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1.- Afin de facilitar la lectura del documento, lo que no pretende desconocer lenguaje inclusivo, en el presente Reglamento usaremos
conceptos genéricos para referirnos a las personas; por ejemplo “estudiante”, “apoderado”; “docente”, considerando en esos
vocablos a ambos géneros.

2.- Se usara el sustantivo “Colegio”, para hacer referencia a Lincoln College La Florida.

LIBRO |

REGLAMENTO INTERNO
TITULO|

ASPECTOS GENERALES

CAPITULO | FUNDAMENTOS

Art 1.- LINCOLN COLLEGE LA FLORIDA, es un establecimiento educacional laico, orientado por sélidos principios
éticos y morales; que conllevan al desarrollo de varios valores y/o virtudes a la vez, y que, sumados a través del
proceso educativo diario, nos deben permitir formar una persona integral, que es nuestro objetivo final.

Art 2.- Nuestra educacion es integral y dindmica y plantea un proceso educativo progresivo en el tiempo, evaluado
permanentemente con el objeto de ir adecuandose a las exigencias y avances de la Educacién y a los requerimientos
que el medio nos impone.

Art 3.- El fundamento de este proceso educativo es la persona y su desarrollo. Nuestra misién es formar seres
humanos con capacidades y habilidades que les permitan integrarse y ser un aporte a la sociedad.

Art 4.- Nuestra institucidon no discrimina a ningun integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién
social, situacién econdmica, religion, pensamiento politico o filoséfico, etnia, nombre, nacionalidad, género,
orientacién sexual, discapacidad, capacidades diferentes, condicidon fisica, enfermedades o cualquier otra
condicidn.

Art 5.- Nuestro curriculum estd orientado a formar personas conocedoras de las herramientas necesarias para la
solucidn de los problemas, privilegiando un desarrollo adecuado de las habilidades cognitivas, valores y actitudes
positivas, respecto de si mismos y de los demas.

Art 6.- La sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la comunidad
educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto que éstas se deben. Es un
aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso educativo implementado en un ambiente tolerante y libre de
violencia, orientado a que cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus
derechos y cumplir sus deberes correlativos.

Art 7.- Para que se cumplan las definiciones establecidas en nuestro Proyecto Educativo institucional, como son la
vision, misidn, valores, principios orientadores y perfil de alumno/a Lincoln College, se establece, el Reglamento
Interno, instrumento que tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo de los deberes y derechos de
sus miembros, a través de la regulacion de sus relaciones y fijando las normas de convivencia, funcionamiento y otros
procedimientos generales del establecimiento.

Art 8.- El presente Reglamento Interno se construye basado en el respeto de los principios que inspiran el sistema
educativo y en las normas que se establecen para su aseguramiento.

CAPITULO Il
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PRINCIPIOS Y NORMAS LEGALES QUE SUSTENTAN EL REGLAMENTO INTERNO

Art 9.- El Reglamento Interno de nuestro Colegio en su disefio, respeta los principios que inspiran el sistema
educativo, siendo éstos:

Dignidad del ser humano

Interés superior del nifio, nifa y adolescente.
No discriminacidn arbitraria

Legalidad

Justo y racional procedimiento
Proporcionalidad

Transparencia

Participacién

Autonomia progresiva, que aplica para el nivel de educacién parvularia
Autonomia y diversidad

Responsabilidad

N N N NN

Art 10.- El Reglamento interno, en su disefio, observa las normativas de rango constitucional o legal,
reglamentarias e instrucciones de cardcter general, para nuestro pais, siendo éstas:

Decreto N°100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Constitucidn Politica de la Republica de Chile (CRP)

Decreto N°326, de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga el Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, adoptado por la Asamblea General de la Organizacién de las
Naciones Unidas el 19 de diciembre de 1966, suscrito por Chile el 16 de septiembre de 1969.

Decreto N°830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la Convencién sobre los
Derechos del Nifio (Convencion de Derechos del Nifio)

Decreto N°873, de 1991, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el pacto de San José de Costa
Rica; Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

Ley N°20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la educacién parvularia, basica
y media y su fiscalizacion (LSAC).

Ley N°20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

Ley N°20.248, que establece la ley de subvencidn escolar preferencial (LSEP).

Ley N°19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros cuerpos legales.

Ley 19.418, que establece normas sobre juntas de vecinos y demas organizaciones comunitarias.

Ley N°21.040, que crea el sistema de educacion publica (Ley NEP).

Ley N°20.832 que crea la autorizaciéon de funcionamiento de establecimientos educacionales de Educacion
parvularia (LCAF)

Ley 20.832, que crea la Subsecretaria de Educacién Parvularia, la Intendencia de Educacién Parvularia y modifica
diversos cuerpos legales.

Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 2009, del Ministerio de Educacién, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N°20.370 con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2005
(Ley General de Educacion).

Ley N°20.845, de inclusidn escolar, que regula la admisidn de los y las estudiantes, elimina el financiamiento
compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciban aportes del Estado (Ley de
inclusion LIE).

Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 1998 del Ministerio de Educacidn, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 1996, sobre subvencion del Estado establecimientos
educacionales (Ley de Subvenciones).

Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 1996, del Ministerio de Educacidn, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N°19.070 que aprobd el estatuto de los profesionales de la Educacion, y de las leyes
que la complementan y modifican (Estatuto Docente).

Decreto Supremo N°315, de 2010, Ministerio de Educacion, que reglamenta requisitos de adquisicion,
mantenciény pérdida del reconocimiento oficial del estado a los establecimientos educacionales de educacién
parvularia, basica y media (Reglamento de los requisitos RO).

Decreto N°128, de 2017, del Ministerio de Educacidn que reglamenta requisitos de adquisicion, mantencién y
pérdida de la autorizacién de funcionamiento de establecimientos de Educacién Parvularia (Reglamento de
los requisitos de la AF).

Decreto N°67 de 2018, que aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacion y promociény
deroga los decretos exentos N°511 de 1997, N°112 de 1999 y N°83 de 2001, todos del ministerio de educacion.
Decreto Supremo N°24, de 2005, del Ministerio de Educacion, que reglamenta consejos escolares.
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Decreto Supremo N°215, de 2009, del Ministerio de educacién, que reglamenta uso del uniforme escolar
(Reglamento Uso de Uniforme escolar).

Decreto Supremo N°524, de 1990, del Ministerio de Educacidn, que aprueba el reglamento general de
organizacién y funcionamiento de los centros de alumnos de los establecimientos educacionales segundo ciclo
de ensefianza basica y ensefianza media, reconocidos por el ministerio de educacién.

Decreto Supremo N°565, de 1990, del Ministerio de educacién, que aprueba reglamento general de centros
de padres y apoderados para los establecimientos educacionales oficialmente reconocidos por el estado.
Circular N°1, de 21 de febrero de 2014, de la Superintendencia de Educacidn, para establecimientos
educacionales municipales y particulares subvencionados.

Resolucién Exenta N°381, de 19 de mayo de 2017, de la Superintendencia de Educacidn, que aprueba la
Circular normativa para Establecimientos de Educacion Parvularia.

Resolucién Exenta N°812, de 21 de diciembre de 2021, de la Superintendencia de educacién, que garantiza el
derecho a la identidad de género de nifios, nifias y adolescentes en el dmbito educacional.

Ordinario N°476, de 29 de noviembre de 2013, de la Superintendencia de Educacidn, que actualiza instructivo
para los establecimientos educacionales sobre reglamento interno, en lo referido a convivencia escolar.
Circular N°482, de 22 de junio de 2018, que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los
Establecimientos Educacionales de Ensefianza Basica y Media con reconocimiento oficial del Estado
Resolucién Exenta N°860 de noviembre de 2018 que aprueba Circular que imparte instrucciones sobre
Reglamentos Internos de Establecimientos de Educacion Parvularia.

Ordinario Circular N°1.633, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de Educacion, que informa
sobre modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos e instrumentos asociados.

Resolucién Exenta N°137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de educacidn, que aprueba las
bases del modelo de fiscalizacion con enfoque en derechos

Ordinario Circular N°0379, de 7 de marzo de 2018, del Superintendente de Educacién, que imparte
instrucciones sobre aplicacion progresiva del Modelo de Fiscalizaciéon con Enfoque en Derechos y deja sin
efecto parcialmente el Oficio N°0182, de 8 de abril de 2014, del Superintendente de Educacién y su documento
anexo, con las prevenciones que se indican.

Resolucién Exenta N°193, de 2018, del Superintendente de Educacidn, que aprueba Circular Normativa sobre
alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

Decreto N°481 de 2018, del Ministerio de Educacién, que aprueba Bases Curriculares de la Educacion Parvularia
y deja sin efecto decreto que indica.

Resolucion Exenta N°2.515, de 2018, del Ministerio de Educacién, que aprueba “Plan Integral de Seguridad
Escolar”

Resolucién Exenta N°612, de 2018, de la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica.

Resolucién Exenta N°2076, del Ministerio de Educacién, que aprueba orientaciones para promover el
desarrollo de la orientacion educacional en el sistema escolar y deroga Circular N°600, de 1991.

Resolucién exenta N°707 de 2022, de la Superintendencia de Educacion - Circular sobre la aplicacion de los
principios de no discriminacidn e igualdad de trato en el ambito educativo.

Ley 21.545 que establece la promocidn de la inclusidn, la atencion integral y la proteccién de los derechos de
las personas con trastorno del espectro autista en el ambito social, de salud y educacion.

Resolucion Exenta N° 432 de agosto de 2023 — Modifica REX 0030/2021, que aprueba la Circular sobre registro
de informacién que deben mantener los establecimientos educacionales con Reconocimiento Oficial

Circular N° 586 de diciembre 2023 — Imparte instrucciones referidas a la promocidn de la inclusién, la atencidn
integral y la proteccién de los derechos de parvulos, y estudiantes con trastorno del espectro autista.
Dictamen N°70 de diciembre 2023 — Sobre la prohibicion de propagar tendencias politico-partidistas en los
establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Estado.

Ley N°21.675 de junio 2024 - Estatuye medidas para prevenir, sancionar y erradicar la violencia en contra de las
mujeres, en razén de su género

Ordinario N°1189 de agosto 2024 — Informa sobre aplicacion de ley 21.643 en establecimientos educacionales
a entidades sostenedoras.

Dictamen N°71 de noviembre 2024 Sobre el efecto de las expulsiones y cancelaciones de matricula en las
asignaciones efectuadas por el Sistema de Admisidn Escolar.

Otras que determine la Superintendencia de Educacién y el Ministerio de Educacién.



TiITuLo i

DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

CAPITULO |
COMUNIDAD EDUCATIVA

Art 11.- Se entiende por Comunidad Educativa, aquella agrupacién de personas que, inspiradas en un propdsito
comun, integran la institucién educacional. El propdsito comun se refiere a la observancia del PEI.

Art 12.- Nuestra comunidad educativa estd formada por alumnos de educacién parvularia, educacién basica y
educacion media, padres, apoderados, docentes directivos, docentes, educadoras de parvulo, asistentes de la
educacioén (inspectores de apoyo, administrativos, profesionales de apoyo, técnicas de apoyo en el aula y auxiliares),
entidad sostenedora, que vivencian dia a dia la interaccidn y participacién entre los diversos estamentos.

Art 13.- Los miembros de la comunidad educativa deberan promover una adecuada interaccion y participacién entre
los diferentes actores, basada en el respeto mutuo y la tolerancia, con observancia al respeto y aplicacién de la
normativa definida en el establecimiento.

Art 14.- Los miembros de la comunidad educativa tienen deberes y derechos, siendo éstos los consagrados en la
Ley General de Educacién y otros atingentes al Proyecto Educativo Institucional.

CAPITULO I
DE LOS ALUMNOS

1.- DE LOS DERECHOS DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS

Art 15.- Los alumnos y alumnas de Educacion Parvularia, Basica y Ensefianza Media de Lincoln College La Florida,
tendran derecho a:

a) Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo integral.

b) Recibir una atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener Necesidades Educativas Especiales.

c) A no ser discriminados arbitrariamente.

d) A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

e) A expresar su opinién y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios
o

degradantes y de maltratos psicoldgicos.

f) A que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales,
conforme al reglamento interno del establecimiento.

g) A ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo
y transparente, ajustado al Manual de procedimientos evaluativos del establecimiento.

h) A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos.

i) Recibir por parte de la Institucién Educacional instancias educativas que le brinde una superacion pedagdgica,
fisica y valdrica.

j) Ser recibidos y escuchados por la Direccién, Unidad Técnica, Inspectores, Docentes, Auxiliares, Personal
Administrativo, cuando lo solicite en forma correcta y pertinente.

2.- DE LOS DEBERES DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS

Art 16.- Los alumnos y alumnas de Educacién Parvularia, Basica y Ensefianza Media de Lincoln College La Florida,

tendran deberes que cumplir, siendo éstos:

a) Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa.

b) Cumplir a cabalidad el perfil de alumno Lincoln College.

c) Asistir a clases.

d) Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades.

e) En caso de ausencias, retiros durante la jornada o participaciones deportivas, comprometerse a actualizar los
contenidos y actividades de forma auténoma, reincorporandose a clases con todo el material al dia.



f) Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.

g) Cuidar la infraestructura educacional.}

h) No desarrollar acciones en el Colegio, que apunten a propagar tendencias politico-partidistas.

i) Respetar el Proyecto Educativo, Reglamento de evaluacion y el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del
establecimiento.

CAPITULO 11l
DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

1.- DE LOS DERECHOS DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

Art 17.- Los Padres y Apoderados de Lincoln College La Florida, tendran derecho a:

a) Serinformados por los directivos y docentes a cargo de la educacidn de sus hijos respecto de los rendimientos
académicos y del proceso educativo de éstos.

b) Ser informados acerca del funcionamiento del establecimiento.

c) Ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando al
desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del establecimiento.

d) Ejercer sus derechos, a través del Centro de Padres y Apoderados, como otra de las instancias.

2.- DE LOS DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

Art 18.- Los padres, apoderados de Lincoln College La Florida, tendran los siguientes deberes:

a) Informarse sobre el Proyecto Educativo.

b) Informarse de normas de funcionamiento del Colegio, que ha elegido para sus hijos.

c) Apoyar el proceso educativo, de acuerdo a las normas y procedimientos establecidos en el Reglamento Interno.
d) Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

e) Respetar su normativa interna y el conducto regular establecido.

f) Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.

g)Educar a sus hijos, brindando el apoyo necesario para que puedan lograr adecuadamente su proceso educativo.
h) No desarrollar acciones en el Colegio, que apunten a propagar tendencias politico-partidistas.

CAPITULO IV
DE LOS DOCENTES

1.- DE LOS DERECHOS DE LOS DOCENTES

Art 19.- Los profesionales de la educacion de Lincoln College La Florida, tendran derecho a:

a) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b) Que se les respete su integridad fisica, psicolégica y moral no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demds integrantes de la comunidad educativa.

c) Proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por
la normativa interna.

d) Disponer de los espacios fisicos para realizar su trabajo.
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2.- DE LOS DEBERES DE LOS DOCENTES

Art 20.- Los profesionales de la educacion de Lincoln College La Florida, tendrdn los siguientes deberes:

a) Ejercer la funcidn docente en forma idénea y responsable.

b) Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

c) Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.

d) Investigar, exponer y ensefar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos
por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

e) Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos de los alumnos y
alumnas.

f) Tener un trato respetuoso y sin discriminaciéon arbitraria con los estudiantes y demds miembros de la
comunidad educativa.

g) No desarrollar acciones educativas, que apunten a propagar tendencias politico-partidistas.

CAPITULO V
DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

1.- DE LOS DERECHOS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Art 21.- Los asistentes de la educacion de Lincoln College La Florida, tendran derecho a:

a) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b) Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.
c) A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.

d) A participar de las instancias colegiadas de ésta.
e) A proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos
por la normativa interna.

2.- DE LOS DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Art 22.- Los asistentes de la educacion de Lincoln College La Florida, tendran el deber de:

a) Ejercer su funcidn en forma idéneay responsable, apoyando la gestion pedagdgica, de convivencia y administrativa
del establecimiento.

b) Respetar las normas del establecimiento en que se desempenian.

c) Brindar un trato respetuoso a los demds miembros de la comunidad educativa.

d) No desarrollar acciones en el Colegio, que apunten a propagar tendencias politico-partidistas.

CAPITULO VI
DE LOS DOCENTES DIRECTIVOS

1.- DE LOS DERECHOS DE LOS DOCENTES DIRECTIVOS

Art 23.- El equipo docente directivo de Lincoln College La Florida tiene derecho a:

a) Conducir la realizacién del Proyecto Educativo del establecimiento que dirigen.

b) Que se les respete su integridad fisica, psicolégica y moral no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes
0 maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.
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2.- DE LOS DEBERES DE LOS DOCENTES DIRECTIVOS

Art 24.- El equipo directivo de Lincoln College La Florida tendran el deber de:

a) Liderar el establecimiento a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad de
este.

b) Desarrollarse profesionalmente.

c) Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas.

d) Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

e) Realizar supervisién y acompafiamiento pedagdgico en el aula.

f) Velar porque No se desarrollen en el Colegio acciones educativas, que apunten a propagar tendencias politico-
partidistas.

CAPITULO VII
DEL SOSTENEDOR

1.- DE LOS DERECHOS Y DEBERES DEL SOSTENEDOR

Art 25.- La Corporacién Educacional BC tendrd derecho a:

a) Establecer y ejercer un Proyecto Educativo, con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo a la
autonomia que le garantice esta ley.

b) Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.

c) Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacidon vigente.

2.- DE LOS DEBERES DEL SOSTENEDOR

Art 26.- La Corporacidn Educacional BC tendrd el deber de:

a) Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento educacional que
representa.

b) Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

c) Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos.

d) Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero segin determine la ley.

e) Entregar a los padres y apoderados la informacion que determine la ley.

f) Someter a su establecimiento a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

g) Velar porque la ensefianza entregada en el Colegio, no se oriente a propagar tendencias politico partidista alguna.



12

TiITuLo i

REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL
ESTABLECIMIENTO

CAPITULO |
ORGANIGRAMA

Art. 27.- El establecimiento funciona en base a la siguiente estructura organizacional:

Consejo Escolar

Centro de padres

Centro de alumnos

| Directora

Sub- Director

Secretaria Dir

|

Secretaria Gral.

Coord. contable

i

Jefes de UTP I Equipo Psicoeducativo Inspectoria General
‘* Parvulo H Técnicas Parv | | Orientador Inspec. de apoyo
T Transporte escolar
Encargado CRA
—{ 1" ciclo Basico H Técnicas apoyo | | Psicdloga Prev. Riesgos

Guardias (externos)

Area Lenguaje

Enfermeria

Extra - escolar
Auxiliares

Psicopedagoga

Encargado
Convivencia

Prof. Jefes Bas- Med-

Educadoras de parvulo frea Matemética

Area Inglés
Informitica Educativa

Area Ciencias

Area Artes

|—| Area Ed. Fisica

Area Religidn

CAPITULO Il
ROLES Y FUNCIONES

Art. 28.- Para los efectos del presente Reglamento y de acuerdo con la naturaleza de sus funciones, el personal que
se desempenfa en el establecimiento se organiza de la siguiente forma:

a) Docentes directivos.

b) Educadoras de parvulo, Docentes; profesores de educacidn basica con y sin jefatura, profesores de educacion
media con y sin jefatura.

c) Profesionales de apoyo.

d) Asistentes de la Educacion.

Art. 29.- El Director es el responsable de la direccion, administracién, supervisién y coordinacién del proceso
educativo del Colegio, y de lograr resultados en los ambitos de liderazgo, pedagdgico curricular, administrativo,
clima organizacional y convivencia. Su funcidn principal es liderar y dirigir el Proyecto Educativo Institucional.

Art. 30.- El Subdirector es el responsable inmediato de organizar, coordinar y supervisar el trabajo armdnico y
eficiente de los distintos organismos del establecimiento educacional, asesorando y colaborando directa y
personalmente con el director.

Art. 31.- El Jefe de UTP es el responsable de asesorar al Director y de la programacidn, organizacion, implementacion,
supervisién y evaluacién del desarrollo de las actividades curriculares, enmarcadas en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI) y en la normativa vigente.
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Art. 32.- El Encargado de Convivencia escolar es el responsable de liderar el disefio e implementacion de las
actividades y estrategias que ayuden a mejorar la convivencia y a fortalecer el aprendizaje de modos de convivencia
pacifico, la gestidén de un buen clima de convivencia institucional y la formacién de equipos de trabajo colaborativo
en el establecimiento.

Lidera los procesos investigativos de acuerdo a los protocolos establecidos, en relacion a las situaciones y/o
denuncias refiidas con la convivencia escolar y que vulneren algin/os derecho/s de los estudiantes.

Art. 33.- El Inspector General es el responsable de las funciones organizativas necesarias para el cumplimiento del
Reglamento Interno de la Institucién, velando por la sana convivencia escolar y el correcto funcionamiento del
Colegio. En materia de convivencia, supervisa la disciplina escolar, resuelve conflictos y aplica sanciones cuando
corresponda, segln lo estipulado en el Reglamento Interno Escolar y aporta antecedentes a los procesos
investigativos liderados por el encargado de Convivencia Escolar.

Art. 34.- El Orientador es el responsable de planificar, coordinar, supervisar y evaluar las actividades de orientacién
educacional, vocacional y profesional, implementando los programas de orientacién del establecimiento a nivel
individual y grupal.

Art. 35.- El Psicdlogo es el responsable de favorecer el proceso de enseiianza y aprendizaje a nivel individual y grupal,
a través de la evaluacion de los estudiantes que presenten necesidades educativas especiales, derivadas de su
desarrollo emocional social y, a nivel institucional, propiciando un clima organizacional y de aprendizaje adecuado.

Art. 36.- La Psicopedagoga es la responsable de brindar una intervencidn psicopedagdgica a aquellos alumnos que
presentan necesidades educativas especiales, contribuyendo a optimizar la calidad y logro de sus aprendizajes y
desarrollo de sus habilidades.

Art. 37.- La Educadora de Parvulos es la responsable de favorecer aprendizajes de calidad en los primeros afios de
vida escolar, desarrollando aspectos claves como los vinculos afectivos, la autonomia, la identidad, el lenguaje, la
sensomotricidad, el pensamiento concreto y la representacion simbdlica.

Art. 38.- El profesor jefe de 12 ciclo, 2° ciclo de ensefianza basica y educacién media es el responsable de coordinar
actividades educacionales, formativas y comunicacionales con alumnos, profesores y apoderados del curso en el
cual desempefia su jefatura.

Art. 39.- El Profesor de asignatura de 12 ciclo, 22 ciclo y educacion media es el (la) responsable directo de los
procesos sistematicos de ensefianza y formacion, lo que incluye, diagnéstico, planificacion, ejecucién y evaluacion
de dichos procesos y de las actividades educativas complementarias que tienen lugar en los niveles que atiende.

Art. 40.- El Encargado CRA, junto al Coordinador de CRA son los responsables de prestar apoyo a las practicas
pedagodgicas, a través de la gestion administrativa del Centro de Recursos para el Aprendizaje, relacionadas con la
planificacion curricular, los materiales y las actividades pedagdgicas que se generen.

Art. 41.- El Encargado de Laboratorio de Informatica Educativa es el responsable de coordinar y proveer al docente
los recursos tecnoldgicos apropiados para la realizacidn de actividades pedagdgicas en el laboratorio y en el aula, de
ser necesario.

Art. 42.- El Coordinador de extraescolar es el responsable de proponer, planificar, organizar y poner en practica las
actividades extraescolares que se desarrollan en el Colegio, en concordancia con la Direcciény

los recursos asignados para estos fines. Ademas, supervisa el desarrollo de las actividades y evalla su pertinencia,
continuidad y desempefio de los monitores que las realizan.

Art. 43.- El Prevencionista de Riesgos es el encargado de planificar, controlar, asesorar y promover acciones
preventivas y correctivas con el fin de evitar accidentes de trabajo y enfermedades profesionales o laborales, y
aquellas que permitan dar condiciones de seguridad en la realizacién de las actividades escolares. Asi mismo debe
velar para que el funcionamiento del Colegio esté acorde a las normas relacionadas con prevencion de riesgos

Art. 44.- El Inspector de Pabelldn es el responsable de desarrollar labores administrativas, de orden, operativas, de
convivencia y cuidado de la seguridad de los alumnos en los niveles educativos asignados,
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colaborando con el Inspector general, UTP y con la Direccién en tareas administrativas generales que se le
encomienden.

Art. 45.- El Personal Técnico de educaciéon parvularia y Basica es el responsable de colaborar con la Educadora de
parvulo y/o profesora basica preocupandose del bienestar de los alumnos y aportar en todo momento en los
procesos de ensefianza y en la supervision del trabajo de los nifios y nifias.

Art. 46.- El Personal Técnico de Fotocopiado es el responsable de proveer a los diferentes estamentos del material
multicopiado con fines pedagdgicos e informativos.

Art. 47.- La secretaria y/o coordinadora contable es la encargada de ejecutar procesos administrativos internos
delegados por la Direccion; atender en forma permanente a la comunidad educativa y al publico en general,
participando activamente en el proceso de admisidn escolar, siendo un pilar fundamental para la imagen corporativa
del establecimiento.

Art. 48.- La asistente de sala de primeros auxilios es la encargada de dar la primera atencidn a los alumnos que se
ven enfrentados a un accidente escolar o una dolencia fisica o emocional fortuita y realizar las derivaciones
correspondientes, a las instancias de salud o a su familia en caso que corresponda.

Art. 49.- El Personal Auxiliar es el encargado de limpiar, mantener, reparar los bienes muebles y el inmueble en
general velando por la correcta presentacién e imagen del Establecimiento en forma diaria.

Ademads de cumplir labores de porteria en los accesos del establecimiento, para un adecuado y seguro ingreso y
salida de personas.

CAPITULO 1II
CONDUCTO REGULAR

Art. 50.- Todo apoderado y estudiante tiene la posibilidad de expresar sus inquietudes y/o sugerencias en
ambitos pedagdgicos, disciplinarios y/o de convivencia escolar, respetando los conductos regulares establecidos y
los horarios dispuestos para la atencién.

Art. 51.- El primer conducto de atencidn, sera la educadora de parvulos y el profesor jefe, segun, corresponda, quien
atendera toda situacién que atafie al alumno y grupo curso y generara los nexos comunicativos con los otros
estamentos o docentes de asignatura.

Art. 52.- El Profesor de Asignatura atenderd las consultas y/o situaciones pedagdgicas o disciplinarias,
correspondientes especificamente a su hora de clases o asignatura.

Art. 53.- Inspectoria general, atenderd las situaciones disciplinarias o de convivencia escolar, cuando estas no
tengan una respuesta satisfactoria o cuando se trate de alguna situacidn grave en la que se vulnere algun derecho
del nifio, nifia o adolescente.

Art. 54.- La Unidad Técnico Pedagdgica, atendera temas académicos en el caso que éstos, no tengan respuesta
satisfactoria o persistan inquietudes.

También se recurre a este estamento en el caso de situaciones académicas especiales, como: Evaluacién
Diferenciada, plan de trabajo por ausencias prolongadas (enfermedades, operaciones, embarazo, etc.),
eximiciones, plan de trabajo por permisos deportivos, viajes dentro y fuera del pais, entre otros.

Art. 55.- Se podra acudir a Direccién del establecimiento en el caso de no considerar satisfactorias las respuestas
obtenidas en los estamentos anteriores o si sus inquietudes responden a tematicas completamente diferentes a las
ya expuestas.
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CAPITULO IV
MECANISMOS DE COMUNICACION

Art. 56.- La fuente de informacién oficial del establecimiento es la Direccién, quien a través de Inspectoria General
y de la Unidad Técnico Pedagdgica realizara los diversos comunicados hacia los Docentes, Apoderados, asistentes de
la educacidon y/o alumnos segun corresponda.

Art. 57.- De Inspectoria General emanan comunicados e informacién referida a fechas de eventos como reuniones
de apoderados, escuela para padres, ademas de informaciones de caracter reglamentario y /o disciplinario u
organizacién interna. La informacién se concreta a través de comunicaciones escritas que entrega cada Inspector de
Nivel a los cursos determinados previamente y pudiendo ser difundidas a través de medios tecnoldgicos (correos,
pagina web y redes sociales de Directiva de cursos y CCPP), asegurando de esta manera que la informacion llegue a
cada uno de los respectivos padres, apoderados.

Art. 58.- De la Unidad Técnico Pedagdgica emana informacién referida al proceso de evaluacion y actividades de
caracter curricular que se desarrollan en el Colegio. Asi también informacidn referida al plan de estudio como
horarios de clases. UTP entrega la informaciéon de MINEDUC y AGENCIA DE CALIDAD y DEMRE en cuanto al proceso
de ensefanza- aprendizaje y evaluaciones nacionales, tales como SIMCE y PAES u otra que se determine.

Art. 59.- La informacidn referida a ceremonias, cambios de horarios y otras que involucre la gestion del Colegio en
general, sera entregado mediante comunicaciones emitidas por la Direccién del Colegio.

Art. 60.- La agenda escolar o libreta de comunicaciones, es el instrumento oficial de comunicacién entre el Colegio
y los padres y apoderados.

La agenda escolar, es de uso obligatorio y debe ser mantenida en perfectas condiciones de limpieza y conservacion.
El apoderado deberd registrar todos los datos solicitados en la primera hoja de la agenda y mantenerlos actualizados
ante cualquier cambio.

Es responsabilidad del apoderado, firmar personalmente todas las comunicaciones y revisar la agenda diariamente.
No se aceptaran comunicaciones en hojas sueltas.

Art. 61.- Las circulares informativas se enviaran a todos los apoderados, cuando la direccién del Colegio deba
comunicar situaciones trascendentales y/ o de gestidn, que involucren a toda la comunidad escolar. Estas circulares,
serdn publicadas en la pagina web y ademas en la plataforma CLASSROOM, de cada curso, pudiendo ser difundidas
a través de medios tecnoldgicos (redes sociales de Directiva de cursos y CCPP). Las circulares informativas que
requieran la toma de conocimiento por parte del apoderado, llevaran en la parte inferior un comprobante de “toma
de conocimiento”.

El apoderado debera hacer llegar el comprobante y/o autorizacidn correspondiente, firmado, en el plazo indicado y
por la via que se le solicite.

Art. 62.- El correo electrénico sera uno de los medios para mantener comunicacion oficial con apoderados y/o
delegados de curso para informar o solicitar informacién referente a aspectos generales del colegio, del curso
o individual del alumno, asi también para citaciones individuales o generales. El equipo directivo y los
docentes podrdn enviar informacion a los hogares por este medio, utilizando como oficial el correo del
apoderado declarado en la ficha escolar y/o a los correos institucionales de cada alumno.

Se considerara oficial el correo del apoderado declarado en la ficha escolar.
También serd un medio oficial de comunicacién interno, entre los funcionarios del establecimiento, utilizando el
correo institucional.

Art. 63.- La pagina web del establecimiento es usada como medio de difusidon de nuestras actividades escolares y
de comunicacion oficial hacia los padres, apoderados, alumnos y personal del establecimiento y publico en general.
También permite acceder a informacién personal del alumno y apoderado como son circulares, listas de utiles,
informes de notas, certificados de alumno regular, Reglamento Interno, Manuales de procedimientos evaluativos,
PEl y otros documentos que se consideren pertinentes.
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Art. 64.- La carta certificada es otro documento formal que tiene por objetivo citar al apoderado a Direccidn, cuando
se presenta una situacion pedagdgica, de convivencia o administrativa y no se ha podido concretar una entrevista a
través de citaciones en agenda escolar o via telefénica.

La carta certificada también serd usada para respaldar la notificacién de algin procedimiento o resolucién que
involucre al alumno o al apoderado. Sera enviada al domicilio registrado en la ficha escolar o en la agenda/libreta de
comunicaciones.

Art. 65.- El teléfono serd un medio de comunicacién usado para informar situaciones emergentes o de caracter
confidencial, que requieran un abordaje inmediato o en el breve plazo. También se utilizard cuando el apoderado
no ha respondido a través de la agenda escolar o por correo electrdnico.

Se considerard el nimero telefénico registrado en la ficha del alumno y/o libreta de comunicaciones.

Art. 66.- Los paneles informativos se dispondran en espacios comunes (hall del Colegio, patios y salas de profesores
y funcionarios en general) en los que se informard aspectos de indole general, como noticias, eventos, horarios,
recordatorios de actividades.

Los paneles del hall central del establecimiento contendrdn la informacién oficial correspondiente a procesos de
admision, matriculas y reuniones de apoderados, entre otros.

Art. 67.- Las entrevistas individuales son otro medio de comunicacién que utilizaran los docentes, directivos y
profesionales de apoyo, para comunicar informacién relevante a los apoderados y/o tomar acuerdos en beneficio
del estudiante.

Los apoderados podran solicitar entrevistas individuales con los diferentes estamentos, siguiendo el PROTOCOLO
N°01 de Atencidon de apoderados, anexo en el presente Reglamento.

Art. 68.- Las reuniones de apoderados serdn un medio de comunicacidon para informar, acordar, y recoger
informacién de relevancia para el grupo curso, considerando en ellas aspectos organizacionales, formativos,
académicos y de convivencia.

Las reuniones de apoderados seran citadas con anticipacién a través de comunicacién en la agenda escolar o por
circular informativa.

Se realizardn alo menos 4 al afio, ya que se da prioridad a las entrevistas personales. Las reuniones seran presenciales
y sélo frente a alguna eventualidad se podra agendar alguna de caracter online.

Art. 69.- Los comunicados del Centro de Padres son un medio de comunicacidon a los apoderados en general,
enviado por la Directiva del Centro General de Padres, quienes solicitan difusién de la informacién a través de los
mecanismos oficiales de comunicacién que tiene el Colegio.

Estos seran conocidos previamente por la Direccién del Colegio y serdn visados antes de la entrega.

La oportuna difusidon se materializara a través de los mecanismos pertinentes, descritos en los articulos anteriores.

CAPITULO V
NIVELES DE ENSENANZA

Art. 70.- Los niveles de ensefianza que imparte el Colegio son: Educaciéon Parvularia, Educacién Basica vy
Educacion Media, organizados de la siguiente manera:

a) Nivel: Educacién Parvularia Pre Kinder
Kinder
b) Nivel: Ensefianza Basica 1° ciclo- 1° a 4° basico
2° ciclo - 5° a 8° basico
c) Nivel: Ensefianza Media I°a IV° afio medio

El nimero de cursos de cada nivel se conforma de acuerdo a cupos por sala, segliin capacidad de infraestructura
disponible y a los alumnos efectivamente matriculados. El Establecimiento se reserva el derecho de fusionar cursos
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de un afo para otro, en un nivel determinado atendiendo a los alumnos matriculados y a la capacidad de
infraestructura disponible.

En la fusién puede considerarse integrar un curso en otro o fusionar todos los cursos del nivel conformando nuevos
cursos, proceso a cargo del equipo directivo y con participacién y recomendaciones del equipo psicoeducativo y
profesores del nivel.

La funcion de un determinado nivel de ensefianza para el afio siguiente y la metodologia a ocupar se informard en
reunién de apoderados, previo al proceso oficial de matricula para el afio escolar que sigue.

CAPITULO VI
ORGANIZACION DEL TIEMPO ESCOLAR

Art. 71.- Los niveles de Pre kinder, Kinder y educacion basica, de 1° a 8° basico funcionan en régimen de doble
jornada.
El Colegio se encuentra adscrito al régimen de Jornada Escolar completa (JEC), para los niveles de I° a IV° afio medio.

1.- HORARIOS DE CLASES

Art. 72.- Para efectos de clases establecido en el Colegio, se considerara los siguientes horarios:

Jornadas Manana, Tarde y JEC

NIVEL HORARIO DE DIAS DE LA LUGARDE INGRESO Y SALIDA
ENTRADA y SEMANA
SALIDA
Pre kinder— 08:00 a 12:30 hrs. Lunesa jueves Hall puerta principal
Kinder (manana) .
08:00 a 12:00 hrs. Viernes
PreKinder- 14:00 a 18:30 hrs. Lunesa jueves Hall puerta principal
Kinder(tarde) ’
14:00 a 18:00 hrs. Viernes
1° a 5° basico 07:45 a 13:30 hrs. Lunesa jueves Hall puerta principal
(manana) i
07:45 a 12:00 hrs. Viernes
1° a 5° basico 14:00 a 19:45 hrs. Lunesa jueves Hall puerta principal
(Tarde) ;
14:00 a 18:15 hrs. Viernes
6°,7°y8° 07:45 a 13:30 hrs. Lunesa jueves Porton Sta. Amalia
(manana) 07:45 a 12:00 hrs. Viernes
6°,7°y8° 14:00 a 19:45 hrs. Lunesa jueves Portdon Sta. Amalia
(tarde) 14:00 a 18:15 hrs. Viernes
1°a IV° medio 07:45 a 15:45 hrs. Lunesa jueves Porton Sta. Amalia
07:45 a 12:45 hrs. Viernes
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Art. 73.- Las jornadas de clases, segun el nivel y plan de estudio son:

Nivel Horas Plan

de Estudio
PK° 22 horas semanales
K° 22 horas semanales
1° a 8° Basico 33 horas semanales
1° a IV° Medio (JEC) 42 horas semanales

Art. 74.- Los alumnos deben llegar a lo menos con 5 minutos de anticipacién a su jornada escolar, para evitar retrasos
e interrupciones en el inicio de las clases.

Art. 75.- El ingreso y salida, se realizard por las puertas de acceso del Colegio establecidos para este fin. La
organizacion de la entrada y salida de alumnos serd informada en Circular informativa de inicio de afio.

Art. 76.- Los alumnos deben ser retirados, al término de la jornada, en las puertas del Colegio por sus padres o adulto

responsable, salvo que estén autorizados para retirarse solos. Se deberd considerar como tiempo adecuado para
retirar a los alumnos, un intervalo de 15 minutos a partir de la hora de salida.

2.- ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD

a) ASISTENCIA

Art. 77.- La asistencia escolar, ademas de constituir una condicidn clave para que los estudiantes adquieran los
conocimientos, habilidades y actitudes que se espera que aprendan durante la educacién escolar, contribuye al
desarrollo socio-afectivo de los estudiantes, promoviendo el desarrollo de la responsabilidad entre otros habitos y
actitudes que facilitan la vida futura de los nifios y jovenes.

Art. 78.- Es obligacién de los estudiantes asistir a todas las clases segun el horario establecido y/o actividad
extraescolar en las que se haya comprometido o que el Colegio le solicite su participacién.

Art. 79.- Los apoderados, en cumplimiento a los deberes descritos en el Articulo N°18 del presente reglamento,
deberan garantizar las condiciones necesarias para asegurar el cumplimiento de la asistencia requerida por parte
del estudiante.

Art. 80.- Toda inasistencia del estudiante debera ser justificada por el apoderado. Si es con certificado médico se
entrega en secretaria del Colegio. Si es a través de comunicacidn en agenda el alumno debera mostrar la justificacion
a la inspectora de pabelldn o docente en el momento que se revise la asistencia.

Art. 81.- Si el alumno debe asistir a control médico, dental o realizar otro tipo de tramite deberd hacerlo de
preferencia en jornada contraria o fuera del horario de clases.

Art. 82.- Cualquier inasistencia prolongada por motivo médico u otro, deberd ser comunicada a la brevedad a
Inspectoria General y a la vez, el apoderado debera solicitar entrevista con la jefa de UTP, con la finalidad de
coordinar el proceso académico del estudiante.

Ninguna inasistencia libera al alumno de las responsabilidades académicas o extraescolares debiendo ser
preocupacion del alumno y del apoderado, tomar las medidas necesarias para ponerse al dia y recalendarizar su
proceso de enseiianza.

Los estudiantes que solicitan excepcionalmente autorizacidon para participar en actividades deportivas fuera del
Colegio, deben cumplir a cabalidad con sus obligaciones académicas y disciplinarias, lo que quedara estipulado en
un compromiso formal firmado con el profesor jefe.
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Art. 83.- Para aquellos alumnos que se ausenten del Colegio, sin justificativo, se seguira el siguiente procedimiento:
a) Si la ausencia sin justificativo es por un periodo de entre 10 y 19 dias habiles continuos, se seguira el
siguiente procedimiento:
Paso 1: se debera tomar contacto telefénico con el padre, madre o apoderado/a responsable del o |la estudiante, a
fin de conocer la situacion que pudiese estarle afectando.

b) Si la ausencia sin justificativo es por un periodo de mas de 20 dias habiles, se seguird el siguiente
procedimiento:

Paso 1: Tomar contacto con el apoderado via correo electrénico registrado. Si dentro de los 3 dias habiles no se
recibe respuesta se procede con el paso 2.

Paso 2: Visita domiciliaria, segln direccién indicada en el Registro de Matricula (sin perjuicio de utilizar
adicionalmente otra informacidén con la que cuenten de forma extraoficial o que se encuentre contenida en otros
documentos). Dicha visita tiene como finalidad recabar antecedentes y obtener del padre, madre y/o apoderado/a
una justificacidn respecto de la ausencia del estudiante.

Dejar acta firmada por la persona que atiende. En caso de no encontrar moradores o quien atiende la visita no es
el padre, madre o apoderado del estudiante, dejar registro del resultado en la hoja de vida

Paso 3:

Si no se logra entablar contacto con el padre, madre y/o apoderado del estudiante se procede a enviar carta
certificada al domicilio registrado, solicitando los antecedentes que fundamenten la inasistencia injustificada del
estudiante.

Si se logra entablar contacto con el padre, madre y/o apoderado del estudiante, y aquel no provee justificacion
valida de la ausencia de este ultimo, y continua la inasistencia injustificada, el establecimiento debera aplicar su
protocolo de actuacion frente a la deteccidn de situaciones de vulneracion de derechos de los estudiantes, asi como
denunciar los hechos ante Tribunales de Familia, a fin de que se apliquen las medidas de proteccién necesarias. En
esta situacidn el establecimiento no podra dar de baja al estudiante.

Paso 4: Cumplidos los 40 dias entre que el estudiante comienza a faltar injustificadamente y se realizan las acciones
de contacto desde la Ilamada telefdnica, correo electrdnico, visita al hogar, carta certificada y no se logra entablar
contacto con el padre, madre y/o apoderado del estudiante y estos resultan inubicables y/o no se conociera su
paradero, Inspectoria General a cargo de las diligencias, debera levantar un informe fundado que dé cuenta de
dicha circunstancia, indicando a lo menos, el nombre del estudiante; el nombre de su padre, madre y/o
apoderado/a; la gestidn realizada; el medio de contacto utilizado, el que debera coincidir con el consignado en los
registros del establecimiento; y, en caso de la visita domiciliaria, la fecha y hora en que esta fue realizada. Este
informe debera ser ratificado por la direccidn del establecimiento, y contar con los medios de verificacion que
acrediten de manera fehaciente su realizacidn, los que deberan estar disponibles permanentemente para la
fiscalizacién de esta Superintendencia, debiendo mantenerse en custodia a lo menos por tres afios.

Con el mérito de estos antecedentes, el establecimiento podra proceder a dar de baja al estudiante en sus registros.
Si la baja se fundamenta en el procedimiento excepcional, para la constancia en el registro general de matricula
debera adjuntarse el informe ratificado por la direccidn del establecimiento, sin necesidad de contar con la
aquiescencia del padre, madre y/o apoderado.

Art. 84.- Los alumnos de educacidn basica y media deberan alcanzar a lo menos, el 85% de asistencia a clases durante
el afo escolar, para poder ser promovido al curso superior. Respecto de lo anterior rige el Decreto N°67 de 2018
referente a evaluacién y promocion, lo que también esta especificado en el Manual de Procedimientos
Evaluativos, anexo a este Reglamento.

b) PUNTUALIDAD

Art. 85.- La puntualidad es un valor relevante en el desarrollo de los alumnos y su cumplimiento va en directo
beneficio de la responsabilidad, disciplina, autocontrol y desempefo escolar de cada uno de los alumnos y que
incidird en su vida futura.



20

Art. 86.- El ingreso de los alumnos de la jornada de la mafiana de ensefianza basica y media es a las 7:45 hrs.,
teniendo un margen de 10 minutos de gracia por algun imprevisto, el que no sera registrado como atraso; por lo
que desde las 7:55 hrs., los estudiantes quedardn en calidad de atrasados en su ingreso a clases.

Los parvulos de prekinder y kinder de la jornada mafiana ingresan a las 8:00 hrs. teniendo un margen de 10 minutos
de gracia por algln imprevisto, el que no sera registrado como atraso; por lo que desde las 8:10 hrs., los nifios
qguedaran en calidad de atrasados en su ingreso a clases.

El ingreso de los alumnos de la jornada de la tarde de ensefianza prebasica y bdsica es a las 14:00 hrs., teniendo
un margen de 10 minutos de gracia por algin imprevisto, el que no sera registrado como atraso; por lo que desde
las 14:10 hrs., los estudiantes quedaran en calidad de atrasados en su ingreso a clases.

Art. 87.- Los estudiantes atrasados se registraran en el hall de acceso, por parte de las Inspectoras a cargo de la
tarea, quienes llevaran registro diario.

Art. 88.- Los alumnos que durante el primer bloque tengan exigencias académicas tales como entrega de trabajos,
pruebas, disertaciones, deberan cumplir con éstas, inmediatamente al ingresar a la sala, siendo deber del alumno
concretar cualquier evaluacion pendiente, ocasionada por el atraso.

Art. 89.- Al tercer atraso registrado, Inspectoria General comunicara al apoderado por escrito, solicitando la
superacion de la falta por parte del alumno. La reiteracion de atrasos implicara registro en la hoja de vida del alumno,
como falta al articulo N°85 del presente Reglamento.

Art. 90.- Se considerard atraso después del horario de colacion para los alumnos en JEC, que almuerzan en el Colegio,
la llegada a clases 5 minutos después del horario de entrada.

Para efectos de atrasos después del almuerzo se procedera de acuerdo a lo especificado en el PROTOCOLO N°02 de
este Reglamento.

Art. 91.- Se considerara atraso después de un recreo, la llegada a la sala de clases 5 minutos después de que ha
sonado el timbre de término de recreo. Dicho atraso sera consignado en el libro de clases por el profesor a cargo.

3.- DESARROLLO DE LAS CLASES

Art. 92.- Las clases comienzan y terminan con el toque del timbre debiendo los alumnos/as, seguir en todo momento
las instrucciones entregadas por el docente o personal a cargo.

Art. 93.- Los alumnos deben presentarse a clases con todos sus materiales de trabajo, cuadernos y textos de estudio,
segun horario de clases.

Art. 94.- El alumno podrad pedir autorizacidn para salir de su clase, siempre que sea por una razén justificada
como enfermedad, necesidad de asistir a los servicios higiénicos.

Art. 95.- Se considerard salidas de clases sin autorizacién, los siguientes casos:

- Abandonar la sala sin haber sido autorizado por el docente a cargo.

- No retornar a la sala, después de haber salido con autorizacidn.

- Faltar a alguna clase, encontrandose en el Colegio y sin estar autorizado.

- Abandonar el Colegio, durante la jornada de clases sin autorizacidn de Inspectoria General.

Art. 96.- Los alumnos/as podran tener acceso a los Laboratorios de Computacion y CRA en horario alterno a
su jornada habitual de trabajo y en recreos, siempre que se encuentre presente el encargado de esas aulas de trabajo.
Durante el desarrollo de su jornada podran acceder con el profesor correspondiente que haya planificado su clase
en esa dependencia, quien sera el responsable de retornar con el curso a su sala habitual.

Art. 97.- El acceso al Laboratorio de Ciencias solo podra realizarse, junto al profesor, durante las actividades de las
asignaturas planificadas por éste. El uso del laboratorio se encuentra normado en el PROTOCOLO N° 15, anexo a este
Reglamento.

Art. 98.- Se procurard que las clases no sean interrumpidas. Inspectoria General velard porque las clases se
desarrollen sin interrupciones o que éstas sean las realmente necesarias para la gestién del Colegio.
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Los representantes de los alumnos, podran pasar por los cursos, difundiendo actividades distintas del quehacer
pedagdgico como: colectas, informaciones, invitaciones etc., con la correspondiente autorizacién previa de
Inspectoria General.

Art. 99.- Cuando se producen cambios de hora, los alumnos deben esperar en la salay en orden al siguiente profesor,
evitando siempre conductas de riesgo.

Art. 100.- Los alumnos podran retirarse antes del término de la jornada, sélo si es retirado por el apoderado de
manera presencial.

Art. 101.- De acuerdo a la normativa vigente, el retiro quedara registrado en el “Libro de Salida Diario”, y el
apoderado debera estampar su firma acreditando dicha salida anticipada.

Art. 102.- Aquellos alumnos/as que se sientan enfermos o por alguna otra emergencia durante la jornada, se
procedera a ubicar al apoderado via telefénica y deberdn ser retirados por él. En el caso que el apoderado no
pueda asistir de inmediato, podrd hacerlo alguna persona mayor de edad. Para acreditar la autorizacion, el
apoderado debe hacerlo por escrito a través de email indicando nombre y RUT de la persona que retirara. El adulto
responsable debe presentar su cédula de Identidad, quedando registro del retiro y firma en el “Libro de Salida
Diaria”.

Art. 103.- Una vez concluida la dltima clase de la jornada, los alumnos deben recoger sus utiles personales, y dejaran
su puesto de trabajo ordenado y sin desechos, facilitando asi el trabajo del personal de aseo que realiza la limpieza
de la dependencia.

La salida de la sala, hacia las puertas de salida, debe ser indicada por el profesor a cargo.

4.- SUSPENSION DE ACTIVIDADES

Art. 104.- Se produce cuando el Colegio debe suspender clases o modificar alguna de las fechas establecidas en el
calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de infraestructura, cortes de suministros
basicos, catastrofes naturales u otra de similar naturaleza).

Art. 105.- Si la suspensién de clases por fuerza mayor se produce al inicio o durante la jornada, se proceder3d al
despacho de los alumnos a sus hogares, con sus padres, o en quienes ellos deleguen el traslado. Inspectoria general
en conjunto con su equipo de apoyo y profesores jefes, coordinara la informacidn a los hogares y el despacho de los
alumnos.

Art. 106.- Cualquier suspension de clases que genere que los alumnos no asistan al establecimiento educacional, ya
sea un dia completo o una parte de la jornada, implica modificar la estructura del afio escolar. Por ello, el
Colegio, debe informar al Departamento Provincial de Educacidon respectivo, dentro de las 48 horas siguientes a la
ocurrencia del hecho, acompafiando un plan de recuperacién de clases, para efectos de dar cumplimiento a las
cargas anuales del respectivo plan de estudio.

Art. 107.- Toda otra situacién que imposibilite realizar las clases de manera normal, y que no sea caso fortuito
como paros, tomas, movilizaciones, huelgas legales u otras andlogas, serd informada a la jefatura del
Departamento Provincial correspondiente, inmediatamente conocidos los hechos por parte de las autoridades
educacionales, debiendo adjuntar todo documento de respaldo disponible.

Una vez terminado el hecho que ocasiond la interrupcion del servicio educacional se presentara, el plan de
recuperacion respectivo. Dicha presentacion sera evaluada por la autoridad provincial, la cual resolverd acoger o
rechazar la peticion.

Art. 108.- De acuerdo a las indicaciones de las autoridades educacionales y/o a las posibilidades reales que se
presenten, para casos fortuitos o interrupciones de otro tipo, el Colegio podria realizar las actividades escolares, en
la misma modalidad hibrida u online, contemplando también horarios de actividades asincrdnicas, siempre y cuando
el MINEDUC lo instruya.
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5.- RECREOS

Art. 109.- En el nivel de educacién parvularia, los periodos de recreo iran en directa relacién con las necesidades
de los grupos y de acuerdo a la planificacién curricular, teniendo éstos mayor flexibilidad en horario y duracidn.

Art. 110.- Para los niveles de Educacion Basica y Educacién Media, los recreos se desarrollardn en los siguientes
horarios:

J. Mafiana 9:00 a 9:15 (1° basico a 4° basico)
9: 15 a 9:30 (5° basico a 4° medio)

10:45 a 11:00 (1° basico a 4° basico)
11:00 a 11:15 (5° basico a 4° medio)

J. Tarde 15:15 a 15:30 (1° basico a 4° basico)
15:30 a 15:45 (5° basico a 8° basico)

17:00 a 17:15 (1° basico a 4° basico)
17:15 a 17:30 (5° basico a 8° basico)

Art. 111.- El desarrollo de los recreos se norma, en cuanto a organizacidn, espacios y seguridad, por el
PROTOCOLO N°03, anexo del presente Reglamento.

6.- ALMUERZO ALUMNOS JEC

Art. 112.- Los alumnos en Jornada Escolar Completa (JEC), dispondran de 30 minutos para su colacién, realizada
dentro establecimiento.

Art. 113.- El almuerzo de nuestro alumnado en JEC se dividird en 2 turnos: leros y 2dos medios entre las 12:45 y
13.30 hrs. 3ros y 4tos medios 13:30y 14:15 hrs.

Art. 114.- El desarrollo del periodo de almuerzo, en cuanto a organizacidn, controles de entrada y salida, se regira
por el PROTOCOLO N°02, anexo del presente reglamento.

TITULO IV

REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL

CAPITULO |
UNIFORME ESCOLAR

Art. 115.- El Colegio ha acordado el uso del uniforme escolar, con caracter obligatorio.

Art. 116.- Las alumnas usardn el uniforme escolar completo que Lincoln College La Florida tiene como oficial y que
se detalla a continuacidn:

a) General

¢ Falda azul marino, segun disefio del Colegio (maximo 10 cm. sobre las rodillas).

* Polera, segun disefio del Colegio.

¢ Delantal para 79, 82 Basico y Ed. Media: delantal blanco, en las asignaturas de aprendizaje que el profesor solicite
(ciencias o artes).

¢ Chaleco azul marino.

¢ Parka azul marino, o polar del Colegio (en invierno).

e Zapatos negros o zapatilla negra.
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e Calcetas azul marino.
¢ En los meses de frio se permitird usar: pantaldon de vestir azul marino y/o pantalén de buzo oficial del Colegio,
pantys, bufandas, guantes, cuello, gorro azul marino o segun disefio del Colegio.

b) Actos oficiales:

¢ Falda azul marino, segun disefio del Colegio.

* Polera gris con cuello segun disefio del Colegio.

¢ Zapatos y/o zapatillas negras con cordones negros.
¢ Calceta azul marino.

c) Educacion Fisica:

¢ Buzo, short, polera de acuerdo a diseio del Colegio.

¢ Zapatillas deportivas acordes a la actividad fisica a desarrollar.
¢ Calcetas blancas, azules, negras o plomas.

Art. 117.- Los alumnos usaran el uniforme escolar completo que Lincoln College La Florida tiene como oficial y que
se detalla a continuacidn:

a) General

¢ Pantalén gris escolar.

* Polera, segun disefio del Colegio.

» Delantal para 792, 82 Basico y Ed. Media: cotona blanca, en las asignaturas que el profesor solicite (ciencias o artes)
¢ Chaleco azul marino.

¢ Parka azul marino, o polar del Colegio (en invierno).

e Zapatos negros o zapatilla negra

e Calceta gris.

¢ En los meses de frio podran usar: pantalén de buzo del Colegio, bufandas, guantes, cuellos o gorros azul marino
o segun disefo del Colegio.

b) Actos oficiales:

¢ Polera gris con cuello segun disefio del Colegio.

¢ Pantalén gris.

* Zapatos y /o zapatillas negras con cordones negros.
e Calceta gris.

c) Educacion Fisica:
* Buzo, short, polera de acuerdo a disefio del Colegio.

¢ Zapatillas deportivas acordes a la actividad fisica a desarrollar.
e Calcetas blancas, azules, negras o plomas.

Art. 118.- El alumno o alumna trans tendra derecho a utilizar el uniforme estipulado en los articulos anteriores,
que considere mas adecuado a su identidad de género, independiente de su situacion legal en que se encuentre.

”n u

Art. 119.- Las “polainas”, “patas” o “calzas”, no forman parte del uniforme escolar.

Art. 120.- No obstante, lo dispuesto en los articulos anteriores, los padres y apoderados podran solicitar a la
Direccién del establecimiento, eximir a su hijo o pupilo del uso de éste, o parte de éste, por un tiempo
determinado, por razones debidamente fundamentadas. Dicha solicitud debe ser presentada por escrito a través
de carta dirigida a la Inspectoria General.

Art. 121.- En el caso de un alumno migrante, que se encuentra en su primer afio de incorporacién al sistema escolar
chileno, no sera obligatorio el uso de uniforme, debido a que se dard prioridad a la instalacién de la familia en el
pais.

Art. 122.- El uniforme puede adquirirse en el lugar o con el proveedor que mas se ajuste al presupuesto familiar.
Art. 123.- La ropa escolar debera estar marcada con el nombre y curso del alumno en forma visible para que, en caso

de dejarlas olvidadas, puedan ser devueltas a su duefio.
El establecimiento NO se hace responsable por las prendas extraviadas.
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Art. 124.- En el caso que los estudiantes de educacién parvularia, o de 1° y 2° basico requieran cambio de ropa, por
alguna emergencia (por ejemplo, orinarse o mojarse) u otro requerimiento especial, se solicitarad que el apoderado
se presente en el Colegio para realizar dicho cambio, el que se efectuara en dependencia destinada para ello. En
espera del apoderado o en quien éste delegue esa tarea, el estudiante permanecera en la sala de primeros auxilios.
El apoderado puede solicitar el retiro de la jornada, si prefiere realizar el cambio de ropa en casa.

Si la emergencia se produce en niveles superiores, serd el mismo alumno quien realice su cambio de ropa traida por
apoderado u otra persona.

CAPITULO I
PRESENTACION PERSONAL

Art. 125.- Todos los alumnos y alumnas, de Educacion Parvularia, Educacién Basica y Educacion Media, mostraran
una adecuada higiene y presentacion personal sobria, acorde a las actividades escolares, de manera constante. Esto
es referente a su ropa, calzado, manos y ufias.

Art. 126.- Los alumnos y alumnas deberan mantener su cabello peinado y tomado si lo tiene largo, de tal manera
gue su rostro permanezca despejado.

Art. 127.- Las expansiones, implantes subcutdneos, pafiuelos en la cabeza, gorras de colores o logos externos, no
se consideran parte de la presentacién personal aceptada para las actividades escolares del Colegio.

Art. 128.- Los accesorios sefalados en el articulo anterior y otros objetos que no formen parte del uniforme y
presentacidn sobria, podrian ser retenidos por Inspectoria General y seran devueltos a los padres, si corresponde.

Art. 129.- Para las clases de Educacion Fisica, los alumnos deben llevar utiles de aseo personal (toalla, desodorante,
peineta, jabon) como también traer una polera de recambio, segin uniforme del Colegio.

Art. 130.- Las alumnas embarazadas en acuerdo con su apoderado, podrd usar un vestuario cémodo y de acuerdo al

periodo de embarazo en que se encuentre. (Ver PROTOCOLO N°05)

Art. 131.- Los funcionarios del establecimiento deberan usar el delantal y/o cotona, y otras prendas que la Institucion
ha determinado y entregado de acuerdo a sus funciones. Este implemento de trabajo debe ser usado durante todo
el desarrollo de la jornada laboral, debiendo velar porque su imagen personal esté acorde con el trabajo que
realiza.

TITULO V

REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION DE LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

CAPITULO |
REGULACIONES TECNICO PEDAGOGICAS

Art. 132.- Los procesos técnico — pedagdgicos del Colegio son dirigidos por la Direcciéon del Establecimiento e
implementados por la Unidad técnico pedagdgica, en cada uno de los niveles de ensefianza.

Art. 133.- El curriculo escolar es implementado por la unidad técnico-pedagdgica, junto a los docentes a través
de la planificacién de las unidades de aprendizaje establecidas en los programas de estudio, en las que se definen
los objetivos de aprendizaje, los indicadores de evaluacidn, actividades y estrategias de evaluacion.

Art. 134.- La supervisién pedagodgica, esta a cargo de la Unidad Técnico Pedagogica (UTP) y se realiza de manera
permanente durante el aifo escolar, a través de:
- Visitas al aula para asegurar la implementacidn efectiva de los objetivos de aprendizaje.
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- El monitoreo de la planificacién de unidades y de la coherencia entre los procesos e instrumentos evaluativos
aplicados en el aula y los indicadores de evaluacidn definidos en el curriculo nacional.
- Reuniones con docentes de manera periddica, de caracter individual y grupal.

Art. 135.- La evaluacion del aprendizaje es permanente y se nutre de la supervision de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, implementados durante todo el afio. Se desarrolla a través de procesos colaborativos con las jefaturas
de unidad técnico pedagdgicas y los docentes por equipos de trabajo y de manera individual, realizandose de manera
semanal y en las instancias definidas en el Calendario Escolar.

Art. 136.- Los procedimientos evaluativos de los alumnos estan regulados en el Manual de Procedimientos
Evaluativos de cada uno de los niveles educativos del Colegio. El Colegio también puede incorporar evaluaciones
externas, a fin de contar con insumos para asegurar que la implementacién curricular se concrete; que se logren los
objetivos para cada nivel y que se tomen las decisiones adecuadas implementando estrategias de mejora para lograr
gue todos los alumnos aprendan.

Art. 137.- La orientacién educacional, segin la normativa vigente, corresponde a una dimensiéon formativa y
preventiva de factores de riesgo, inherente al proceso educativo, presente en todas las asignaturas y experiencias
de aprendizaje.

Tiene como propésito favorecer el desarrollo de las potencialidades de los estudiantes y su crecimiento como
seres individuales y sociales.

Esta drea de la formacién escolar y su profesional a cargo (orientadora), forma parte del equipo psicoeducativo del
Colegio.

Art. 138.- En el ambito de las actividades escolares la orientacién educacional contempla las siguientes dimensiones
o areas:

a) Formativa y preventiva de factores de riesgo: referida al bienestar y desarrollo personal, ético y socio- afectivo,
promoviendo estilos de vida saludable, incentivando practicas de autocuidado, autonomia y adecuada toma de
decisiones.

b) Curricular: Orientacion es una asignatura obligatoria en el plan de estudio, desde 1° basico a II° afio Medio
y es un tiempo escolar formal para sistematizar el trabajo formativo y preventivo, descrito en la letra a.

c) Institucional: La orientacién como actividad escolar permanente se relaciona con los otros planes formativos como
el Plan de Convivencia Escolar y el Plan de Sexualidad, Afectividad y Género.

d) Vocacional: La orientaciéon vocacional se inicia al término de la ensefianza bdasica, donde se aplican
estrategias de deteccion de dreas de interés de los alumnos y alumnas y luego continda durante toda la ensefianza
media, desarrollando el proceso de electividad en 2° medio para definir el plan de profundizacidn por el que optara
cada alumno en 3°y 4° afio medio, brindando variadas experiencias relacionadas con estudios superiores, de manera
gue cuando los alumnos egresen de la ensefianza media, lo hagan con la mayor claridad posible, para que puedan
iniciar el proyecto de vida que desean construir.

Art. 139.- Durante el afio escolar se pueden realizan instancias de Capacitacidon interna o con organismos externos,
gue permiten entregar herramientas que fortalezcan la funcién de los docentes, educadoras de parvulo y de los
asistentes de la educacidn y que éstas impacten en el proceso de aprendizaje de los alumnos y en la convivencia
escolar.

Los docentes en general también tienen la posibilidad de optar a capacitacién a través del CPEIP, organismo que,
en diversos momentos del afo, brinda oportunidades de capacitacion a los docentes y directivos del pais en
diferentes dreas de la gestion escolar.

Art. 140.- El Consejo de Profesores en el ambito pedagdgico tendra caracter propositivo y consultivo y a la vez el
equipo directivo tendra el deber de informar resultados evaluativos internos y externos y establecer en conjunto
remediales que apunten a la mejora continua.

2.- EDUCACION PARVULARIA

Art. 141.- Para aplicar las bases curriculares, se planifica anual, mensual y semanalmente, donde se desarrollan los
objetivos de aprendizajes. Estas planificaciones se elaboran con los componentes estructurales de las bases
curriculares vigentes para la Educacion Parvularia, la cual contempla:

3 dmbitos de experiencias.

8 nucleos de Aprendizajes.



26

3 niveles o tramos Curriculares
85 objetivos de Aprendizaje Curriculares
(Fuente: MINEDUC. 2018. Bases curriculares para la Educacion Parvularia)

Art. 142.- Ambito desarrollo personal y social: Este &mbito aborda la promocién de la identidad cultural y personal
gue poseen los estudiantes, para fortalecer una vision positiva de si mismo y potenciar sus capacidades. Es de gran
importancia en base al desarrollo de la personalidad del nifio y la nifia, siendo fundamental para la transicién de los
estudiantes a la Educacién General Basica. Desarrolla la confianza en si mismo y ayuda en el desarrollo de su proceso
educativo.

Estd compuesto por los Nucleos: identidad y autonomia; convivencia y ciudadania, corporalidad y movimiento.

Art. 143.- Ambito Comunicacion Integral: Este ambito aborda la incorporacién del lenguaje verbal y el lenguaje
artistico. Este dmbito ayuda en el desarrollo de la sociabilizacidn de los estudiantes y les proporciona un mayor
desenvolvimiento con el medio donde se desarrollan cotidianamente.
Estd compuesto por los Nucleos: lenguaje verbal, lenguajes artisticos.

Art. 144.- Ambito Interaccion y comprensién del entorno: Este ambito desarrolla en los estudiantes la capacidad de
poder relacionar su ambiente personal con el medio fisico que los rodea, logrando de esta manera su integral
crecimiento y desarrollo, incluyendo sus vivencias cotidianas.

Estda compuesto por los Nucleos: Exploracién del entorno natural, comprensién del entorno sociocultural,
pensamiento matematico.

Art. 145.- Nuestro establecimiento educacional, se apropia de un curriculum integrador, focalizado en el nifio y la
nifa, con experiencias que les permitan jugar, respetando la etapa de desarrollo en la que se encuentran, entregando
la posibilidad de decidir, participar, identificarse, construir, vincularse, dialogar, realizar trabajo

colaborativo, explorar su mundo, confiar, percibir y moverse, autorregularse, conocerse a si mismo, atribuir
significados, opinar, expresar sus sentimientos, asombrarse, desarrollar sus talentos, organizarse, disfrutar, hacerse
preguntas, escuchar y buscar respuestas (BCEP, Mineduc, 2018).

Art. 146.- El curriculo escolar de educacion parvularia se implementa de la siguiente forma:

a) Se plantea una rutina diaria con momentos establecidos, donde a través de distintas estrategias metodoldgicas se
pretende fomentar dindmicas y estructura de trabajo, normas sociales y escolares, desarrollo de habilidades y
actitudes, con el fin de que el parvulo alcance un dptimo desarrollo, donde se potencia a cada estudiante de manera
integral.

b) El equipo de educadoras, junto a su jefatura técnica acuerdan metodologia de trabajo en el aula, la que respeta
las individualidades de cada estudiante y abarca todos los ambitos de aprendizaje. Ademas de incluir actividades que
surjan de la necesidad de los estudiantes y que sean pertinentes a su realidad.

Art. 147.- El equipo técnico pedagdgico realiza acompafiamiento docente a las educadoras de cada nivel, que
consiste en la observacion de clases de forma sistematica y frecuente, con una posterior y oportuna
retroalimentacion que ademads incluye analisis y concordancia de sus planificaciones con las actividades diarias,
evaluaciones de aprendizaje, metodologias y estrategias de ensefianza, aplicadas en sus niveles respectivos.

Art. 148.- La estructura de los niveles educativos de parvulo, que atiende el Colegio es la siguiente:

Primer nivel transicién o pre kinder 4 afos de edad cumplidos al 30 de marzo.
Segundo nivel transicion o kinder 5 afios de edad cumplidos al 30 de marzo.

Art. 149.- Cada grupo curso estara conformado con los adultos profesionales seguin la normativa vigente (educadora
de parvulos, asistente técnico en parvulos)

Art. 150.- La matricula de cada curso no excedera la capacidad de la salay ajustandose a lo dispuesto en la normativa
vigente. En nuestro Colegio la capacidad por sala es la siguiente:

Un maximo de 33 estudiantes para el nivel de Pre kinder

Un maximo de 33 estudiantes para el nivel de Kinder
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Los grupos-cursos de educacion parvularia se conforman de acuerdo a las vacantes disponibles en el Colegio, para
el afio escolar siguiente y a los alumnos asignados para matricula, por el Sistema de Admisién Escolar SAE.

Art. 151.- Finalizado el afio escolar, el traspaso de cursos se realiza entre Educadoras a cargo del nivel (paso de pre
kinder a kinder) o profesora basica (en paso de kinder a 1° basico), seguin corresponda.

En este espacio de articulacién liderado por la jefatura técnica del nivel, se hace entrega de toda la informacién que
se requiera, asi como documentos pedagdgicos, médicos, familiares y de trayectoria, si fuese el caso.

Con la finalidad de agilizar la articulacién y traspaso de un curso o de un nivel a otro, se realizan frecuentemente
reuniones técnicas con el equipo profesional en las que se elaboran e implementan aspectos y actividades de
coordinacion entre niveles y se organizan a nivel institucional proyectos relativos a efemérides y/o diferentes
tematicas académicas, de convivencia escolar y recreacionales, en los que la participacion es transversal desde el
ciclo parvulario a cuarto afio medio, favoreciendo el trabajo de articulacién entre los cursos de un ciclo y de niveles.

CAPITULO I
REGULACIONES SOBRE EVALUACION Y PROMOCION

EVALUACION DEL APRENDIZAJE EN EDUCACION BASICA Y EDUCACION MEDIA

Art. 152.- El establecimiento cuenta con normas sobre promociéon y evaluacion basadas en el Decreto de evaluacién
vigente N°67 de 2018, para Educacién Basica y Media. Estas normas establecen los procedimientos que resguardan
los derechos de los estudiantes a ser evaluados y promovidos, de acuerdo a un sistema justo, transparente e
inclusivo, ajustado a normativa vigente en esta materia, que considera el Decreto N283 del 2015 sobre criterios,
orientaciones de adecuacién curricular para estudiantes con NEE. de Educacidn parvularia y Ensefianza basica. Los
apoyos, procedimientos y compromisos para la realizacion de las adecuaciones curriculares en el marco de este
decreto, se encuentran estipuladas en el PROTOCOLO N° 16, anexo a este Reglamento.

Art. 153.- Las normas establecidas para cada uno de los niveles o modalidades abordan los siguientes aspectos:
a) Periodos lectivos

b) Ambitos, asignaturas o actividades a evaluar

c) Forma en que se comunicara a los apoderados los resultados evaluativos
d) Tipos de evaluacién

e) Calificaciones y sus tipos

f) Instrumentos evaluativos

g) Procedimientos para desarrollar el proceso evaluativo

h) Condiciones para la promocién o repitencia

i) Certificacion de estudios

j) Situaciones especiales

EVALUACION DEL APRENDIZAJE EN EDUCACION PARVULARIA

Art. 154.- La modalidad de evaluacion de la Educacidn Parvularia es cualitativa y comprende tres etapas:

a) Evaluacion diagnéstica: se realiza en funcidn de las pautas de evaluacion que permitira detectar las conductas de
entrada de los parvulos, para posteriormente realizar el Plan de trayectoria de aprendizaje, el cual decantara en el

plan anual como en las planificaciones diarias.

b) Evaluacion Semestral y Procesual: que tiene como objetivo monitorear los avances en el logro de los objetivos
de aprendizaje de los diferentes ambitos del curriculo de parvulo.

c) Evaluacion Final: tiene como objetivo conocer el nivel de logro alcanzado por los nifios y las nifias una vez
terminado el proceso de aprendizaje.

Art. 155.- De acuerdo a la normativa legal vigente (Art. 26, DFL 2), en la educacidn de parvulos se establece
promocién directa al primer nivel de ensefianza basica, considerando que no prevalezcan instancias asociadas a
repitencia escolar.
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Art. 156.- Los padres y apoderados seran informados de la evolucidn o desempefio de sus hijas e hijos, de manera
oficial, a través del Informe al hogar, el cual entrega cualitativamente la evaluacion de cada nifio y nifia de Pre Kinder
y Kinder.

Los Informes al hogar se entregardn dos veces en el aio, al término de cada semestre.

Art. 157.- Las normas que regulan los procesos evaluativos y de promocion escolar para los diferentes niveles, se
encuentran formalizadas en un documento denominado MANUAL DE EVALUACION Y PROMOCION, el que se
encuentra en el ANEXO N° 1, adjunto a este Reglamento Interno.

CAPITULO 111
REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO

Art. 158.- Se entenderd por salida pedagdgica las actividades de ensefianza-aprendizaje complementarias
realizadas, durante la jornada escolar, fuera del establecimiento, cuyo objetivo es fortalecer el logro de objetivos
curriculares y forman parte del desarrollo integral de los estudiantes.

Se consideran también salidas pedagodgicas, aquellas que realizan los parvulos al entorno cercano del
establecimiento, que favorecen que los pdrvulos se situen en su realidad social, cultural y natural; se enmarcan
dentro del perimetro del Colegio y se desarrollan en un breve periodo de tiempo.

Art. 159.- Las salidas pedagdgicas son debidamente planificadas por los docentes y se considera la asistencia de los
estudiantes como si la clase se realizara en el establecimiento.

Art. 160.- Se entendera por Viajes o Giras de Estudio como el conjunto de actividades educativas extra escolares que
planifiquen, organicen y realicen, dentro del territorio nacional e internacional, grupos de estudiantes del
establecimiento, con el objeto de adquirir experiencias en aspectos econdmicos, sociales, culturales y civicos de la
vida de la regidn que visitan.

Art. 161.- Se entendera por paseo de curso como aquellas actividades realizadas al finalizar el afio escolar, de
forma voluntaria y consensuada por los alumnos y padres miembros de un curso especifico. Esta actividad no forma
parte de las actividades lectivas del Colegio, por lo que el Establecimiento, no autoriza como institucién la realizacién
de las mismas.

Art. 162.- En el caso de los paseos de curso, la responsabilidad por cualquier situacidon o hecho a consecuencia o
con ocasion de la misma, es exclusiva de las personas participantes de ella, entiéndase alumnos y apoderados. En
estas actividades no participan funcionarios del Colegio, enviados por el Establecimiento como responsables.

Art. 163.- Las regulaciones que implementa el Colegio, en materia de salidas pedagdgicas, giras o viajes de estudio
y paseos, se encuentran sefialadas en el PROTOCOLO N° 04, del presente Reglamento Interno.

CAPITULO IV
REGULACIONES SOBRE ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS

Art. 164.- Los y las estudiantes que son padres y madres y las que estan en situacion de embarazo, gozan de los
mismos derechos que los demds educandos, respecto al ingreso y permanencia en el Colegio.

Art. 165.- El sistema educativo debe implementar medidas de caracter académico y administrativo, tendientes a
retener y apoyar a los estudiantes que son padres, madres o alumnas embarazadas, velando por su permanencia
en el sistema educativo.

Art. 166.- El establecimiento, con el fin de dar cumplimiento al articulo anterior ha elaborado una serie de
procedimientos, los que se encuentran establecidos en el PROTOCOLO N° 05, anexo al presente Reglamento.
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TITULO VI
REGULACIONES REFERIDAS A PROCESOS DE ADMISION, PAGOS Y BECAS

CAPITULO |
PROCESO DE ADMISION

Art. 167.- Anualmente, el Colegio abrird un proceso de admisién para alumnos nuevos, para los distintos niveles
educativos que imparte el Colegio, de acuerdo a lo estipulado por la normativa educacional vigente y a la capacidad
que tenga el Colegio para recibir nuevos estudiantes.

Art. 168.- El Proceso de Admision del Colegio sera organizado y se ajustard, en concordancia con las indicaciones
gue entregue el Sistema de Admision Escolar (SAE), establecido por el Mineduc para la regién metropolitana.

Art. 169.- La convocatoria se realizara de manera publica a través de la pdagina web
www.sistemadeadmisionescolar.cl . En nuestra pdgina web y en circular informativa nuestro Colegio difundira la
informacién del proceso para los apoderados vigentes y nuevos que quieran ingresar.

Art. 170.- Se informarad a través de nuestra pagina web y en paneles informativos del Colegio sobre:

a) N° de vacantes ofrecida.

b) Plazo de postulacidn y fecha de publicacion de resultados segun calendario SAE.

c) Requisitos de los postulantes (certificado de nacimiento)

d) Montos y condiciones de cobro.

e) Proyecto Educativo del establecimiento, el que se presentard en un extracto; sin perjuicio de disponer del
documento completo en la oficina de Admisién y en la plataforma SIGE — Mineduc.

Art. 171.- La lista de aceptados para matricula sera publicada por el Mineduc a través de su portal web y es entregada
al Colegio, en fecha determinada en el calendario del proceso de admisidn escolar del afio en curso.

Dicho listado incluye a los alumnos nuevos y antiguos que permanecen en el Colegio. El plazo que dispone el
apoderado para matricular estd definido por el Calendario SAE. Luego de cumplido este plazo legal y en caso de no
matricular se pierde la vacante, la que queda disponible para los estudiantes que se inscriben en el Registro Publico
de solicitud de cupos.

A los alumnos inscritos en el Registro Publico, que se les otorgue la vacante solicitada, tendran un plazo maximo de
24 horas para matricular, de lo contrario se entiende que no ocuparan dicha vacante, la que serd otorgada al
estudiante que le sigue, seglin nimero de orden del Registro Publico.

Todos los alumnos matriculados desde 2° basico hasta 4° afio medio deberan presentar el Certificado de promocién
correspondiente al afio escolar anterior.

CAPITULO I
SISTEMA DE EXENCION DE PAGOS O BECAS.

Art. 172.- De acuerdo a lo establecido por la ley, el Establecimiento, por estar adscrito al régimen de financiamiento
compartido, cuenta con un sistema que establece Bases y Procesos para becas de vulnerabilidad.

Art. 173.- El Colegio establece un Reglamento de becas cuyo fin es establecer las caracteristicas y condiciones
para aquellas familias que soliciten eximirse parcial o totalmente del pago de los valores que mensualmente deban
efectuar.

Art. 174.- Los criterios generales del proceso son:
a) En el mes de agosto de cada afio se entregara a los apoderados de todos los niveles educativos, la Circular

informativa de becas vulnerables, el reglamento y plazos. El apoderado debera acusar por escrito de la recepcién del
mismo.
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b) El fondo destinado a becas sera determinado de acuerdo a la normativa vigente y sera destinado a becar parcial
o totalmente a un nimero determinado de alumnos que cumplan con los requisitos solicitados, para acreditar
vulnerabilidad.

c) Se entenderd exencién total el descuento del 100% de la mensualidad normal definida por el establecimiento, y
exencion parcial a un porcentaje de descuento sobre el valor normal de la mensualidad. Por lo tanto, las exenciones
parciales no seran aplicadas sobre otros descuentos que el establecimiento pudiese otorgar.

d) El apoderado que cuente con el beneficio, debe postular nuevamente para el préximo periodo, pues las becas no
se renuevan automaticamente.

e) La postulacidon se hara mediante un formulario establecido, que contendra la lista de documentos a presentar en
los plazos definidos.

f) Para la asignacion de beneficio se consideraran los antecedentes aportados por los postulantes, entre los que
tendran incidencia mayor algunos aspectos como: ingreso familiar, situacién laboral (cesantia, trabajador
ocasional, etc.), Registro Social de Hogares (ex ficha proteccidn social), enfermedades de alto costo de familiar
directo, entre otros.

g) Una comision calificadora determinada por la Direccion del Colegio, revisara las postulaciones y comunicara por
escrito a los apoderados el resultado de su postulacién, pudiendo apelar si el resultado no es favorable.

h) Los beneficiarios firmaran registro de becas vulnerables y su documentacién se mantendra en el Colegio para
revisidon de las entidades pertinentes.

i) Los postulantes a becas que hubieren entregado informacion o antecedentes falsos no podran obtener el beneficio
ni postular durante al menos dos afios siguientes y sucesivos. El establecimiento dard a conocer estos casos a la
Superintendencia de Educacion, si corresponde.

j) Para la certificacion de los datos presentados, el apoderado podria ser visitado en su domicilio por un
representante de la comisidn calificadora, que lo entrevistara personalmente, situacidon que acepta al postular.

Art. 175.- Durante el primer mes de iniciadas las clases y una vez determinada la matricula inicial, se abre el proceso
de postulacion a becas de vulnerabilidad para familias nuevas, y siempre que exista disponibilidad, para completar
el % de becas vulnerables correspondiente al establecimiento.

En el mes de abril de cada afio se entregard el resultado a los apoderados nuevos que hubieren postulado para
completar el % de becas vulnerables correspondientes al establecimiento de todos los niveles educativos.

El procedimiento para la postulacidn y criterios de asignacion de becas para las familias nuevas, son los mismos
estipulados para las familias con antigiiedad en el Colegio.

TITULO VII
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD ESCOLAR

CAPITULO |
SEGURIDAD ESCOLAR

Art. 176.- Con el objetivo de resguardar la seguridad de la infraestructura, el Colegio cuenta con un sistema de
camaras de circuito cerrado, que se ubican en diferentes puntos estratégicos como: puertas de acceso, pasillos,
patios, permitiendo brindar mayor control en los tiempos en que el Colegio se encuentra sin actividad.

Sin perjuicio de lo anterior, las grabaciones de las camaras seran herramientas de colaboracién para detectar
situaciones de riesgo en horarios de funcionamiento y como medios de prueba para esclarecer situaciones ocurridas
en el Establecimiento, en casos de investigacion por activacién de protocolos.

Las imagenes se encuentran restringidas sélo a personas autorizadas por la Direccidon y podran ser exhibidas a
apoderados y estudiantes, con el fin de aclarar situaciones investigadas.



31

Las imagenes obtenidas de las grabaciones sélo seran puestas a disposicién en caso de requerimientos de Mineduc,
Superintendencia de Educacién y/o por requerimientos judiciales.

Art. 177.- El Colegio debe establecer politicas de prevenciéon de riesgos frente a diferentes aspectos de
seguridad y emergencia, formalizdndolas en el Plan integral de seguridad escolar.

Este plan aborda la metodologia de trabajo, los aspectos preventivos y de respuesta que necesita el establecimiento
ante una emergencia. Los aspectos que contiene el plan de seguridad escolar del establecimiento son:

a) Informacién general del establecimiento.

b) Objetivos y alcances del plan.

c) Diagndstico de los riesgos, recursos y capacidades del establecimiento.

d) La asignacion de roles y funciones al personal, en caso de emergencias.

e) Plano de planta o croquis que sefiale las vias de evacuacion.

f) Determinacion de areas de seguridad en el establecimiento educacional.

g) Procedimientos de evacuacién en caso de que sea necesario.

h) Procedimientos de retiro de los parvulos, y estudiantes de basica y media, en caso de emergencia, por padres,
madres, apoderados y/o responsables, cuando corresponda.

i) Medios de coordinacién con organismos técnicos de primera respuesta.

j) Medios de control de asistencia diaria con el fin de corroborar el nimero de éstos, en caso de evacuar el edificio.
k) Procedimientos de inspeccion periddica del plan.

I) Mecanismos de difusién para asegurar la toma de conocimiento del Plan Integral de Seguridad por toda la
comunidad educativa.

m) Planes de capacitacion para el uso de extintores.

n) Proceso de conformacién del comité de Seguridad Escolar.

f) Planes de prevencion y de respuesta frente a los riesgos detectados en el establecimiento.

Art. 178.- El Comité de Seguridad Escolar funcionara a través del Consejo Escolar, instancia en que se encuentran
representados todos los estamentos y tendra dentro de sus roles, la funcidon de coordinar las acciones integrales
para la seguridad de la comunidad educativa. Participaran segun requerimientos otras instancias como el
Prevencionista de riesgo, y otros apoyos técnicos como bomberos, carabineros, entre otros. Las acciones
emprendidas quedaran registradas en las actas de sesion de dicho Consejo.

Art. 179.- El Plan de Seguridad Escolar del establecimiento se publica en la pagina web del Colegio, para conocimiento
de la comunidad en general.

CAPITULO I
ACCIDENTES ESCOLARES

Art. 180.- Los estudiantes matriculados en el establecimiento desde el nivel de educacién parvularia hasta ensefianza
media estaran protegidos por un Seguro Escolar, establecido en la Ley N° 16.744, que es un beneficio que protege
al estudiante que sufre un accidente o lesidn a causa o con ocasidén de sus estudios. Los estudiantes también
guedan protegidos durante el trayecto directo de ida y regreso, entre su domicilio y el recinto educacional.

Art. 181.- El seguro se suspende durante el periodo de vacaciones escolares. Los fines de semana y dias feriados,
opera el seguro, siempre y cuando se realicen actividades escolares organizadas y autorizadas por el Colegio.

Art. 182.- La atencidn es entregada en las postas u hospitales del Servicio de Salud publica, en forma gratuita.

Art. 183.- El apoderado podra contratar de manera particular, opcional y voluntaria, un Seguro de Accidentes con
alguna entidad de salud privada, el que opera de manera independiente al Seguro Escolar en servicio publico, al que
se tiene derecho por ley.

Es responsabilidad del apoderado de notificar a Inspectoria General, si el alumno cuenta con seguro privado, el
cual debe ser activado por el apoderado, en caso de |la necesidad de ocuparlo.

Art. 184.- El personal de atencién tiene conocimientos bdsicos de primeros auxilios, por lo tanto, no diagndstica ni
administra medicamentos. Sin embargo, en caso que el padre, madre y/o apoderado de un estudiante solicite que
personal del establecimiento suministre un medicamento por necesidades de salud del estudiante, el procedimiento
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se encuentra explicito en el PROTOCOLO N°06, anexo al presente Reglamento.

Art. 185.- Toda dolencia sera atendida en la sala de primeros auxilios, donde se entregara la atencién primaria y
sera derivado al centro de salud mads cercano en caso que corresponda.

Art. 186.-El Colegio tiene implementado procedimientos para abordar las necesidades de atencién de primeros
auxilios y/o accidentes escolares que ocurran en el establecimiento, o con ocasién de sus estudios (trayecto, salidas
pedagdgicas) los que se encuentran establecidos en el PROTOCOLO N°06, anexo al presente Reglamento.

CAPITULO 11l
CALIDAD DEL AIRE

Art. 187.- El Colegio se adscribe a las medidas sugeridas por las autoridades ministeriales correspondientes, para
desarrollar las clases de Educacién Fisica y los Talleres Deportivos, durante los episodios de contaminacion
atmosférica.

Art. 188.- En el caso de alerta ambiental las clases de Educacién fisica y talleres deportivos se desarrollardn de
manera normal. Se podra realizar actividad fisica, de intensidad ligera a moderada, aumentando los tiempos de
recuperacion.

Art. 189.- En el caso de pre emergencia ambiental las clases de Educacidn fisica se desarrollaran de manera habitual.
Se podra realizar actividades de corta duracién e intensidad ligera, con tiempos de recuperacion prolongados. Se
priorizard la realizacion de actividades intramuros.

Los talleres deportivos se pueden suspender, previo aviso del Colegio.

Art. 190.- En el caso de emergencia_ambiental las clases de Educacion fisica se suspenden y se realizaran
actividades en aula, que refuercen tedricamente, los objetivos de aprendizaje.
Los talleres deportivos se suspenden.

Art. 191.- Sin perjuicio de lo anterior y por diversos motivos, la Seremi de Educacion de la Regidn Metropolitana,
podra recomendar otras modificaciones a las clases de educacidn fisica y eventualmente
suspenderlas, lo que sera informado oportunamente por el establecimiento a través de los medios que dispone.

CAPITULO IV
HIGIENE Y MANTENCION DEL ESTABLECIMIENTO

Art. 192.- El establecimiento dispone de personal asistente y rutinas establecidas para que sus
dependencias se mantengan limpias diariamente, cubriendo toda la jornada escolar. Esto aborda, salas de clases,
patios, bafios, dependencias en general, mobiliario y otros elementos de uso de docentes, alumnos y funcionarios
en general.

Art. 193.- Los procedimientos para el aseo, desinfeccion y /o ventilacidon de los distintos espacios del establecimiento
educacional, y para asegurar la higiene del material didactico, y mobiliario en general, se encuentran detallados en
el ANEXO N°02, del presente Reglamento

Art. 194.- El establecimiento implementa durante el afio acciones programadas para evitar la presencia de vectores,
para lo cual se realiza, a través de empresas externas, procedimientos de desratizacidn, desinsectacidon y sanitizacion.
Estas acciones se realizan a lo menos dos veces al afio o segun necesidad.

Art. 195.- El Establecimiento realiza acciones de mantencién de la infraestructura de manera programada con los
directivos del Colegio, de acuerdo a necesidades emergentes y otras que forman parte de la planificacion anual
de mantencidn, la que aborda dmbitos de gasfiteria, electricidad, jardineria, carpinteria, vidrieria, techumbres,
pinturas, mobiliario, entre otros.
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TITULO VI
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DEL RESGUARDO DE DERECHOS

CAPITULO |
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

1.- CONSIDERACIONES PRELIMINARES

Art. 196.- Se entendera por situaciones de vulneracidn de derechos cualquier practica que, por accion u omision de
los adultos responsables, transgredan al menos uno de los derechos de los nifios, nifas y adolescentes.

Art. 197.- Se considerara situaciones de vulneracion de derechos cuando no se atiendan las necesidades bdasicas de
alimentacidn, vestuario, vivienda, educacion; cuando no se proporcione la atencién médica bdsica, no se brinde
proteccidn o se exponga a los nifios y adolescentes a situaciones de peligro o riesgo; cuando no se atiendan las
necesidades psicoldgicas o emocionales o cuando exista abandono.

Art. 198.- La Asamblea Nacional de los Derechos Humanos define derechos basicos de los NNA, los que son:
Mismos derechos, sin distincion de raza, religion, idioma, nacionalidad, sexo, opinién politica.

Derecho a tener proteccién especial para el desarrollo fisico, mental y social.

Derecho a un nombre y a una nacionalidad desde su nacimiento.

Derecho a una alimentacién, vivienda, educacion y atencion de salud adecuada.

Derecho a saber quiénes son sus papds y a no ser separados de ellos.

Derecho a descansar, jugar y practicar deportes.

En situacion de discapacidad tienen derecho a los servicios de rehabilitacion, y a la educacién y capacitacion que los
ayuden a disfrutar de una vida plena.

Derecho a la proteccién contra el abuso y los malos tratos.

Derecho a la proteccidn contra cualquier forma de abandono, crueldad y explotacion.

Derechos a expresarse libremente, a ser escuchados y a que su opinidn sea tomada en cuenta, aun cuando nifios y
nifias sean muy pequefios/as.

Art. 199.- Las instituciones, adultos responsables, familias y educadores son garantes de los derechos del NNA de
manera de asegurar el buen trato, el cuidado y formacion.

2.- ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Art. 200.- El Colegio, a través de su equipo Directivo y psicoeducativo, implementara estrategias de prevencién
que incluye capacitacién e informacidn a docentes, asistentes, apoderados y estudiantes en esta materia; del
protocolo de vulneracién de derechos y de las medidas de resguardo y prevencion. De lo anterior se desprenden las
siguientes:

a)  Alinicio del afio escolar el equipo psicoeducativo entregara capacitacion a través de un taller, a los docentes y
asistentes de la educacidn, que abordard los derechos de los nifios y adolescentes, que se deben resguardar; el rol
que compete al Colegio y a los adultos que atienden al alumno (a) en este ambito, las redes de apoyo a las cuales
puede acudir el Colegio y el protocolo de actuacidén en caso de detectar vulneracion.

b)  Durante el primer semestre se difundira a los padres y apoderados, informacidn sobre los derechos del NNA,
sobre la obligacidn de ser garantes y sobre los protocolos que pone en funcionamiento el Colegio en caso de detectar
vulneracion de uno a mas derechos.

c) Al inicio del afio escolar se desarrollara en el programa de orientacion de los diferentes niveles, informacién
sobre los derechos del NNA, y acerca de quiénes son garantes de dichos derechos y del protocolo de vulneracion
con el que cuenta el Colegio.

Art. 201.- El Colegio utilizara como redes de apoyo para el abordaje en casos de vulneracién de derechos, agresiones
y hechos de connotacién sexual, el Servicio de Salud mas cercano: CESFAM Bellavista, CESFAN Sta. Amalia, Hospital
de La Florida; Oficina de Proteccion de Derechos (OPD) de La Florida, SENAME (Nueva Nifiez), PDI



34

La Florida, Carabineros de Chile- Unidad Subcomisaria Sub Oficial Samuel Tisnao Rivas, Fiscalia, Centro de Medidas
Cautelares y Tribunales de Familia.

Art. 202.- Cuando se detecte algun caso de vulneracidn de derechos, el Colegio actuard de acuerdo a procedimientos
establecidos, los que se encuentran detallados en el PROTOCOLO N°07, anexo a este Reglamento Interno.

CAPITULO I
AGRESIONES SEXUALES Y HECHO DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS
ESTUDIANTES

1.- CONSIDERACIONES PRELIMINARES

Art. 203.- Familias, apoderados y adultos integrantes de la Comunidad Educativa tienen la responsabilidad de
ensefiar para el autocuidado y la identificacion de las situaciones de riesgo durante la trayectoria educacional.

Art. 204.- Se entenderd por hechos de connotacién sexual entre estudiantes como conductas exploratorias que son
parte de la exploracion sexual y del desarrollo normal de nifios y nifias y que es necesario orientar y canalizar
adecuadamente. No son constitutivas de abuso sexual y ocurren entre estudiantes sin diferencias significativas de
edad. No existe uso de la fuerza entre los participantes.

Art. 205.- Se entendera por acoso sexual entre estudiantes, cuando uno de estos realiza en forma indebida y por
cualquier medio, solicitudes o requerimientos de cardcter sexual no consentidas o aceptadas por la otra parte, tales
como como el hostigar, molestar, insinuar de manera insistente y constante con actitudes de relevancia sexual, por
diferentes medios y que no son consensuadas.

Art. 206.- Se entendera por agresion sexual entre estudiantes como conductas de connotacién sexual que incluye
violencia, manipulacién, presidn, que se materialice por cualquier medio — incluyendo los digitales como internet,
celulares, redes sociales, etc... dentro o fuera del establecimiento educacional y que se observe diferencia
significativa de edad y/o asimetria de poder.

Art. 207.- Se entenderd también por agresiones sexuales aquellas acciones de cardcter sexual proferidas a un
miembro de la comunidad educativa por uno de sus integrantes o un tercero, sin el consentimiento del o la afectada,
gue se materialice por cualquier medio — incluyendo los digitales como internet, celulares, redes sociales, etc.-
dentro o fuera del establecimiento educacional y que provoquen un dafo o afliccion que haga necesaria la
intervencién del establecimiento.

Art. 208.- Se entendera por abuso sexual de adulto a estudiante sin contacto fisico, como la imposicidn del agresor
a una actividad sexualizada, basandose en el poder. Esta imposicidn puede ser por actitud fisica, chantaje, seduccion,
intimidacion o manipulacién.

Art. 209.- Se entenderd por abuso sexual de adulto a estudiante con contacto fisico como las acciones de tocaciones
y/o contacto bucal en areas de connotacién sexual, contacto buco genital, roces intencionados en las partes intimas.
Dentro de éstas las mas graves son el estupro (Relaciones intimas entre adulto y menor de 18 afios y mayor de 14,
con su consentimiento) y la violacién (Uso de fuerza fisica, psicoldgica o por medio de amenaza para tener intimidad
sexual con una persona).

2.- ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Art. 210.- El Colegio, a través de su equipo Directivo y psicoeducativo, implementara estrategias de prevencién
que incluye capacitacion e informacién a docentes, asistentes, y apoderados en esta materia; dando a conocer el
protocolo de agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes,
que aplica el Colegio y las medidas de resguardo y prevencién incorporadas en las rutinas escolares. De lo anterior
se desprenden las siguientes:
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a) Incorporar en la planificacidn de la asignatura de Orientacion para los niveles de Educacidn Parvularia, Ensefianza
Basica y Ensefianza Media, estrategias de desarrollo afectivo — sexual, que forman parte del plan de educacidén sexual
del Colegio.

b) Al inicio del afio escolar el equipo psicoeducativo entregara capacitacion a través de talleres, a los docentes y
asistentes de la educacién, dando a conocer el plan de educacidn sexual del Colegio a implementarse durante el afio
y el protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacidn sexual. Se abordara el rol que compete al Colegio
y a los adultos que atienden al alumno (a) en este ambito, las redes de apoyo a las cuales puede acudir el Colegio y
las medidas de prevencion y resguardo que forman parte de las rutinas escolares.

c) Al inicio del afo se informara a los padres y apoderados sobre su obligacién de ser garantes de los derechos de los
estudiantes y los protocolos que pone en funcionamiento el Colegio en caso de detectar agresiones sexuales y
hechos de connotacidn sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes. Se les informara sobre las redes
de apoyo a las cuales puede acudir el Colegio y las medidas de prevencién y resguardo que forman parte de las
rutinas escolares. Estos certificados se deben mantener su vigencia actualizada.

d) Al momento de la contratacion del personal docente, asistentes y administrativos, solicitar certificados de acuerdo
a normativa legal vigente: Certificado de antecedentes, Certificado de idoneidad profesional (Ley 20.240), Consulta
de Inhabilidades para trabajar con menores de edad. Estos certificados deben mantener su vigencia actualizada.

e) Establecer con claridad los funcionarios que trabajan en los diferentes niveles educativos. Es importante que los
estudiantes y apoderados conozcan el nombre y rol de cada uno de ellos.

f) Toda persona que preste servicios externos de manera permanente en el Colegio, debe entregar en el
establecimiento el Certificado de Antecedentes, Certificado de maltrato relevante e Inhabilidades para trabajar con
menores de edad.

g) La realizacién de trabajos de mantencidon u otras obras, si la realiza personal externo, debe ejecutarse de
preferencia fuera de la jornada escolar.

h) Si se requiere retirar a un estudiante antes del término de la jornada, debe hacerlo personalmente el apoderado
o en su defecto, previo aviso al Colegio, delegar a una persona mayor de 18 afos, quien debe presentarse con su
cédula de identidad y firmar libro de salida.

i) En el horario de recreo se realizan turnos de supervision permanentes con personal docente o paradocente
supervisando el desarrollo normal de estos.

j) Los estudiantes del nivel de parvulo utilizan los servicios higiénicos ubicados en su pabelldn, en horarios
establecidos dentro de la jornada. Son llevados en grupos, supervisados por educadora y/o asistente de parvulos. Si
existe necesidad de ir al bafio durante la hora de trabajo, se hace especial atencién en su supervisidon por parte de
las educadoras, técnicos de apoyo o inspectora a cargo.

k) Los estudiantes de los niveles de basica y ensefianza media utilizaran de preferencia los servicios higiénicos mas
cercanos a sus salas, ubicados en los pabellones de basica — media.

1) El Colegio cuenta con servicios higiénicos para para uso exclusivo de funcionarios y eventualmente con autorizacion
pueden ser utilizados por algun apoderado que por urgencia lo requiera.

m) En los camarines debe mantenerse la mayor privacidad posible. Su uso es exclusivo para alumnos/as y dentro de
las normas de uso se debe solicitar a los estudiantes que respeten el espacio privado cuando un compafiero/a esté
haciendo uso de la dependencia, y que se eviten comentarios o burlas relacionadas con el cuerpo. Es responsabilidad
de los profesores de educacion fisica velar por el correcto uso de los camarines del Colegio al comienzo y término de
la clase. Siempre debe haber un profesor o paradocente en el sector aledafio a las duchas de manera de poder
escuchar lo que sucede durante el bafio y estar atento a corregir situaciones que ahi se presenten.

Art. 211.- El Colegio utilizard como redes de apoyo para el abordaje de casos de agresiones y hechos de connotacién
sexual el Servicio de Salud mas cercano: CESFAM Bellavista y Sta. Amalia, Hospital Clinico Dra. Eloisa Diaz (La Florida);
Oficina de Proteccién de Derechos (OPD) de La Florida, SENAME (Nueva Nifiez) PDI La Florida, Carabineros de Chile-
Unidad Subcomisaria Sub Oficial Samuel Tisnao Rivas, Fiscalia, Centro de Medidas Cautelares y Tribunales de Familia.
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Art. 212.- Cuando se detecte alglin caso de caracter sexual, el Colegio actuard de acuerdo a procedimientos
establecidos, los que se encuentran detallados en el PROTOCOLO N°08, anexo a este Reglamento Interno.

CAPITULO 11l
SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

1.- CONSIDERACIONES PRELIMINARES

Art. 213.- La Comunidad Educativa como factor protector significativo de los estudiantes requiere del compromiso
y trabajo colaborativo de toda la comunidad educativa, con la finalidad de construir conjuntamente estrategias para
la prevencion, proteccién y cuidado de las NNA en materia de alcohol y otras drogas.

Art. 214.- Se entenderd por Drogas cualquier sustancia natural o sintética que al ser introducida en el organismo es
capaz, por sus efectos en el sistema nervioso central, de alterar y/o modificar la actividad psiquica, emocional y el
funcionamiento del organismo.

Art. 215.- Se entendera por drogas ilicitas aquellas cuya produccioén, porte, transporte y comercializacidon esta
legalmente prohibida o que son usadas sin prescripcion médica. Se distinguen segun su origen en drogas naturales
(provenientes de alguna planta) o sintéticas (elaboradas a partir de sustancias quimicas).

Art. 216.- Se entenderd por drogas blandas a todas aquellas a las que se les atribuye un menor poder adictivo y
menor consumo problematico, como cannabis. drogas duras a todos los "estupefacientes o sicotrépicos productores
de dependencia fisica o siquica, capaces de provocar graves efectos tdxicos o dafios considerables a la salud". como
la heroina o cocaina.

Art. 217.- Se entendera por trafico de drogas, los que, sin contar con la autorizacién competente, importen,
exporten, transporten, adquieran, transfieran, sustraigan, posean, suministren, guarden o porten tales sustancias
nocivas o las materias primas para su elaboracién y a quienes induzcan, promuevan o faciliten el consumo a tales
sustancias. La diferencia con el microtrafico radica en la cantidad que se porta. En ambos casos es un delito
sancionado en la Ley N°20.000. No sera considerado trafico o microtrafico cuando se acredite su uso.

Art. 218.- Se entendera por porte de drogas el guardar o llevar consigo drogas ilicitas, salvo que se acredite uso
médico.

Art. 219.- El porte y consumo de alcohol (droga licita) en el establecimiento, se encuentra prohibido. El consumo de
tabaco (droga licita) en el establecimiento, se encuentra prohibido.

El porte y consumo de alimentos o bebidas que se elaboran con cualquier tipo de sustancias consideradas droga
(licita o ilicita), se encuentra prohibido.

Art. 220.- Tipologia de consumo:

a) Consumo Experimental: Corresponde a las situaciones de contacto inicial con una o varias sustancias, pudiendo
derivar en el abandono de las mismas o persistir en su uso.

En este nivel se considera que el individuo desconoce los efectos de la sustancia y que su consumo se realiza,
generalmente, dentro de un grupo que es el que lo incita a probar.

b) Consumo Ocasional: Es el uso intermitente de la/s sustancia/s, sin ninguna periodicidad fija y con largos intervalos
sin recurrir a ellas.

En este tipo de consumo el individuo continda utilizando la sustancia en grupo y, aunque es capaz de realizar las
mismas actividades sin necesidad de drogas, ya conoce la accidon de la misma en su organismo y por ese motivo la
consume.
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c)_Consumo Habitual: El consumo habitual supone una utilizacidn frecuente de la droga. Dependiendo de la
sustancia, la frecuencia con que se emplee, las caracteristicas de la personay el entorno que le rodea, esta practica
puede conducir a las otras formas de consumo.

En este tipo de consumo el sujeto amplia las situaciones en las que recurre a las drogas, las usa tanto individualmente
como en grupo, conoce perfectamente sus efectos y los busca voluntariamente. Puesto que no ha perdido el control
sobre su conducta, manifiesta poder abandonar el habito en caso de proponérselo.

d) Consumo Problematico: Se refiere al uso recurrente de drogas que produce algun efecto perjudicial para la
persona que consume o su entorno, en términos de problemas de salud (incluidos los signos y sintomas de
dependencia), problemas en las relaciones interpersonales, incumplimientos de obligaciones, entre otros.

El consumo problematico es considerado un indicio de abuso de drogas, por lo cual se han identificado 5 areas
generales especialmente afectadas por este tipo de consumo:

- Incumplimiento de obligaciones (laborales, académicas, familiares).

- Riesgos de salud y/o fisicos.

- Problemas legales y/o compromiso en conductas antisociales.

- Problemas sociales y/o interpersonales.

- Realiza actividades ligadas a la obtencidn de drogas, con intoxicacién frecuente.

2.- ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Art. 221.- El Colegio, a través de su equipo Directivo y psicoeducativo, implementara estrategias de prevencion
para los estudiantes, que incluye capacitacién e informacién a docentes, asistentes, y apoderados en esta materia;
del protocolo de situaciones de drogas y alcohol en el establecimiento, que aplica el Colegio y de las medidas de
resguardo y prevenciéon empleadas en la formacion de los estudiantes. De lo anterior se desprenden las siguientes:
a) Abordaje de contenidos curriculares desde pre Kinder a IV° medio, en esta materia.

b) Incorporacién de estrategias de prevencidn en los programas de orientacion del establecimiento, para fortalecer
el conocimiento de si mismo y fortalecer los factores protectores y el autocuidado.

b) Actividades de promocidn del desarrollo de habitos de vida saludable, como por ejemplo talleres extraescolares.

c) Realizacidn de Talleres para padres y colaboradores, sobre conceptos bdsicos de drogas, factores de riesgo, tipos
de consumos, y sus implicancias legales. Ademds del desarrollo de estrategias para promover habilidades en la
gestidn de riesgo frente a las drogas y el alcohol.

d) Incorporar a los estudiantes a programas preventivos y/o charlas de instituciones como Carabineros de Chile,
PDI, SENDA.

f) Supervisar las distintas dependencias, para evitar espacios y tiempos que puedan facilitar el consumo de drogas,
alcohol y tabaco al interior del Colegio.

Art. 222.- El Colegio utilizara como redes de apoyo para el abordaje de situaciones de alcohol y drogas el Servicio de
Salud mas cercano: CESFAM Bellavista y Sta. Amalia, Hospital Clinico Dra. Eloisa Diaz (La Florida); Oficina de
Proteccién de Derechos (OPD) de La Florida, SENAME (Nueva Nifiez), PDI La Florida, Carabineros de Chile - Unidad
Subcomisaria Sub Oficial Samuel Tisnao Rivas; PREVIENE — SENDA La Florida, Fiscalia, Tribunales de Familia, segun
corresponda.

Art. 223.- Cuando se detecte algun caso relacionado con drogas y alcohol, el Colegio se actuard de acuerdo a
procedimientos establecidos, los que se encuentran detallados en el PROTOCOLO N°09, anexo a este este
Reglamento Interno.



38

CAPITULO IV
SITUACIONES RELACIONADAS CON TRASTORNOS DE SALUD MENTAL

1.- CONSIDERACIONES PRELIMINARES

Art. 224.- Durante la trayectoria escolar de los estudiantes, en ocasiones se ven enfrentados a diferentes
dificultades, que se pueden asociar a situaciones familiares, problemas de salud mental, vulneracién de derechos u
otras situaciones sociales de dificil abordaje. Por tanto, es necesario considerar procedimientos, que, por una parte,
permitan comprender el problema y sus causas y, por otra, tomar las medidas para resolver y resguardar la
integridad de todos los actores de la Comunidad.

Art. 225.- De acuerdo a la Guia de prevencidn suicidio en Establecimientos Educacionales “MINSAL, con colaboracién
MINEDUC- 2019 se consideran los siguientes conceptos:

a) Se entenderd por Ideacidon suicida un espectro de conductas que van desde pensamiento sobre la muerte,
deseos de morir, pensamientos de hacerse dafio, hasta un plan elaborado para llevar a cabo el suicidio.

b) Se entenderd por Intento de suicidio una serie de conductas o acciones que una persona lleva a cabo con la
finalidad intencionada de causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

c) Se entendera por suicidio consumado a acciones o conductas que una persona ejecuta de forma voluntaria,
premeditada e intencionada para poner fin a su vida, logrando su consumacion.

d) Se entenderd por Autoagresion a las acciones o conductas que provocan lesiones superficiales, que pueden ser
dolorosas, que un individuo se autoinflige en la superficie de su propio cuerpo de manera repetida.

2.- ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Art. 226.- El Colegio debe considerar la ejecucion de acciones que fomenten la salud mental y de prevencién de
conductas suicidas y otras acciones auto — lesivas, vinculadas a la promocién del desarrollo de habilidades
protectoras, como el autocontrol, la resolucién de problemas y autoestima, de manera de disminuir los factores de
riesgo, como la depresién. De lo anterior se desprende lo siguiente:

a) Dar a conocer a todos los estamentos el protocolo relacionado con situaciones de trastorno de salud mental e
ideacidn suicida.

b) Sensibilizar a los integrantes de la comunidad educativa sobre el tema, a través charlas, talleres, cartillas
informativas.

c) Dar a conocer alternativas de apoyo existentes en el Colegio y fuera de él, en caso de encontrarse frente
problemas sin salida aparente.

d) Abordar el tema con los estudiantes en unidades de orientacién, y con el apoyo y asesoria del Equipo
Psicoeducativo.

e) Apoyar a las familias de estudiantes en riesgo para colaborar junto con los profesionales de salud, que la atienden,
en la deteccion de sefiales de alerta en el hogar.

f) Equipo psicoeducativo entrega pautas a los docentes y asistentes de la educacién para detectar estudiantes y
compafieros de trabajo que presenten conductas de riesgo.

Art. 227.- El Colegio utilizard como redes de apoyo para el abordaje de situaciones relacionadas con trastornos de
salud mental el Servicio de Salud mas cercano: CESFAM Bellavista y Sta. Amalia, Hospital Clinico Eloisa Diaz; Oficina
de Proteccion de Derechos (OPD) de La Florida, SENAME (Nueva Nifiez), PDI La Florida; Carabineros de Chile - Unidad
Subcomisaria Sub Oficial Samuel Tisnao Rivas; Fiscalia; Tribunales de Familia, seglin corresponda.

Art. 228.- E| establecimiento define procedimientos para la derivacién de casos de riesgo, a la red de salud, asi
como también para el adecuado manejo ante situaciones de intento suicida o suicidio de algin miembro de la
comunidad educativa, los que se encuentran establecidos en el PROTOCOLO N°10, anexo a este este Reglamento
Interno.
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CAPITULO V
DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS Y NINAS Y ADOLESCENTES EN EL AMBITO EDUCACIONAL

Art. 229.- La normativa vigente asegura el derecho a la educacion de nifios, nifias y estudiantes de acuerdo a su
identidad de género, tanto en el acceso como durante la trayectoria educativa, lo que significa atender sus
necesidades y diversidades personales y colectivas, creando espacios educativos seguros y respetuosos de su
dignidad que favorezcan el desarrollo integral.

Art. 230.- Conceptos basicos sefialados por la Ley que reconoce y da proteccion al derecho a la identidad de género
y a la falta de ellas las oficialmente adoptadas por el MINEDUC.

DEFINICIONES:

a) Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y culturalmente en
torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base a las diferencias biolégicas.

b) Identidad de Género: Conviccion personal e interna de ser hombre o mujer, tal como la persona se percibe a si
misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre verificados en el acta de inscripcion de nacimiento.

c) Expresion de Género: Manifestacion externa del género de una persona, la cual puede incluir modos de hablar o
vestir, modificaciones corporales, o formas de comportamiento e interaccion social, entre otros aspectos.

d) Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresién de género no se corresponde con las
normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo verificados en el acta de inscripcidn de
nacimiento.

Art. 231.- La comunidad educativa debe respetar los principios fundamentales en que se funda el reconocimiento,
proteccion de la identidad y expresidn de género. Dichos principios bdsicos son:

a) Dignidad del ser humano

b) Interés superior del nifio, nifia y adolescente

¢) No discriminacion arbitraria

d) Integracion e inclusidn.

Art. 232.- La comunidad educativa debe respetar los principios relativos al derecho a la identidad de género en el
ambito escolar. Dichos principios basicos son:

a) Principio de la no patologizacion: el reconocimiento y la proteccion de la identidad de género considera como
un aspecto primordial, el derecho de toda persona trans a no ser tratada como enferma.

b) Principio de la Confidencialidad: derecho a que se resguarde el cardcter reservado de los antecedentes
considerados como datos sensibles, resguardados por normas de proteccién a la vida privada.

c) Principio de la dignidad en el trato: derecho a recibir por parte de los 6rganos del Estado un trato amable y
respetuoso en todo momento y circunstancia.

d) Principio de la autonomia progresiva: ejercer sus derechos por si mismo, en consonancia con la evolucidn
de sus facultades, su edad y madurez. El padre, madre, representante legal o quien tenga legalmente el cuidado
personal del nifio, nifia o adolescente debera prestarle orientacidn y direccidn en el ejercicio de sus derechos.

Art. 233.- Todas las nifias, nifios y adolescentes, independiente de su identidad de género, gozan de los mismos

derechos, sin distincidén o exclusidn alguna, siendo estos:

a) El derecho al reconocimiento y proteccion de la identidad y expresion de género: derecho al reconocimiento
y proteccidn de su identidad y género, asi como a expresar su orientacidn sexual.

Asi mismo, derecho a ser reconocida e individualizada por su identidad y expresidn de género, en los instrumentos
publicos y privados que lo identifiquen. Lo mismo respecto de imdagenes, fotografias, soportes digitales, datos
informdticos o cualquier otro instrumento en que figure su identidad.

b) El derecho al libre desarrollo de la persona: derecho de toda persona a desarrollarse plenamente, conforme a su
identidad y expresion de género, permitiendo su mayor realizacién espiritual y material posible.

c) El derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de mecanismos de admisién
transparentes y acorde a la normativa vigente.

d) El derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos mediante
procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares.

e) El derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral,
atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del proceso que les corresponde vivir.
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f) El derecho a participar, a expresar su opinién libremente y ser escuchados en todos losasuntos que les afectan,
en especial cuando tienen relacion con decisiones sobre aspectos derivados de su identidad de género.
g) El derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener necesidades educativas
especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.
h) El derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el estado ni por las comunidades
educativas en ningun ambito de la trayectoria educativa.
i) El derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser sujeto de
tratos vejatorios o degradantes por parte de ningin miembro de la comunidad educativa.
j) El derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo con un trato digno e igualitario en todos los ambitos,
en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena convivencia.

Art. 234.- Con el fin de cumplir con los principios y derechos sefialados en los articulos anteriores, el Colegio debe
establecer procedimientos para el reconocimiento de la identidad de género de nifias, nifios y adolescentes trans
en la institucion educativa y medidas bdsicas de apoyo, las que se encuentran establecidas en el PROTOCOLO N°11,
de identidad de género de nifios y nifias y adolescentes.

LIBROII
CONVIVENCIA ESCOLAR

TITULO|
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

CAPITULO |
INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y LOS MECANISMOS DE COORDINACION

1.- CONSEJO DE PROFESORES

Art. 235.- Organismo técnico integrado por los docentes, docentes directivos y equipo psicoeducativo.

Tendra caracter propositivo y consultivo en los temas inherentes al dmbito pedagdgico y disciplinario en
conformidad al proyecto educativo del Establecimiento y sus reglamentos vigentes, tanto de convivencia escolar
como el Manual de procedimientos evaluativos.

Art. 236.- Ambito disciplinario del consejo de profesores:

a) Participa en el andlisis de situaciones que afecten la convivencia escolar.

b) Aporta antecedentes en relacion a los casos disciplinarios que aborda el Colegio.

c) Participa en el proceso de acompafiamiento de estudiantes y familia, a través de los profesores de asignatura y
profesores jefes, a los cuales se les aplica medidas disciplinarias y formativas, asesorados por el equipo
psicoeducativo, inspectoria general y/o encargado de convivencia.

d) Cuando se aplica procedimiento de expulsién o cancelacién de matricula y el apoderado pide reconsideracién de
la medida, el Consejo de Profesores serd consultado, el que se pronunciara por escrito, debiendo tener a la vista
el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

Las sesiones de consejo de profesores que abordan el ambito disciplinario, seran presididas por Inspectoria General
0 en su reemplazo un representante del equipo directivo.

A estas sesiones asisten profesores jefes, profesores de asignatura, Orientadora, uno o mas miembros del equipo
directivo y psicoeducativo.

Art. 237.- Ambito pedagdgico del consejo de profesores:

a) Participa en el analisis de situaciones que afecten el quehacer pedagdgico de los estudiantes, a nivel general y
particular.

b) Aporta antecedentes académicos de los estudiantes, poniendo especial énfasis en el desarrollo apropiado de sus
aprendizajes, tanto de casos particulares como de cursos o niveles.
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c) Participan de instancias de desarrollo profesional docente en beneficio de los estudiantes y como aporte a su
funcién.

d) Participa en el proceso de acompafiamiento de estudiantes y familia, a través de los profesores de asignatura y
profesores jefes, implementando medidas pedagégicas y formativas, asesorados por el equipo técnico
pedagdgico y psicoeducativo.

e) Participa en el diagndstico, planeamiento, ejecucién y evaluacion de los programas de estudio vigente.

f) Participa en el plan de apoyo pedagdgico para los estudiantes con necesidades educativas especiales.

Las sesiones de consejo de profesores que abordan el ambito pedagdgico, seran presididas por la Direccién del
Colegio y/o por la jefatura de Unidad Técnico Pedagdgica.

A estas sesiones asisten profesores jefes, profesores de asignatura, Orientadora, psicopedagoga y uno o mas
miembros del equipo directivo y psicoeducativo.

Art. 238.- Ambito administrativo del consejo de profesores:

a) Se informa, hace sugerencias y se toman acuerdos respecto al trabajo administrativo- pedagégico que se debe
desarrollar en el proceso educativo.
b) Revisan los reglamentos, normas internas en pos de la mejora de los procesos.

c) Organizan actividades de participacion de estudiantes, apoderados y comunidad en general, que se realizan
durante el afio escolar.

Las sesiones de consejo general, serdn presididas por la Direccién del Colegio.

A estas sesiones asiste el equipo directivo en pleno, profesores jefes y de asignatura. Pueden ser convocados también
el equipo psicoeducativo y asistentes de la educacidn, segliin necesidad.

2.- EQUIPO PSICOEDUCATIVO

Art. 239.- Este equipo técnico y especializado tiene la misién de, a través de una mirada multidisciplinaria, establecer
estrategias formativas, pedagdgicas y de convivencia escolar que favorezcan el logro de los objetivos de aprendizaje
en un contexto inclusivo y el desarrollo de un adecuado clima, que involucre a todos los actores de la comunidad
escolar.

Art. 240.- El campo de accion del equipo psicoeducativo se desarrolla principalmente en cinco dmbitos de actuacion:
a) Implementacién proactiva de acciones que favorezcan la mejora continua de aprendizajes y la prevencion en el
ambito de la resolucidn de conflictos entre los miembros de la Comunidad Educativa.

b) Sugerir y/o establecer estrategias formativas y reparatorias, segin necesidad, enmarcadas en el Reglamento
Interno y realizar acompafamientos para una adecuada implementacién, tanto en estudiantes como con
apoderados.

c) El acompafiamiento al equipo profesional docente en su tarea educativa.

d) La atencidén directa o indirecta al alumnado, de acuerdo a sus necesidades.

e) Asesoramiento grupal e individual a las familias.

Art. 241.- El Equipo Psicoeducativo es un equipo multidisciplinario, en el que participan los siguientes profesionales:
» Encargado de Convivencia Escolar

+ Orientador

+ Psicélogo

» Psicopedagoga.

La Direccion del Colegio, junto a Inspectoria General y Jefaturas de UTP, participan activa, colaborativa y
coordinadamente en el trabajo de este equipo.

3.- CENTRO DE ALUMNOS

Art. 242.- El Centro de alumnos del Establecimiento es la organizacién formada por los estudiantes de segundo ciclo
de ensefianza basica y de ensefianza media del Establecimiento educacional.
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Art. 243.- Su finalidad es representar a los estudiantes, como medio para: desarrollar en ellos el pensamiento
reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accidn; ser guia para la vida democratica, y prepararlos para participar en
los cambios culturales y sociales.

Art. 244.- El Centro de alumnos del Establecimiento tiene entre sus quehaceres:

a) Establecer un reglamento que regula su composicién y funcionamiento.

b) Fomentar la expresion juvenil en el apoyo a ideas y/o proyectos presentados por las directivas de los
microcentros.

c) Promocionar eventos culturales artisticos que refuercen los valores positivos de la cultura juvenil.

d) Toda actividad que realice el centro de estudiantes debe estar coordinada y autorizada por Direccion del
Establecimiento.

e) Contar con una directiva elegida por alumnos y un profesor o profesora que eligen como coordinador de sus
actividades.

f) Participar en la instancia del Consejo Escolar.

g) Al inicio del afio deben presentar un Plan de Trabajo en donde organizan actividades que fortalecen la convivencia
y participacién activa de los estudiantes.

Art. 245.- El Centro de Alumnos se reunird formalmente con Direccion del Establecimiento, a lo menos dos veces
por semestre, entregando por escrito en la primera reunién (mes de marzo) su programa de trabajo para el afio,
para lo cual contara con un asesor (Directivo o docente), quien sera el nexo de comunicacion entre este estamento
y la Direccién del Colegio.

Art. 246.- En el caso que, el/la estudiante pertenezca a la directiva del Centro de alumnos y esté sometido a medida
disciplinaria de condicionalidad, o proceso sancionatorio de expulsién o cancelacién de matricula, no podra seguir
ejerciendo sus funciones como representante del estudiantado ni presentarse como candidato a un cargo de
representacion, mientras dure la medida de condicionalidad.

4.- CENTRO DE PADRES Y APODERADOS

Art. 247.- El Centro General de Padres y Apoderados es una organizacidén que comparte y colabora en los propdsitos
educativos y sociales del Establecimiento educacional.

Art. 248.- El Centro de Padres orientara sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-pedagdgicas
y administrativas que competen exclusivamente al Establecimiento. Promovera la solidaridad, la cohesion grupal
entre sus miembros, apoyara organizadamente las labores educativas del Establecimiento y estimulara el desarrollo
y progreso del conjunto de la comunidad escolar.

Art. 249.- Dentro de sus funciones se encuentran:

a) Apoyar la labor educativa del Establecimiento, aportando esfuerzos y recursos para favorecer el desarrollo
integral del alumno.

b) Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el Colegio que faciliten la comprensién y el apoyo familiar
hacia las actividades escolares, propiciando la integracidn de la comunidad de Lincoln College La Florida.

c) Proponer y patrocinar dentro del Colegio y de la comunidad, iniciativas que favorezcan la formacién de los
alumnos.

d) Mantener comunicacidon permanente con los niveles sub-centros de cada curso, para recepcionar sugerencias,
ideas e inquietudes con el objetivo de lograr beneficios para nuestro Colegio.

e) Organizar y realizar actividades en beneficio de alumnos y apoderados.

f) Contar con la aprobacién de la Direccidn del Colegio y VB® del Sostenedor, para toda actividad que se planifique en
beneficio de la comunidad educativa u obra que se busque implementar en las dependencias del
Establecimiento.

g) Promover el uso de los medios formales de comunicacidn y seguimiento de conductos regulares establecidos por
el Colegio, segln corresponda.

Art. 250.- El Centro de Padres se reunira formalmente con Direccidn del Establecimiento, a lo menos dos veces por
semestre, entregando por escrito en la primera reunién (mes de marzo) su programa de trabajo para el afio, para
lo cual contara con un asesor (Directivo o docente), quien sera el nexo de comunicacion entre este estamento y la
Direccion del Colegio.
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5.- CONSEJO ESCOLAR

Art. 251.- El Consejo Escolar promueve la participacion y relne a los distintos integrantes de la comunidad educativa,
para mejorar la calidad de la educacion, la convivencia escolar y los logros de aprendizaje.

Esta instancia, permite que los representantes de los apoderados, estudiantes, asistentes de la educacién, docentes
y equipo directivo, sean agentes de cambio para alcanzar una educacidn de calidad. El Consejo Escolar estimula y
canaliza la participacién de la comunidad educativa para aportar a la mejora continua del proyecto educativo.

En materia de convivencia, tanto para educacion parvularia, educacion basica y media, tiene la tarea de cumplir las
funciones de promocién de la buena convivencia y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones
u hostigamientos, causadas a través de cualquier medio, incluidos medios sociales, paginas de internet, videos, etc.)

Art. 252.- El Consejo Escolar esta compuesto por:

a) Director

b) Representante del sostenedor, designado por éste.

c) Representante de los docentes, elegido entre los profesores.

d) Representante de los asistentes de la educacién, elegido entre sus pares.
e) Representante del Centro de Padres.

f) Representante del Centro de Estudiantes.

De acuerdo a las tematicas a abordar, podran ser convocado otros actores de la comunidad escolar que no sean los
representantes, pudiendo ser el encargado de convivencia escolar, miembros del equipo psicoeducativo; otros
docentes; otros asistentes de la educacidn y directivas de apoderados y de curso.

Art. 253.- Las atribuciones del Consejo Escolar, son de caracter informativo, consultivo y propositivo.
El sostenedor, en la primera sesién de cada afio, manifiesta por escrito el nombre de su representante y las
atribuciones que le otorga al Consejo Escolar, pudiendo sumarle otras facultades.

Art. 254.- El Consejo Escolar informara acerca de las siguientes materias:

a) Los logros de aprendizaje integral de los alumnos. La Direccion informara, a lo menos semestralmente, acerca de
los resultados de rendimiento escolar, el proceso y las orientaciones entregadas por la Agencia de Calidad de la
Educacidn en base a los resultados del SIMCE, los estandares de aprendizaje y los otros indicadores de calidad
educativa, obtenidos por el Colegio. Asimismo, la Agencia de Calidad de la Educacion informara a los padres y
apoderados, y al Consejo Escolar la categoria en la que han sido ordenados los Establecimientos educacionales.

b) Los informes de las visitas de fiscalizacién de la Superintendencia de Educacién respecto del cumplimiento de la
normativa educacional. Esta informacidn serd comunicada por el Director en la primera sesion del Consejo Escolar
luego de realizada la visita.

c) El sostenedor entregara, en la primera sesién de cada afio, un informe del estado financiero del Colegio, pudiendo
el Consejo Escolar hacer observaciones y pedir las aclaraciones que estime necesarias. El estado financiero contendra
la informacién de manera desagregada, segun las formas y procedimientos que establezca la Superintendencia de
Educacion.

d) Del informe de ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados. Esta informacién la entregara el
sostenedor, cada cuatro meses, debiendo especificar detalle de cuentas o item.

e) Enfoque y metas de gestién del Director y su evaluacion.

Art. 255.- El Consejo Escolar sera consultado acerca de las siguientes materias:

a) Del Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

b) De las metas del Establecimiento educacional propuestas en su Plan de Mejoramiento Educativo (PME), y la
manera en que el Consejo Escolar puede contribuir al logro de los objetivos institucionales.

c) Del informe escrito de la gestidon educativa del Establecimiento educacional que realiza el Director anualmente,
antes de ser presentado a la comunidad educativa.

d) Del calendario detallado de la programaciéon anual y las actividades extracurriculares, incluyendo las
caracteristicas especificas de éstas.

e) De la elaboracion, modificacidn y revisidn del reglamento interno del Establecimiento educacional

f) De la celebracién de contratos por costos que superen las 1000 UTM mensuales.

Art. 256.- El Consejo Escolar deberd dictar un reglamento interno, conteniendo a lo menos los siguientes aspectos:

a) Numero de sesiones ordinarias que realizara durante el afio.



44

b) Forma de citacion del Director a los miembros del Consejo Escolar, tanto para reuniones ordinarias como
extraordinarias.

c) La forma de mantener informada a la comunidad escolar de los asuntos y acuerdos debatidos en el Consejo
Escolar.

d) Forma en que se tomaran los acuerdos en el caso que el sostenedor le otorgue facultades resolutivas.

e) Designacidn de un secretario del Consejo Escolar y sus funciones.

f) Las solemnidades que debera contener el acta de las sesiones del Consejo.

Art. 257.- Constitucion anual, citacion a reuniones e informacién a la comunidad:

a) El Consejo Escolar, deberd quedar constituido y efectuar su primera sesién dentro de los tres primeros meses del
afio escolar.

b) El Director del Establecimiento, dentro del plazo antes sefialado, debera convocar a la primera sesidn del Consejo,
la que tendra el caracter de constitutiva para todos los efectos legales.

c) La citacién a la primera sesion, a todas las correspondientes al afio y/o a las extraordinarias, seran responsabilidad
del Director y deberan realizarse por cualquier medio idéneo que garantice la debida informacién de los
integrantes del Consejo Escolar.

d) Tendra validez en sus acuerdos la reuniéon del Consejo Escolar, con el cincuenta mas uno por ciento de los
miembros titulares.

e) El Consejo Escolar deberd sesionar con una periodicidad de al menos 4 veces en el afio. El quérum de
funcionamiento serd la mayoria de sus miembros.

f) El registro de actas de sesiones, a cargo del secretario del Consejo, debera contener a lo menos los siguientes
items: Fecha y hora, firma de los miembros asistentes, registro de los miembros ausentes, temas tratados. Al inicio
de cada sesion se dara lectura del acta anterior.

g) El secretario serd elegido por los miembros del consejo escolar o por ofrecimiento voluntario.

h) Sera responsabilidad de cada estamento a través de sus miembros representantes, mantener informados a sus
pares, respecto a los asuntos y acuerdos tratados en cada a sesién del Consejo Escolar.

Art. 258.- La Direccion del Establecimiento sera responsable de enviar a la Superintendencia de Educacién y al

Departamento Provincial Cordillera, una copia del Acta Constitutiva del Consejo Escolar, la que debe contener:

a) ldentificacidn del Establecimiento, fecha y lugar de constitucién.

b) Integrantes del Consejo Escolar.

c) Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas. Su organizacién, atribuciones,
funcionamiento y periodicidad.

d) Cualquier cambio en los miembros del Consejo Escolar.

7.- REDES DE APOYO

Art. 259.- Se estableceran vinculos y redes de apoyo con instituciones publicas, privadas de acuerdo a las
necesidades pedagdgicas, culturales, deportivasy recreativas, siendo evaluadas por el equipo directivo en primera
instancia, privilegiando el fin de nuestro proyecto educativo. Entre estas se consideraran:

Centros de Formacidn Superior, Seguridad Ciudadana, Centros Deportivos, Centros Culturales, Municipalidad de La
Florida, SENDA, OPD de la Comuna, Carabineros e Investigaciones de Chile, Hospital La Florida Dra. Eloisa Diaz,
CESFAM Bellavista, CESFAM Sta. Amalia, Centros de Diagndstico, Asistencia Judicial, Profesionales Independientes
en dareas de Educacidn, Salud y Social (Psicélogo, Fonoaudidlogo, Psicopedagoga, Terapeuta, A. Social, u otros).

CAPITULO I

PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Art. 260.- El Colegio cuenta con un Plan de convivencia escolar que es un instrumento que recoge las iniciativas del
Consejo Escolar o de otras instancias de participacién existentes, tendientes a promover la buena convivencia
escolar.

Art. 261.- El encargado de convivencia escolar del Establecimiento implementa, con la participacién de los diferentes
actores de la comunidad escolar, el plan de gestidn de convivencia escolar.
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Art. 262.- El Plan de gestidon contempla el calendario de actividades y las especificaciones de éstas, a realizar durante
el ano escolar en los diferentes niveles educativos, tendientes a contribuir a la buena convivencia escolar.

Estas actividades son monitoreadas en su desarrollo y evaluadas en relacidn a su impacto en beneficio de la sana
convivencia.

Art. 263.- El Plan de Gestion de Convivencia Escolar se encontrard publicado en la pagina web del Colegio.

CAPIiTULO Il
PROCEDIMIENTOS DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

Art. 264.- La normativa educacional sefala que los Establecimientos en sus Reglamentos Internos deben contar con
procedimientos de gestidn colaborativa de conflictos, para aquellas disputas que surjan entre los distintos miembros
de la comunidad educativa y que afecten la convivencia escolar.

La sana convivencia entre los diferentes actores de nuestro Colegio se fortalece con instancias educativas que
fomenten el desarrollo de competencias y habilidades psicosociales ligadas a la comunicacién, el didlogo, el respeto,
la participacion y el compromiso.

Art. 265.- Los procedimientos de gestion colaborativa de conflictos, tienen como objetivo dar protagonismo y
responsabilidad a los participantes, consensuando posturas, manteniendo acuerdos y asumiendo compromisos
entre las partes involucradas, aportando a la restauracidon de las confianzas entre todos los integrantes de la
comunidad educativa.

La participacién en estas instancias es de caracter voluntario para los involucrados, pudiendo cualquiera de las partes
no perseverar con estas instancias, quedando constancia de ello.

Art. 266.- Estos mecanismos se aplican principalmente entre nifios, entre jovenes, entre adultos; cuando existe
intencién de ambas partes de resolver de manera pacifica las diferencias, pudiendo también aplicarse entre docentes
y estudiantes.

Los procedimientos de Resolucidn pacifica de conflictos deben ser activados frente a cualquier controversia y en
forma previa a la activacién de protocolos, siempre y cuando no se acredite un delito flagrante o cuando los
antecedentes recabados hagan presumir la existencia de un delito.

Si un conflicto se resuelve con estos procedimientos, se debe notificar al apoderado la situacidn de conflicto y su
resolucién pacifica.

En el caso que se aplique entre estudiantes de 7° a 4° medio y estos soliciten que sus padres no sean notificados,
porque dan por superado el conflicto, se dejara por escrito su solicitud.

En los casos en que se activaron los protocolos correspondientes sin medida de resolucidn pacifica de conflictos,
estos mecanismos se pueden aplicar una vez concluida la investigacidon, como medida reparatoria.

Art. 267.- Los mecanismos a utilizar son:

1.- Negociacidn: en este mecanismo ambas partes involucradas en el conflicto, buscan la solucién a sus diferencias
a través del didlogo, de manera que se llegue a una solucién consensuada y conveniente para ambos.

No hay intervencién de otras personas. Sélo participan los afectados.

a) Si se aplica entre estudiantes, éstos pueden pedir la presencia de un adulto (docente o miembro del equipo
directivo o del equipo psicoeducativo, pero sélo en calidad de testigo de la conversacion.

b) Si se aplica entre docentes y estudiantes, el profesor puede pedir la presencia de un miembro del equipo directivo
o del equipo psicoeducativo, pero sélo en calidad de testigo de la conversacidn.

c) Si se aplica entre adultos, éstos pueden pedir la presencia de miembro del equipo directivo o del equipo
psicoeducativo, pero sdlo en calidad de testigo de la conversacién.

2.- Mediacidn: en este mecanismo las partes involucradas en el conflicto, buscan solucidn a sus diferencias a través
del dialogo y participacidn de un tercero, que actua como mediador, cuya intervencidn facilitard la comunicacidn y
guiara para que logren los acuerdos, y compromisos de ambas partes. La designacion del mediador la determina la
Direccién del Colegio.
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a) Si se aplica entre estudiantes, actuard como mediador un docente o miembro del equipo directivo o del equipo
psicoeducativo. Se dejara registro de la mediacion (intervenciones y acuerdos).

b) Si se aplica entre docentes y estudiantes, actuara como mediador un miembro del equipo directivo o del equipo
psicoeducativo. Se dejara registro de la mediacion (intervenciones y acuerdos).

c) Si se aplica entre adultos, actuard como mediador un miembro del equipo directivo o del equipo psicoeducativo.
Se dejara registro de la mediacion (intervenciones y acuerdos).

3.- Arbitraje: en este mecanismo las partes involucradas no llegan a un acuerdo para dar solucién al conflicto, por lo
que se determina que un tercero, que actla como darbitro, entregue una solucién justa y formativa para los
involucrados, la que es aceptada y respetada por ambas partes. La designacién del arbitro la determina la Direccidn
del Colegio.

a) Si se aplica entre estudiantes, actuard como arbitro un docente o miembro del equipo directivo o del equipo
psicoeducativo. Se dejara registro del arbitraje (intervenciones, resoluciones y acuerdos).

b) Si se aplica entre docentes y estudiantes, actuard como arbitro un miembro del equipo directivo o del equipo
psicoeducativo. Se dejara registro del arbitraje (intervenciones, resoluciones y acuerdos).

c) Si se aplica entre adultos, actuard como arbitro un miembro del equipo directivo o del equipo psicoeducativo. Se
dejara registro del arbitraje (intervenciones, resoluciones y acuerdos).

CAPITULO IV

MALTRATO O ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1.- CONSIDERACIONES PRELIMINARES

Art. 268.- Se entendera por maltrato escolar en el contexto educativo como todo tipo de violencia fisica o
psicoldgica, que no necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a través de cualquier medio (verbal,
tecnoldgico, entre otros), ejercida por cualquier miembro de la comunidad educativa, en contra de un o una
estudiante o parvulo u otro/otra integrante de la comunidad educativa.

Se considerard maltrato también a la violencia de género contra la mujer, entendida como cualquier acciéon u omisidn
gue cause dafio a la mujer, en razén de su género o una amenaza de ello.

Art. 269.- Se entendera por bullying o acoso Escolar, como cualquier accién u omisidn constitutiva de agresién u
hostigamiento reiterado, realizado dentro o fuera del Establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o
de indefension del estudiantes afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de
verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en
cuenta su edad y condicion. Dentro de esta definicidn se enmarcan conductas de acoso escolar como el cyberbullyng,
grooming, phishing, sexting, happy-slapping, entre otros.

Art. 270.- Se entendera por maltrato fisico escolar como aquella accidn no accidental que provoca lesidn fisica de
cualquier tipo infringida por un miembro de la comunidad a otro, en el contexto escolar provocada mediante golpes,
mordeduras, quemaduras o cualquier otro medio que sea susceptible de causar lesiones.

Art. 271.- Se entenderda por maltrato verbal como el uso de un lenguaje hostil que hiere al que va dirigido y no es
accidental o una amenaza que tiene la intencidn de advertir a una persona indicandole la intencién de causarle un
dano. No es reiterado y puede ser provocado por cualquier miembro de la comunidad educativa a otro.

Art. 272.- Se entendera por maltrato emocional o psicoldgico Se entendera por maltrato emocional o psicolégico
como el hostigamiento verbal y/o escrito habitual por medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones,
rechazo explicito o implicito hacia otro miembro de la comunidad educativa. Se incluye también, aquellos hechos de
violencia psicoldgica producida a través de medios escritos o digitales.

Art. 273.- Se consideraran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las siguientes acciones:

a) Agredir verbalmente a cualquier miembro de la comunidad educativa; en forma directa profiriendo insultos o
garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad
educativa. De manera indirecta, hablar mal, sembrar rumores y/o mentiras.
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b) Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier otro miembro de la
comunidad educativa. De manera indirecta, dafar sus bienes personales.

c) Aislar o excluir socialmente de manera intencionada, ignorando y evitando que se integre a los grupos o
manipulando a otros para evitar su integracion.

d) Amedrentar, amenazar, chantajear, hostigar, acosar a un alumno u otro miembro de la comunidad educativa, a
través de acciones intimidatorias, provocando temor y miedo.

e) Ejercer dominio obligando al otro a realizar acciones en contra de su voluntad o como condicidn para integrarlo a
grupos o a cambio de amistad.

f) Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social, situacion econdmica,
religion, pensamiento politico o filosdfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacidn sexual,
discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

g) Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno/a o a cualquier otro integrante de la comunidad educativa
a través de chats, WhatsApp, mensajes de texto, correos electrénicos, foros, servidores que almacenan videos o
fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnolégico, virtual o electrdnico.

h) Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar.

i)  Otras conductas de acoso laboral, sexual y/o violencia en el trabajo estipuladas en la “Ley Karin” que afectan a
funcionarios en el ambito laboral.

j) Realizar manifestaciones de violencia de género en contra de un miembro de la comunidad escolar.

Art. 274.- En el contexto escolar las situaciones de maltrato, acoso o violencia se pueden producir:

1) Entre estudiantes

2) Entre estudiantes y padres, madres y/o apoderados

3) Entre estudiantes y funcionarios del Establecimiento

4) Entre funcionarios y padres, madres y/o apoderados

5) Entre padres y/o apoderados.

6) Entre funcionarios del Establecimiento.

7) Entre funcionarios y terceros ajenos a la relacion laboral.

2.- ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Art. 275.- El Colegio, a través de su equipo Directivo y psicoeducativo, implementara estrategias de prevencién
que incluye capacitacion e informacion a docentes, asistentes, y apoderados en esta materia; del protocolo de
maltrato o acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad que aplica el Colegio y de las medidas de
resguardo y prevencién incorporadas en las rutinas escolares. De lo anterior se desprenden las siguientes:

a) Al inicio del afio escolar el Encargado de Convivencia apoyado por el equipo psicoeducativo entregara capacitacion
a través de talleres, a los docentes y asistentes de la educacién, para revisar el protocolo frente a maltrato o acoso
escolar o violencia entre los miembros de la comunidad educativa. Se abordara el rol que compete al Colegio y a los
adultos que atienden al alumno (a) en este dmbito, las redes de apoyo a las cuales puede acudir el Colegio y las
medidas de prevencién de conflictos y resguardo que forman parte de las rutinas escolares.

b) En la primera semana de clases al inicio del afio escolar, los profesores jefes trabajaran con los estudiantes las
normas y faltas, consideradas en el Reglamento Interno.

c) En la primera reunidn de apoderados se trabajara en conjunto con profesor jefe la importancia de las normas, su
contenido y aplicacién y se informara a los padres y apoderados acerca los protocolos que pone en funcionamiento
el Colegio en caso de maltrato o acoso escolar o violencia entre los miembros de la comunidad educativa. Se les
informara sobre las redes de apoyo a las cuales puede acudir el Colegio y las medidas de prevencion y resguardo que
forman parte de las rutinas escolares.

d) El Consejo Escolar analizara y actualizara periédicamente el contenido de las normas descritas en el Reglamento
Interno y reflexionara sobre estrategias para potenciar la participacidn de los distintos actores de la comunidad en
la elaboracién y cumplimiento de las normas.



48

e) En la planificacién de la asignatura de Orientacion para los niveles de Educacién Parvularia, Ensefianza Basica y
Ensefianza Media, se incorporan estrategias de resolucién pacifica de conflictos, desarrollo de la empatia y respeto
hacia el otro.

f) Disefar y realizar charlas, talleres o cartillas informativas para padres y apoderados sobre el buen uso de las redes
sociales y otros medios digitales o sobre la resolucion pacifica y dialogada de conflictos y sobre estrategias para
acompanar a los ninos y jovenes en estos temas.

g) Realizar instancias de capacitaciones u otras actividades formativas durante el afio, sobre temas de convivencia
escolar que les permitan desarrollar capacidades y adquirir herramientas para promover y modelar una buena
convivencia escolar (resolucion de conflictos, manejo de stress, violencia de género contra la mujer, Protocolo Ley
Karin para funcionarios, entre otras).

h) En las diferentes asignaturas los docentes incluyen durante el afio, la tematica de la violencia escolar y la
importancia de la resolucién pacifica de conflictos y el respeto por el otro (lecturas, debates, analisis de casos, entre
otros)

Art. 276.- El Colegio utilizard como redes de apoyo para el abordaje de situaciones de maltrato, acoso o violencia
entre miembros de la comunidad educativa, el CESFAM Bellavista, Hospital de La Florida, Oficina de Proteccion de
Derechos (OPD) de La Florida, Nueva Nifiez (SENAME), PDI La Florida, Carabineros de Chile — Unidad Subcomisaria
Sub Oficial Samuel Tisnao Rivas, Fiscalia, Tribunales de Familia, segun corresponda.

Para situaciones en que funcionarios del colegio se vean enfrentados a situaciones pedagdgicas complicadas, tanto
emocional, fisica o psicoldgica, se utilizardn las redes de apoyo de salud que corresponde a la ubicaciéon del colegio
y mutual a la que pertenece la instituciéon, ademas de Carabineros, PDI, Fiscalia. Sin perjuicio de lo anterior los
funcionarios cuentan con la contencién y orientacidn del equipo directivo y psicoeducativo.

Art. 277.- Cuando se detecte algun caso relacionado con maltrato o acoso escolar o violencia entre los miembros de
la comunidad educativa, el Colegio, se actuarad de acuerdo a procedimientos establecidos, los que se encuentran
detallados en el PROTOCOLO N° 12, anexo a este este Reglamento Interno.

TITULOII
NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

CAPITULO |
NORMAS - CONDUCTAS ESPERADAS

Art. 278.- Considerando que el foco de la ley de inclusién “es “asegurar el derecho a la educacion de todos/ as los
estudiantes, resguardando su ingreso y permanencia durante toda la trayectoria escolar, todo miembro de la
comunidad Educativa deberd velar por el cumplimiento de derechos y deberes de cada estamento”, es por ello
que, los valores declarados en nuestro proyecto educativo como la honestidad, el respeto y la responsabilidad
deben ser vivenciados en el actuar de los integrantes de la comunidad educativa.

El Colegio establece normas o conductas esperadas para asegurar el desarrollo y aplicacién de conductas positivas
en su rutina escolar, conducentes a la apropiacién de los valores que inspiran el actuar de esta comunidad. Asi mismo
declara las faltas que se oponen a las normas establecidas y que impiden el adecuado desarrollo de un clima de sana
convivencia y que se alejan de los valores institucionales.

Art 279.- CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS ESTUDIANTES

a) Tener un trato cordial y respetuoso con todos los miembros de la comunidad educativa y en todos los espacios
del Establecimiento y fuera de éste.

b) Respetar la diversidad de las personas que componen la comunidad escolar

c) Respetar y cuidar la integridad fisica y psicolégica de todos los miembros de la comunidad.

d) Cuidar y respetar la imagen institucional, en su conducta y presentacion personal.

e) Cuidar la seguridad e integridad fisica personal y de otros miembros de la comunidad, evitando situaciones de
riesgos.

f) Mantener una presentacidn personal acorde a las disposiciones del Reglamento Interno.
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g) Cumplir con la jornada escolar establecida para cada nivel de ensefianza, asistiendo regularmente a clases de
acuerdo a la normativa establecida por el Mineduc.

h) Estudiar y trabajar en todas las asignaturas, cumpliendo con los requerimientos de las clases, tareas y trabajos
encomendados por los docentes.

i) Demostrar honestidad, veracidad en su actuar tanto en el ambito pedagdgicos como de convivencia con otros.

j) Cuidar sus bienes y la propiedad ajena, entendiéndose por esto todos bienes materiales de la comunidad escolar,
(de compafieros, de apoderados, del personal del Establecimiento y del Colegio).

k) No exponer a otros miembros de la comunidad educativa en redes sociales con comentarios, fotos, videos, noticias
u otras acciones que dafien su imagen o expongan su vida privada.

Art. 280.- CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS APODERADOS

a) Cooperar con la gestion del Colegio.

b) Supervisar y apoyar permanentemente el quehacer escolar que realiza su alumno.

c) Mantener un trato respetuoso, deferente y tolerante con el personal del Establecimiento y con todo miembro de
la comunidad escolar.

d) Cumplir las normas establecidas por el Colegio en el Contrato Educacional, su Reglamento Interno, en su Manual
de Convivencia, protocolos adjuntos y en su Reglamento de Evaluacién y Promocion.

e) Facilitar la autonomia progresiva del alumno.

f) Disponerse a la solucion pacifica de los conflictos.

g) Respetar el nombre del Colegio, la vida privada y situaciones personales de los miembros de la Comunidad
educativa, lo que incluye no exponer al Colegio o0 a otros miembros de la Comunidad educativa, a través de redes
sociales.

h) Cumplir con las medidas de seguridad y proteccion de la salud de los alumnos, que indiquen las autoridades del
Colegio o entidades ministeriales.

i) Respetar el ejercicio de las competencias técnico- pedagdgicas y administrativas del Establecimiento.

j) Cumplir con Plan de Apoyo psicoeducativo y social, cuando el alumno lo requiera.

k) Asumir responsablemente el cumplimiento de los derechos universales que asisten a los nifios, nifias y
adolescentes.

I) Velar por el que su hijo asista regularmente a clases, respetando los horarios establecidos en la organizacién
pedagdgica y administrativa.

m) Cuidar de las instalaciones del Colegio y su entorno.

n) Asistir a las citaciones realizadas por el Colegio, a través de sus distintos estamentos.

i) Seguir el conducto regular establecido por el Colegio.

o) Poner en conocimiento del Colegio cualquier situacion que afecte al alumno, en aspectos de salud fisica,
emocional, pedagdgica, y de Convivencia.

p) Respetar las normas de ingreso y de acceso a dependencias del Establecimiento.

g) Mantener registro actualizado de datos personales, Direccidn, teléfonos de emergencia, correos electrénicos.

Art. 281.- CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS PROFESORES

a) Ser proactivo y responsable con el proceso de ensefianza y aprendizaje.

b) Organizar un ambiente estructurado y estimulador del aprendizaje para estudiantes de el o los niveles que
atiende.

c) Conocer el PEl e identificarse con los valores, principios y sellos institucionales.

d) Conocer y aplicar el Reglamento Interno, protocolos y procedimientos incluidos y el Manual de procedimientos
evaluativos.

e) Adaptar las estrategias pedagdgicas y de evaluacion de acuerdo a las necesidades de los estudiantes.

f) Canalizar toda informacion relevante, que afecte la convivencia escolar, el desarrollo pedagogico o de
funcionamiento del Colegio, a las instancias que corresponden.

g) Desarrollar y promover el trabajo en equipo con sus pares y estudiantes.

h) Mantener una correcta presentacién personal en todas las actividades organizadas por el Colegio.

i) Resguardar su vida privada, evitando exposicidén en redes sociales de alumnos y/o apoderados.

j) Contribuir y propiciar un buen clima de convivencia escolar.

k) Propiciar la resolucién pacifica de conflictos a través las técnicas de negociacion, mediacion y arbitraje.

I) Mantener un trato respetuoso, de colaboracién deferente y tolerante entre funcionarios del Establecimiento y con
todo miembro de la comunidad escolar.

m) Cumplir con su rol de garante de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.
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n) Manifestar interés por su desarrollo y superacion profesional.

f) Cuidar de las instalaciones del Colegio, su implementacion y su entorno.

o) Evitar influenciar a nifios, nifias y adolescentes con sus propias convicciones politicas, religiosas u otras.
p) Mantener con los estudiantes una relacion acorde al rol y cargo que ejerce.

g) Mantener con los padres y/o apoderados un trato deferente y formal.

r) Ser discretos y reservados en asuntos internos del Establecimiento.

282.- CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION Y PROFESIONALES DE APOYO

a) Ser proactivo y responsable con su labor asignada.

b) Conocer el PEl e identificarse con los valores, principios y sellos institucionales.

c) Conocer y aplicar segun su rol, el Reglamento Interno, protocolos y procedimientos incluidos.

d) Canalizar toda informacién relevante, que afecte la convivencia escolar, el desarrollo pedagégico o de

funcionamiento del Colegio, a las instancias que corresponden.

e) Desarrollar y promover el trabajo en equipo con sus pares y estudiantes.

f) Mantener una correcta presentacién personal en todas las actividades organizadas por el Colegio.

g) Resguardar su vida privada, evitando exposicion en redes sociales de alumnos y/o apoderados.

h) Contribuir y propiciar un buen clima de convivencia escolar.

i) Propiciar la resolucion de conflictos a través las técnicas de negociacidon, mediacidn y arbitraje.

j) Mantener un trato respetuoso, de colaboracién deferente y tolerante entre funcionarios del Establecimiento y con
todo miembro de la comunidad escolar.

k) Cumplir con su rol de garante de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

I) Manifestar interés por su desarrollo y superacién profesional.

m) Cuidar de las instalaciones del Colegio, su implementacién y su entorno.

n) Evitar influenciar a nifios, nifas y adolescentes con sus propias convicciones politicas, religiosas u otras.

i) Mantener con los estudiantes una relacion acorde al rol y cargo que ejerce.

0) Mantener con los padres y/o apoderados un trato deferente y formal.

p) Ser discretos y reservados en asuntos internos del Establecimiento.

Art. 283.- CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS DIRECTIVOS

a) Organizar una gestion escolar que permita el desarrollo de procesos educativos y de convivencia acorde a las
necesidades.

b) Conocer el PEl e identificarse con los valores, principios y sellos institucionales.

c) Conocer y aplicar el Reglamento Interno, protocolos y procedimientos incluidos y el Manual de procedimientos
evaluativos.

d) Gestionar toda informacion relevante, que afecte la convivencia escolar, el desarrollo pedagdgico o de
funcionamiento del Colegio.

e) Desarrollar y promover el trabajo en equipo con sus pares, docentes, asistentes de la educacién, estudiantes y
apoderados.

f) Mantener una correcta presentacion personal en todas las actividades organizadas por el Colegio.

g) Resguardar su vida privada, evitando exposicidn en redes sociales de alumnos y/o apoderados.

h) Contribuir y propiciar un buen clima de convivencia escolar.

i) Propiciar la resolucion pacifica de conflictos a través las técnicas de negociacién, mediacién y arbitraje.

j) Mantener un trato respetuoso, de colaboracién deferente y tolerante entre funcionarios del Establecimiento y con
todo miembro de la comunidad escolar.

k) Cumplir con su rol de garante de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

I) Manifestar interés por su desarrollo y superacién profesional.

m) Cuidar de las instalaciones del Colegio, su implementacién y su entorno.

n) Evitar influenciar a nifios, nifias y adolescentes con sus propias convicciones politicas, religiosas u otras.

i) Mantener con los estudiantes una relacion acorde al rol y cargo que ejerce.

0) Mantener con los padres y/o apoderados un trato deferente y formal.

p) Ser discretos y reservados en asuntos internos del Establecimiento.
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CAPITULOII
DE LAS FALTAS

Art. 284.- Se define FALTA como aquellas conductas realizadas por algin miembro de la comunidad educativa que
transgreden las normas o conductas esperadas de los diferentes estamentos del Colegio y que son contrarias a los
valores que el Establecimiento postula, refrenda y potencia, y que perturba de algiin modo el normal desarrollo de
las actividades de aprendizaje y/o convivencia al interior o exterior de la Comunidad Escolar.

De acuerdo a la gravedad de las faltas, éstas se tipifican de la siguiente forma:

1.- DE LOS ESTUDIANTES

Art. 285. FALTAS LEVES: Se consideran faltas leves todas aquellas conductas que transgreden normas que afectan su
proceso de aprendizaje, incumplen normas bdsicas de la organizacion escolar y que no afectan ni fisica ni
psicolégicamente a otros miembros de la Comunidad.

Se consideraran faltas leves, las siguientes conductas:
1. Llegar atrasado a clases al inicio de la jornada.

. Llegar atrasado a una clase estando en el Colegio.

. Ausentarse del Colegio, sin justificacidon del apoderado.

. Deambular por el Colegio en horas de clases, o en cualquier otra actividad extraescolar a la que asista el alumno.

. No usar agenda escolar.

. No acusar recibo de comunicados del Colegio.

. Presentarse sin uniforme escolar.

. Mostrar presentacion personal que no cumple con las normas de higiene y cuidado personal.

. Comer dentro de la sala, laboratorios, biblioteca u otros sectores en que no esta permitido.

10. Peinarse o realizar alguna actividad cosmética en clases.

11. Extraviar o dafnar documentos informativos que envia el Colegio y que deben ser entregados al apoderado y
viceversa.

12. No cuidar el orden y limpieza de sus pertenencias, espacio de trabajo, sala de clases, Colegio.

13. Llevar al Colegio elementos eléctricos que impliquen riesgo (estufas, hervidores, planchas de pelo, entre otros).

14. No respetar los simbolos patrios y del Colegio.

15. Vender productos al interior del Colegio para beneficio personal.

16. Reiteracion de faltas leves.
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Art. 286.- FALTAS GRAVES: Se consideran faltas graves todas aquellas conductas que interfieren con el normal
funcionamiento del Colegio, alteran, perturban y/o afectan a si mismo o a otros miembros de la comunidad,
demuestran rechazo a las normas establecidas.

Se considerardn faltas graves, las siguientes conductas:

. No ingresar o fugarse de la clase, estando en el Establecimiento.

. Incumplir los deberes académicos (tareas, pruebas, exposiciones, materiales, entre otras).

. Copiar en evaluaciones o presentar un trabajo de otros compafieros, como propio.

. No hacer entrega de prueba escrita al término del tiempo estipulado por el profesor.

. Corregir respuestas erroneas de una evaluacién para obtener una mejor calificacién, posterior a la revisién del

docente.

. Usar celular u otros elementos tecnoldgicos en clases o en evaluaciones, sin autorizacion del profesor.

. Gritar o entorpecer intencionadamente al profesor o a los compafieros durante la realizacidn de las clases.

8. No acatar érdenes pedagdgicas o disciplinarias dadas por el profesor u otro funcionario a cargo, en el cumplimiento
de sus funciones y las normas establecidas en el presente Reglamento

9. No cumplir con sus deberes escolares para su avance académico.

10. Daiiar, destruir, extraviar o no devolver las pertenencias de otros.

11. Rayar paredes, mobiliario y materiales del Colegio.

12. Ocasionar dafio, extraviar o no devolver materiales o implementos de uso escolar del Colegio.

13. Pelear en son de juego.

14. Realizar acciones riesgosas en espacios del Colegio, como ventanas, escaleras, bafios, barandas, puertas, entre
otros.
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15. Usar implementos como patines, patinetas, bicicletas, entre otros, al interior del Colegio.

16. Lanzar objetos con o sin intencion de causar dafio.

17. No respetar las normas establecidas para uso de las distintas dependencias del Colegio.

18. Usar vocabulario o gestos groseros o sobrenombres para relacionarse con otros miembros de la comunidad

19. Organizar o participar en “guerras de agua” en dependencias del Colegio, sin autorizacién.

20. Realizar colectas o recoleccién de fondos sin autorizacién

21. No cumplir con los compromisos adquiridos o acordados en los planes de apoyo psicoeducativo, en beneficio del
estudiante.

22. Utilizar los equipos computacionales del Colegio en actividades no autorizadas ni programadas.

23. Insistir en manifestar sentimientos amorosos, en conocimiento del desinterés del otro.

24 .Fumar tabaco y/o vaporizadores dentro y fuera del Establecimiento en actividades curriculares o
extracurriculares.

25.Insistir en traer objetos, materiales y/o elementos tecnoldgicos no solicitados por el Colegio, tales como
notebook, tablet, Ipad, parlantes, consolas de juegos, o similares.

26. No justificar a tiempo los atrasos antes que el alumno llegue al establecimiento.

27. Reiteracidn de faltas graves.

287.- FALTAS MUY GRAVES: Se consideran faltas muy graves todas aquellas conductas que atentan contra las
normas establecidas y/o ponen en riesgo la integridad fisica y/o psicoldgica propia y/o de otros miembros de la
comunidad educativa, afectando seriamente la convivencia escolar.

1. Fugarse del Establecimiento, durante la jornada de clases.

2. Adulterar, deteriorar, falsificar o difundir documentacién oficial del Colegio como libros de clases, planillas,
carpetas, informes, comunicados, evaluaciones y trabajos de otros miembros de la comunidad escolar.

3. Falsificar firmas del apoderado o de cualquier funcionario del Colegio y/o suplantar la identidad de un profesional

del establecimiento, ya sea telefénicamente, correos u otros medios de comunicacion.

. Organizar ausencias masivas que entorpecen el normal desarrollo de las actividades.

. Participar de ausencias masivas organizadas que entorpecen el normal desarrollo de las actividades.

. Pelear, de manera concertada o no concertada, en las dependencias del Colegio o en el entorno.

. Agredir fisicamente a otro estudiante, causando lesiones leves (segun lo determine el centro de atencion de salud)
o causar lesiones que no requieran atencién médica (rasgufios, apretones, cachetadas, tirén de cabello, entre
otros) en actividades escolares.

. Realizar acoso de caracter sexual a estudiantes, a través de diferentes medios.

9. Ingresar a la fuerza a dependencias del Colegio, que no se encuentren disponibles para uso de alumnos o que

requieran autorizacién de un adulto.

10. Hurtar documentos o bienes del Colegio, de comparieros o de otros miembros de la comunidad escolar. (Hurtar:
apoderamiento de cosa ajena sin utilizacién de fuerza, violencia, intimidacién o interaccién con el otro).

11. Participar y o promover juegos o actos que involucren riesgos para la salud mental o integridad fisica de los
estudiantes o de otro miembro de la comunidad educativa, tales como “retos”, “listas negras”, “funas”, entre
otros.

12. Realizar grabaciones de clases, reuniones, entrevistas, o a miembros de la comunidad escolar, sin la autorizacién
de los involucrados.

13. Difundir, exhibir o transmitir por redes sociales, cualquier conducta de vulneracién de derecho y/o de maltrato
escolar ocurrida al interior o exterior del Colegio.

14. Crear sitios o cuentas en espacios virtuales o redes sociales, usando el nombre del Colegio o de otros integrantes
de la comunidad escolar, que atenten contra la integridad y dignidad de las personas

15. Producir o difundir material audiovisual, grafico o texto, a través de diferentes medios, que atente contra la
integridad y dignidad de las personas que conforman la comunidad escolar.

16. Realizar o concertarse con grupos internos o externos a la comunidad escolar que interfieren en el normal
desarrollo de las actividades escolares o que atenten contra la paz y orden establecido, tales como “tomas”,
“turbas”, actos vandalicos, entre otros.

17. Portar, vender, comprar, distribuir, consumir y/o transportar bebidas alcohdlicas dentro y fuera del
Establecimiento en actividades curriculares o extracurriculares organizadas, coordinadas, patrocinadas o
supervisadas por éste.

18. Portar, comprar y/o consumir drogas ilicitas o medicamentos no recetados, dentro del Establecimiento
(marihuana, entre otras) o en actividades curriculares o extracurriculares organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por éste.

19. Prender fuego en dependencias del Colegio, con o sin intencidn de provocar incendio.

20. Activar extintores y/o redes himedas sin autorizacidn y sin la ocurrencia de una emergencia.
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21. Realizar actos exploratorios o exposiciones de caracter sexuales entre estudiantes sin diferencia significativa de
edad, en dependencias del Colegio (relaciones sexuales, tocaciones, entre otros).

22. Masturbarse o exponer genitales, en dependencias del Colegio.

23. Exhibir o descargar de sitios de internet material pornografico.

24. Intervenir, dafiar y/o adulterar la informacidn en los sistemas computacionales con que cuenta el Colegio.

25. Realizar acciones de faltas de respeto, desprestigio, hostilidad, discriminacién, intimidacién, humillacidn,
amedrentamiento, amenazas, chantajes, hostigamiento, injuria, abuso, mentir o dar falso testimonio, en contra
de otros miembros de la comunidad escolar, a través de diferentes medios y que pueda provocar dafio en el
otro.

26. Dar falso aviso o causar falsas alarmas de situaciones de emergencia que provoguen evacuacion.

27. Introducir, manipular y/o usar en el Colegio objetos peligrosos como dispositivos de golpeo, pistolas de aire,
objetos cortantes o punzantes y otros de similar naturaleza, genuinos o imitaciones, que puedan provocar dafo.

28. Cometer en forma reiterada faltas muy graves, transgrediendo las normas del Colegio.

29. Realizar manifestaciones de violencia de género en contra de un miembro de la comunidad escolar.

Art. 288.- FALTAS GRAVISIMAS: Se consideraran faltas gravisimas todas aquellas conductas que afectan gravemente
la convivencia escolar cometidas por cualquier miembro de la comunidad educativa del Colegio o que se encuentren
tipificadas en la legislacidn vigente como delitos. (incluye la Ley sobre Violencia Escolar y Ley de Aula Segura, Ley
penal procesal juvenil, sin perjuicio de las responsabilidades que determinan los Tribunales).

1. Manifestar acciones de desprestigio, hostiles, discriminatorias, agresivas, intimidatorias, humillantes o abusivas y
reiteradas (bullying), a través de diferentes medios, en contra de un estudiante de la comunidad escolar, que
provoquen o puedan provocar dafio, fisico, psicolégico o mal de caracter grave, valiéndose para ello de situacién
de superioridad o indefensidn del estudiante afectado.

2. Causar lesiones menos graves y graves (segin determine el centro de salud) a compafieros u otro miembro de la

comunidad educativa.

. Realizar agresiones de caracter sexual entre estudiantes, a través de diferentes medios.

. Abusar sexualmente de un estudiante o funcionario, con o sin contacto fisico, considerando su calidad de adulto.

. Usar, portar, posesidn y tenencia de armas (reales o de fogueo) o artefactos incendiarios

. Provocar incendios o explosiones u otro dafio que afecte la infraestructura esencial para la prestacion del servicio

educativo.

7. Robar documentos oficiales o bienes del Colegio, de compafieros o de otros miembros de la comunidad escolar.
(Robar: apoderamiento de cosa ajena utilizando fuerza, violencia, intimidacidn o interaccidn con el otro)

8. Vender drogas ilicitas o participar de microtrafico de ellas al interior del Colegio y en sus inmediaciones

. Participar o realizar asaltos, robos, agresiones a otros miembros de la comunidad educativa en la salida o

inmediaciones del colegio.
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2.- DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

Art. 289.- De las faltas leves.

Las faltas leves por las cuales podran ser sancionados las madres, padres, apoderados o cualquier adulto responsable
del cuidado de un estudiante seran:

1. No justificar inasistencia a reuniones de apoderados.

2. No concurrir al Establecimiento al ser citados por un Docente para informarse sobre el rendimiento o
comportamiento de un estudiante.

. No justificar la inasistencia del estudiante a su cargo.

. No presentar los certificados médicos que justifiquen la inasistencia de un estudiante con motivo de enfermedad.
. No acusar recibo de comunicados del Colegio.

. No velar por el uso del uniforme escolar por parte de su estudiante

. Descuidar las normas de higiene y presentacién personal de su estudiante

. Vender productos al interior del Colegio para beneficio personal sin autorizacion.

. Reiteracidn de faltas leves
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Art. 290.- faltas Graves.
Las faltas graves por las cuales podran ser sancionados las madres, padres, apoderados o cualquier
adulto responsable del cuidado de un estudiante seran:

1. Interrumpir intencionadamente el normal desarrollo de una clase o de un acto oficial
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2. No acompafiar a su estudiante en el desarrollo de su proceso educativo brindandole los elementos de trabajo y
utiles necesarios.

3. No respetar el conducto regular y las normas establecidas para la atencion de los apoderados en el Colegio.

4. Usar vocabulario y/o gestos groseros para relacionarse con otros miembros de la comunidad educativa, en
instancias de actividades escolares dentro y fuera del Colegio

5. Realizar colectas o recoleccidn de fondos sin autorizacion

6. No cumplir con los compromisos adquiridos o acordados en los planes de apoyo psicoeducativo en beneficio de
su estudiante.

7. Apoderados deberdn guardar la compostura en las entrevistas y por ningn motivo tener actitudes agresivas hacia
otros miembros de la comunidad, amenazando con gestos o palabras, cuidando el tono y actitud.

8. Reiteracién de faltas graves

Art. 291.- Faltas Muy Graves

1. Pelear con otro padre, madre o apoderado en dependencias del Colegio o en el entorno.

2. Amenazar y/o agredir fisicamente a un estudiante o a otro apoderado en las dependencias del Colegio o en su
entorno.

3. Ingresar a la fuerza a dependencias del Colegio, sin contar con la autorizacidn de ingreso.

. Realizar grabaciones de entrevistas, reuniones o a miembros de la comunidad escolar sin autorizacion previa.

5. Difundir, exhibir o transmitir por redes sociales, cualquier conducta de vulneracién de derechos y/o maltrato
escolar ocurrida al interior o exterior del Colegio

6. Crear sitios o cuentas en espacios virtuales o redes sociales usando el nombre del Colegio o de otros integrantes
de la comunidad escolar, que atenten contra la integridad y dignidad de las personas.

7. Producir o difundir material audiovisual o comentarios en redes sociales que expongan a estudiantes o atenten
contra la integridad y dignidad de las personas que conforman la comunidad escolar.

8. Intervenir, dafiar y/o adulterar la informacidn en los sistemas informaticos con los que cuenta el Colegio.

9. Hablar mal y/o manifestar acciones de faltas de respeto, desprestigio, hostilidad, discriminacién, intimidacidn,
humillacion, amedrentamiento, amenazas, chantajes, hostigamiento, injurias, abuso, mentir o dar falso
testimonio, en contra de estudiantes y/o funcionarios de la comunidad escolar, a través de diferentes medios.

10. Hablar mal y/o manifestar acciones de faltas de respeto, desprestigio, hostilidad, en contra del Colegio.

11. Realizar manifestaciones de violencia de género en contra de un miembro de la comunidad escolar.

I

Art. 292.- Faltas Gravisimas.
Las faltas gravisimas por las cuales podran ser sancionados las madres, padres, apoderados o cualquier adulto
responsable del cuidado de un estudiante serdn:

1. Causar lesiones a un estudiante, a otro apoderado, padre, madre en dependencias del Colegio o en su entorno.

2. Amenazar, golpear y/o causar lesiones a un funcionario del Establecimiento, ostentando la calidad de padre,
madre y/o apoderado.

3. Realizar acoso de caracter sexual a un estudiante o funcionario del Colegio, a través de diferentes medios.

4. Realizar agresiones de cardcter sexual a un estudiante o funcionario Colegio a través de diferentes medios.

5. Abusar sexualmente de un estudiante o funcionario del Colegio.

6. Realizar dafios a la infraestructura del Colegio.

7. Hurtar documentos o robar bienes desde el Colegio.

8. Realizar microtrafico de drogas al interior o inmediaciones, involucrando a estudiantes del Colegio.

3.- DE LOS FUNCIONARIOS

Art. 293.- Los funcionarios del Establecimiento se rigen por normas laborales, estipuladas en el contrato de trabajo
y en el Reglamento Interno de Orden Higiene Seguridad. En dichos documentos se sefalan las funciones, faltas y
medidas a aplicar por incumplimientos.

Se han seleccionado algunas faltas de funcionarios de especial relevancia, que dicen relacion con el rol garante que
les corresponde para con los estudiantes. Para efectos de orden de este Reglamento Interno, se han clasificado en
graves, muy graves y gravisimas.

Art. 294.- Faltas graves

1. No tratar de manera deferente y respetuosa a estudiantes, apoderados y otros funcionarios del Colegio, tanto de
manera verbal como escrita y a través de cualquier medio.

2. Cobrar dineros a alumnos o apoderados sin que la Direccién haya autorizado.
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3. Entregar informacién privada de estudiantes, apoderados, funcionarios y Colegio, a apoderados en general sin la
debida autorizacién.
4. Hablar mal y/o manifestar acciones de faltas de respeto, desprestigio, hostilidad, en contra del Colegio.

Art. 295.- Falta muy grave

1. Realizar acercamientos o comentarios en la relacién diaria con los estudiantes, que puedan generar incomodidad,
dudas o confusidn respecto de sus intenciones.

2. Mantener relaciones con los estudiantes, en el dmbito de la vida privada, a través de redes sociales.

3. Estar en conocimiento y no informar sobre situaciones que impliquen vulneracién de derechos de algun estudiante
a su cargo.

4. Realizar actos de discriminacion que afecten a algun estudiante.

Art. 296.- Falta gravisima

1. Realizar actos de maltrato fisico o psicoldgico a estudiantes o a cualquier miembro de la comunidad educativa

2. Realizar por cualquier medio requerimientos o actos de indole sexual a un estudiante.

3. Mantener relaciones amorosas con estudiantes.

4. Dar a consumir alcohol, drogas o estupefacientes a estudiantes o tener conocimiento de consumo y no informarlo
a sus apoderados y/o a la Direccidn.

CAPITULO I

PROCEDIMIENTOS

Art. 297.- Las normas establecidas seran supervisadas por las Inspectoras de nivel, inspectora general, Encargada de
Convivencia Escolar, quienes, en conjunto con el resto de los miembros de la comunidad, docentes directivos y
docentes de aula, resguardardn y promoverdn el cumplimiento de las mismas, desde el rol que les compete en el
Colegio.

Art. 298.- Todos los miembros de la comunidad educativa, al momento de cometer una falta, tienen derecho a un
debido proceso, que considere procedimientos claros y justos.

a) Respeto por su dignidad, integridad, honra, identidad.

b) Confidencialidad y privacidad de los involucrados.

c) Respeto a la presuncidn de Inocencia.

d) Comunicacidn al estudiante, apoderado y funcionario de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual
se le pretende sancionar.

e) Posibilidad de todas las partes a ser oidas, dando la opcién al estudiante, a su apoderado y funcionario, de entregar
los antecedentes para su defensa.

f) Resolucién fundamentada y en un plazo razonable.

g) Garantia del derecho a solicitar la revision de la medida antes de su aplicacion.

h) Respeto a los principios que inspiran el sistema educativo, como la proporcionalidad de las sanciones, la
transparencia, la dignidad del ser humano, la no discriminacidn arbitraria, el interés superior del nifio, nifia y
adolescente y la autonomia progresiva, en el caso de los parvulos.

Art. 299.- Las faltas seran evaluadas y sancionadas considerando previamente las atenuantes y agravantes de la
conducta. Estas son:

1. Atenuantes:

a) Inexistencia de faltas graves, muy graves o gravisimas anteriores.

b) Edad.

c) Desarrollo psicoafectivo y social del estudiante.

d) Contar con diagndsticos de especialistas por condiciones que pueden alterar el comportamiento. (depresion, TEA,
trastornos alimentarios, entre otras).

e) Manifestar arrepentimiento por la falta cometida.

f) Reconocimiento espontaneo e inmediato de la conducta incorrecta.
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g) Falta de intencionalidad en el hecho.

h) Haber actuado en respuesta a una provocacion de parte de otro.

i) Haber realizado por propia iniciativa acciones reparatorias en favor del afectado.
j) Haber actuado bajo presién, manipulacidon o amenaza por parte de otros.

k) Haber actuado en defensa de un companiero agredido.

2. Agravantes

a) Edad.

b) Premeditacion del hecho.

c) Reiteracion de la falta.

d) Gravedad del dafio causado.

e) Haber inducido a otros para cometer la falta.

f) Abusar de la confianza dada por una persona.

g) Abusar de una condicién fisica superior, de autoridad, cognitiva o arrogarse poder por sobre las personas
afectadas.

h) Haber obstaculizado el proceso de investigacidon de la falta cometida (mentiras, culpar a otros, ocultar informacion
u otro que impida el esclarecimiento de los hechos, de manera oportuna).

i) Cometer la falta pese a que se aplicaron medidas formativas y/o de gestion colaborativa de conflictos de manera
previa.

j) No manifestar arrepentimiento por el dafio causado.

k) Poseer carta de compromiso o condicionalidad previa a la falta (Disciplinar y/o de Convivencia).

I) Haber actuado en el anonimato, con identidad falsa u ocultando el rostro.

m) Haber agredido a un funcionario del Colegio.

n) Agredir fisicamente a otro/a estudiante con quien se mantenga una relacion de caracter sentimental (pololo/a,
pareja).

fi) Basar el actuar en la discriminacién y/o violencia de género.

Art. 300.- Son responsables penalmente los jovenes mayores de 14 afios y menores de 18 afios, quienes se rigen por
la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente. Los menores de 14 afos estan exentos de responsabilidad penal, por
lo que no pueden ser denunciados por la comisién de un delito, lo que no los libera de las sanciones indicadas en el
Reglamento Interno del Colegio y que eventualmente se pongan los antecedentes ante los Tribunales de Familia por
posible vulneracién de Derechos, de parte de los adultos responsables.

Art. 301.- El Colegio tiene la obligaciéon de denunciar a las autoridades pertinentes, como Fiscalia, Tribunales de
Familia, PDI y / o Carabineros, cuando alguna falta pueda ser constitutiva de delito, en un plazo de 24 horas de
ocurrido el hecho. De ocurrir esto, el miembro de la Comunidad educativa que comete la falta, no queda exento del
proceso interno formativo, de resguardo y disciplinario explicito en nuestro Reglamento y que es distinto a los
procedimientos, medidas y sanciones que pudiesen aplicar las autoridades, que reciben dicha denuncia.

Art. 302.- Toda denuncia que involucre a un funcionario, serd investigada internamente por la Direccién del Colegio
apoyada de su equipo directivo, encargado de convivencia y otros profesionales del equipo psicoeducativo. Si la
situacidn amerita serd denunciada en los plazos establecidos por ley, a las autoridades competentes cuando los
hechos hagan presumir la existencia de un delito o cuando se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito
que afectaren a los estudiantes.

Si la denuncia involucra a situaciones ocurridas entre funcionarios, el o los afectados podran realizar la denuncia
ante los organismos pertinentes y/o activar el Protocolo Ley Karin establecido en el RIOHS. El Colegio por su parte,
ingresara todos los antecedentes a la Fiscalia si procede, realizara el proceso de investigacion y aplicara las sanciones
gue correspondan, estipuladas en este Reglamento, independiente si de las que proceden a través de la activacion
protocolo Ley Karin.

Art. 303.- En el caso que un funcionario del Colegio se vea afectado por un acto de agresién o maltrato u otro que
pueda ser constitutivo de delito, por parte de un apoderado, familiar de este Ultimo, o terceros ajenos a la relacién
laboral, el funcionario afectado constatara lesiones si procede, podra realizar la denuncia ante los organismos
pertinentes y/o activar el Protocolo Ley Karin establecido en el RIOHS. El Colegio por su parte, ingresara todos los
antecedentes a la Fiscalia si procede, realizara el proceso de investigacion y aplicard las sanciones que correspondan,
estipuladas en este Reglamento, independiente si de las que proceden a través de la activacidn protocolo Ley Karin.

Art. 304.- En el caso que un apoderado se vea afectado por un acto de agresion o maltrato u otro que pueda ser
constitutivo de delito, como agresidn por parte de otro apoderado o familiar de este Ultimo, en las dependencias del
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Colegio, el apoderado afectado, es quien debe realizar la denuncia ante los organismos pertinentes. El Colegio por
su parte, realizard el proceso de investigacion y aplicara las sanciones que correspondan, estipuladas en este
Reglamento.

Art. 305.- Procedimiento general para abordar las faltas.

a) Detectar la falta segin Reglamento Puede ser detectada por cualquier integrante de la
comunidad escolar.
b) Registro en el libro de clases Toda reiteracién de falta leve, toda falta grave, toda

falta muy grave y gravisima se registra en la hoja de
vida del estudiante del libro de clases y carpeta.

c) Abordaje de la falta e investigacién de la | Segun el tipo de falta son abordadas por docentes, o
misma derivadas a Inspectoria General, UTP, Encargado de

convivencia, respetando el debido proceso.

Si se trata de un conflicto, en primera instancia se

debe utilizar técnica de resolucion pacifica de

conflictos para superar la falta.

Toda falta se investiga, respetando el debido

proceso y considerando atenuantes y agravantes.

Los plazos de investigacion fluctian entre 1 a 5 dias

habiles, dependiendo del caso.

d) Informacién al apoderado Todo proceso disciplinario por reiteracidon de faltas
leves, faltas graves, faltas muy graves y gravisimas
debe ser informado al apoderado por canales
oficiales como agenda escolar, correo electrdnico
y/o entrevista personal programada.

El aviso telefénico puede usarse, previo a la
comunicacion, correo, entrevista o citacion.

Dependiendo de la falta informa: Profesor de
asignatura, profesor jefe, inspectoria general,
Encargado de Convivencia o Direccion.

e) Aplicacibn de medidas formativas, | Dependiendo de la falta, se aplican las medidas
pedagdgicas, reparatorias, de resguardo | correspondientes definidas, las que pueden ser
segln sea el caso notificadas por docentes, directivos, encargado de Art.

convivencia, segln sea el caso.

f) Aplicacion de medidas disciplinarias, segun | Dependiendo de la falta, se aplican las medidas

tipificacion de la falta. — Cierre del Caso correspondientes definidas, las que pueden ser
notificadas al apoderado por docentes, directivos,
encargado de convivencia segun sea el caso, en un
plazo maximo de 3 dias habiles posterior al cierre de
la investigacién, quedando constancia escrita del
cierre del caso.

g) Posibilidad de apelacién Toda medida disciplinaria tiene derecho a apelacion
por escrito, por parte del apoderado, en
representacion de su alumno o de si mismo. Tendran
la posibilidad de solicitar con fundamentos la revision
de la resolucién adoptada por el Colegio dentro de un
plazo maximo de 3 dias habiles, una vez conocida la
resolucién.

Si no se usa el derecho a la apelacion, en el plazo
establecido, no procede reclamos posteriores.

h) Respuesta a la apelacién — Cierre Final del | El Colegio, tendra un plazo de 5 dias habiles para
caso responder a la solicitud y hacer cierre final del caso.

306.- Para los casos de faltas relacionadas con: deteccidn de situaciones de vulneracion de derechos, agresiones
sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes, situaciones
relacionadas a drogas y alcohol en el Establecimiento y hechos de maltrato o acoso escolar o violencia entre
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miembros de la comunidad educativa que requiera de la activacion del protocolo, se procedera de acuerdo a los
procedimientos establecidos en los protocolos especiales para estos casos. En el caso que se realice proceso
sancionatorio para aplicar medidas disciplinarias excepcionales de cancelacién de matricula o expulsién, rige el
procedimiento especial indicado en el Art. 317.

CAPITULO IV

MEDIDAS FORMATIVAS, REPARATORIAS, DE RESGUARDO Y DISCIPLINARIAS

1.- MEDIDAS FORMATIVAS:

Art. 307.- Son aquellas medidas que aplica el Colegio frente a una falta con la finalidad de generar oportunidades de
aprendizaje para nifios, niflas y adolescentes; entregar orientaciones, motivando la reflexion, empatia vy
responsabilidad hacia otros.

Su finalidad es:

a) Generar conciencia sobre las consecuencias de sus actos.

b) Desarrollar responsabilidad, aprendizajes significativos y compromiso con la comunidad educativa.

c) Otorgar la posibilidad de corregir el error, brindando un plazo prudente para que se produzca dicho aprendizaje.
d) Aportar a su formacién ciudadana.

Algunas de estas medidas formativas, pueden ser aplicables a los funcionarios.

Art. 308.- El Colegio considerara las siguientes medidas de caracter formativas, pudiendo aplicar una o mas, tomando
en cuenta la etapa etaria de desarrollo, del estudiante:

a) Reflexién guiada: Es un dialogo reflexivo con el estudiante, aplicado por la educadora, docente y/o con apoyo del
equipo psicoeducativo con el objetivo de reconocer la falta cometida y aprender nuevas formas de actuar.

En el caso de ser utilizada con los funcionarios, su fin es reconocer las faltas cometidas y reorientar las acciones y
actuaciones. Esta reflexion es implementada por el equipo directivo y/o Director.

b) Didlogo grupal reflexivo: Puede ser conducido por el Docente a cargo, Inspector General, Encargado de convivencia,
equipo psicoeducativo, Direccidn, que tiene como meta reflexionar con un grupo de alumnos, curso o nivel,
apoderados, sobre la importancia de respetar las normas establecidas y la resolucién pacifica de conflictos para
mantener la sana convivencia escolar.

En el caso de ser utilizada con los funcionarios, su fin es reiterar la importancia de respetar las normas establecidas y
la resolucidn pacifica de conflictos para mantener la sana convivencia escolar. Esta reflexién es implementada por el
equipo directivo y/o Director.

c) Servicio pedagdgico: Contempla una accién asesorada por un docente donde realiza actividades como: recolectar
o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo, ser ayudante de un profesor en la realizacién de
una o mas clases, segun sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca segun su contenido, apoyar a estudiantes
menores en sus tareas, preparar presentacion sobre temas valdricos.

d) Apoyo pedagégico: Contempla acciones de apoyo al estudiante para fortalecer y/o nivelar su desarrollo
académico, entre las cuales pueden considerarse: incorporacion a talleres o academias extracurriculares durante un
periodo determinado, realizacién de actividades de asignaturas en horarios alternos, sesiones con psicopedagoga
para fortalecer técnicas de estudio. La jefatura técnica del nivel determina y organiza el periodo y responsables del
apoyo pedagadgico.

e) Derivacidn psicoeducativa: El equipo directivo determina la derivacion al equipo psicoeducativo del Colegio, quien
genera un plan de trabajo para implementar con el estudiante, a fin de fortalecer la superacién de las conductas que
implican faltas al Reglamento, considerando sus caracteristicas individuales, su desarrollo socioemocional y contexto
familiar.
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f) Servicio comunitario: El estudiante que cometid la falta realizard un servicio en favor de la comunidad. Por
ejemplo: limpiar, reparar o hermosear dependencias del Establecimiento, colaborar en la puesta en marcha de actos
civicos o ceremonias, entre otros. Estos servicios seran realizados fuera del horario de clases, por tanto, los alumnos
deberdan asistir en jornadas que seran establecidas por Inspectoria General. Estos servicios seran informados y
autorizados por el apoderado a través de carta compromiso firmada por el mismo.

g) Carta compromiso: Es un documento escrito, en el que se explicita la falta cometida y el compromiso que adquiere
el estudiante y su apoderado para la superacién de la falta, ya sea ésta en el ambito disciplinario o pedagdgico. En el
ambito disciplinario determinan la medida Direccidn, inspectoria general, encargado de convivencia y equipo
psicoeducativo; en el dmbito académico, determinan jefatura técnica, profesor jefe y equipo psicoeducativo, si
corresponde. Profesor jefe o inspectoria general realizan la gestidn con el apoderado.

2.- MEDIDAS REPARATORIAS

Art. 309.- Son aquellas medidas que aplica el Colegio frente a una falta como parte del proceso formativo, con la
finalidad de restituir simbdlica o concretamente el dafio causado a un tercero y son llevadas a cabo por el alumno
que cometio la falta, o por sus padres y/o apoderados, si es el caso.

Estas acciones deben surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dano ocasionado por el o los
estudiantes, sus padres con el representante del colegio (Inspectoria general, encargado de convivencia escolar,
docente o miembro del equipo psicoeducativo).

Algunas de estas medidas reparatorias pueden ser aplicables a los funcionarios.

Art. 310.- El Colegio considerard las siguientes medidas de caracter reparatorias, pudiendo aplicar una o mads,

tomando en cuenta la etapa etaria de desarrollo del estudiante y la pertinencia en cada caso:

a) Disculpa verbal o por escrito por la falta cometida.

b) Reponer los daflos materiales causados.

c) Realizar, si existe acuerdo, mediacion entre los involucrados, para lograr la superacién del conflicto.

d) Acompanamiento de parte del equipo psicoeducativo para estudiantes o funcionarios afectados por faltas
cometidas por otros.

e) Disculpas verbales o por escrito de un denunciante, si al término de un proceso investigativo se concluye que la
acusacion es infundada, que existié informacién o antecedentes no verdaderos.

f) Reponer el bien dafnado de manera intencionada o no intencionada, por un estudiante a otro, especialmente
cuando éste es relevante para la salud del alumno y/o desarrollar su proceso educativo.

3.- MEDIDAS DE RESGUARDO

Art. 311.- Son aquellas medidas que puede aplicar el Colegio a miembros de la comunidad escolar con la finalidad
de asegurar la tranquilidad e integridad fisica y psicoldgica de los involucrados especialmente en faltas muy graves
o gravisimas o en situaciones de salud mental que afecten a los estudiantes o a otros miembros de la comunidad
educativa.

Art. 312.- El Colegio considerara las siguientes medidas de resguardo, pudiendo aplicar una o mads, tomando en
cuenta la pertinencia en cada caso:

a) Receso pedagodgico: Se podran aplicar mientras dure la investigacién en casos de situaciones de vulneracién de
derechos, agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes,
situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el Establecimiento y hechos de maltrato o acoso escolar o violencia
entre miembros de la comunidad educativa, que implica no asistir presencialmente al Colegio y brindar apoyo para
continuidad del proceso educativo con UTP. El receso pedagdgico debe ser autorizado por la Direccion del Colegio.

b) Derivacion a especialistas internos, externos o instituciones.

El equipo psicoeducativo proporciona, segln necesidad, a los involucrados contencién emocional, guia formativa,
acompafiamiento profesional. De ser pertinente realiza las derivaciones a especialistas externo y/o instituciones,
como Cesfam, OPD, Tribunales de familia, Centros Juveniles, u otra que permitan aportar a la superacién de
situaciones de orden psicosocial que afecten al estudiante.

c) Cambio de curso para evitar exposicidn a situaciones que afecten al estudiante en su desarrollo pedagdgico y
emocional, generadas por situaciones que alteran la sana convivencia escolar. Esto se realiza previo acuerdo entre
el Colegio e Inspectoria general o Direccidn con el apoderado.
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d) Prohibicion de ingreso al Colegio, en el caso de una falta muy grave y/o gravisima que haya sido cometida por un
padre, madre o apoderado, la Direccién del Establecimiento, podra prohibir asistir al Colegio, mientras dure el proceso
de investigacidn y se concluya con el cierre de la misma. Esta medida de resguardo podrd mantenerse si la sancién
aplicada corresponde a suspensidon temporal de la calidad de apoderado o perdida de la calidad de apoderado por
motivo de actos de maltrato fisico y psicoldgico a algin miembro de la Comunidad Escolar.

e) Separacién entre estudiantes/funcionarios- entre funcionarios — entre estudiantes: En el caso de faltas muy graves
y/o gravisimas en las que se vea involucrado un funcionario, mientras dure la investigacion, se aplicaran medidas para
que el estudiante y el funcionario no tengan contacto. Estas medidas pueden ser: no tener nexo alguno a pesar de
compartir espacio fisico, cambio de curso del alumno afectado en acuerdo con el apoderado, cambio de curso del
funcionario, separacién de los espacios fisicos de los involucrados, redistribucién del tiempo de jornada, cambio de
funciones, suspensidn de funciones, en acuerdo con el funcionario y la Direccidn del Colegio.

En el caso de situaciones entre funcionarios se puede optar por la separacién o cambios en los espacios de trabajo.
Por otra parte, los profesionales de la educacién, y frente a hechos denunciados a la Justicia y que puedan tener
caracter de delito o que sean constitutivos de delito, sdlo serd procedente suspender de sus funciones, una vez que
se decrete en su contra medidas cautelares de prisién preventiva, no bastando la sola denuncia ante Fiscalia.

En el caso de situaciones entre estudiantes, se aplicard un compromiso de no agresidn, en el que los involucrados se
notifican y se comprometen a evitar cualquier tipo de contacto directo fisico, verbal, a través de terceros o por
diferentes medios, que pueda reactivar el conflicto. Se notifican de este compromiso a los padres y a los estudiantes.

4.- MEDIDAS EXCEPCIONALES DE RESGUARDO

Art. 313.- Son medidas que sélo se podra aplicar si existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de
algin miembro de la comunidad educativa, lo que deberd estar debidamente acreditado (Informes médicos,
solicitudes de especialistas, informes de disciplina y equipo psicoeducativo del Colegio).

Art. 314.- El Colegio considera las siguientes medidas excepcionales de resguardo, pudiendo aplicar una o mas,
tomando en cuenta la pertinencia en cada caso:

a) Reduccién de jornada: Esta medida corresponde a una instancia formal y académica, donde el estudiante asistira
a una jornada de clases reducida. La UTP generara un plan de trabajo individual para asegurar la continuidad del
proceso académico del estudiante. Se realiza en comun acuerdo con el apoderado.

La medida estara sujeta a una evaluacion periddica quincenal por parte de La Direccidn, junto al encargado de
convivencia e inspectoria general. Para dicha evaluacién se actualizaran los informes que avalaron la medida.

b) Pausa de presencialidad: El estudiante no asistira a las actividades regulares del curso y/o del Colegio. Se establece
un programa pedagdgico especial a cargo de UTP que contempla evaluaciones y entrega de material de estudio que
asegure la continuidad del proceso académico del estudiante. Se realiza en comun acuerdo con el apoderado.
La medida estara sujeta a una evaluacién periddica quincenal por parte de la Direccidn, junto al encargado de
convivencia e inspectoria general. Para dicha evaluacidn se actualizardn los informes que avalaron la medida.

c) Acciones para casos de desregulacion y de conducta: Con el fin de afrontar y prevenir la desregulacién emocional
y conductual, se debe considerar que sus factores desencadenantes no solo responden a las caracteristicas o rasgos
asociados a una condicién particular del estudiante, como podrian ser la condicion de Espectro Autista, el Trastorno
de Déficit Atencional con Hiperactividad (TDAH), el Trastorno de Ansiedad, la Depresion u otros, originados por
diferentes causas, sino que los factores estresantes del entorno fisico y

social también pueden ser desencadenantes de una DEC en nifios, nifias y jovenes con mayor vulnerabilidad
emocional, incluyendo el comportamiento de los adultos.

Cuando se detecte algun caso relacionado con desregulacién emocional y de conducta, el Colegio actuara de acuerdo
a procedimientos establecidos, los que se encuentran detallados en el PROTOCOLO N° 13, anexo a este este
Reglamento Interno.

5.- MEDIDAS DISCIPLINARIAS APLICABLES PARA ESTUDIANTES

Art. 315.- Son aquellas medidas o sanciones que se aplican por conductas que constituyen faltas o infracciones a una
norma contenida en el Reglamento Interno.

Art. 316.- Las medidas disciplinarias que considera el Colegio, son:
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1. Amonestacion verbal: Es un llamado de atencidon y/o advertencia que realiza el docente al estudiante, con el
objetivo de promover un cambio de actitud y focalizar su atencidn.

Esta medida es ejecutada por el profesor cuando la falta ocurre en la clase; por encargado, cuando ocurre en
laboratorios o CRA y por inspectoria de apoyo y/o general cuando ocurre fuera de la clase. Queda registro de la falta
en hoja de vida del estudiante.

2. Amonestacion escrita: Es la notificacion escrita al apoderado, para ponerlo en conocimiento de la falta cometida
por el estudiante. Esta notificacion debe ser firmada para acusar recibo.

Esta medida es ejecutada por el profesor cuando la falta ocurre en la clase; por el docente encargado, cuando ocurre
en laboratorios o CRA e inspectoria general cuando ocurre fuera de la clase.

3. Acta de disciplina: Es la advertencia a los padres, de manera presencial, que se realiza por una falta o acumulacién
de éstas cometidas por el estudiante, para que consideren las consecuencias disciplinarias futuras, si no se produce
un cambio conductual en él.

Se registra en el acta la falta cometida, las medidas formativas que deben ser ejecutadas y las posibles consecuencias
disciplinarias de no mediar un cambio de actitud. El acta debe registrar, los acuerdos, las observaciones del
apoderado y la firma con toma de conocimiento.

Esta medida es ejecutada por el profesor jefe del estudiante con o sin acompafamiento de inspectoria general,
guedando registro en la hoja de vida del alumno, que se realizé acta de disciplina.

4. Suspension de clases: Es la prohibicién que tiene el estudiante de asistir al Colegio, por faltas disciplinarias. Se
aplica frente a situaciones que impliquen un riesgo real y actual para algin miembro de la comunidad educativa. La
suspension de clases se puede aplicar hasta por un periodo de 5 dias, sin perjuicio que de manera excepcional se
pueda prorrogar una vez, por igual periodo dependiendo de la gravedad de las faltas.

Esta mediday los dias de aplicacién es determinada por inspectoria general, previo analisis con Direccién y Encargado
de Convivencia. Se notifica al apoderado de manera presencial, previamente a que la sancién se concrete. La
notificacién la realiza inspectoria general o Direccidn, quedando registro en la hoja de vida del alumno, de la sancidn
aplicada y los dias en que no podrd asistir al Colegio. Si de manera excepcional, por razones fundadas y
documentadas, de riesgo para algun miembro de la comunidad, se prorroga, esta decisidon es tomada por Direccidon
y Encargado de convivencia.

Si la suspension coincide con el periodo de evaluaciones, el estudiante debera rendir las pruebas una vez cumplida
la sancidén, en las fechas y horarios establecidos por Unidad Técnica Pedagdgica, o por el Profesor de asignatura.

NOTA: Se puede aplicar la suspensién como medida cautelar en procesos sancionatorios de expulsidon y cancelacion
de matricula, hasta 10 dias habiles desde el inicio del proceso, pudiendo extenderse dicha suspension cautelar hasta
que se resuelva la reconsideracion de la medida de expulsidén o cancelacidn de matricula, en el caso que el apoderado
la haya presentado.

5. Advertencia de condicionalidad: Es la notificacidn de advertencia al apoderado y estudiante que, de presentarse
otra falta disciplinaria, se procedera a la condicionalidad de su matricula.

Esta medida es notificada al apoderado de manera presencial por inspectoria general y/o profesor jefe, instancia
donde se firma carta de advertencia, quedando registro en la hoja de vida del alumno, que se ha firmado dicha carta.

6. Condicionalidad: Es la notificacidn que acredita al apoderado y al estudiante que no obstante haber sido sometido
a la advertencia de condicionalidad, no ha dado cumplimiento a la condiciéon de no cometer nuevas faltas. Esta
condicionalidad de matricula es evaluada al término del 1° semestre y/o 2° semestre para considerar su
levantamiento.

Esta medida es notificada al apoderado de manera presencial por inspectoria general o Direccidn junto al profesor
jefe, instancia donde se firma la carta de condicionalidad quedando registro en la hoja de vida del alumno, que se
ha firmado dicho documento.

7. Condicionalidad sin advertencia previa: Es la notificacion que acredita al apoderado y al estudiante que se aplica
esta medida por haber incurrido en faltas muy graves o gravisimas. Esta condicionalidad de matricula es evaluada al
término del 1° semestre y/o 2° semestre, para considerar su levantamiento.

Esta medida es notificada al apoderado de manera presencial por inspectoria general o Direccion, junto al profesor
jefe, instancia donde se firma la carta de condicionalidad sin advertencia previa, quedando registro en la hoja de
vida del alumno, que se ha firmado dicho documento.
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8. Pérdida de derecho de participar en Ceremonias, actos solemnes y actividades de cierre: Es la prohibicién para
alumnos de 4° medio y 8° basico de participar de actividades propias del cierre del ciclo escolar; Ceremonia de
licenciatura, actos, fotos, actividades de despedida, salidas pedagdgicas, premiaciones, invitaciones externas, por
estar involucrado o haber incurrido en faltas muy graves y gravisimas, que atenten contra la integridad fisica y/o
psicoldgica del personal o de otros miembros de la comunidad escolar, asi como de dafo a la infraestructura del
Establecimiento. Esta medida es determinada por profesor jefe, inspector general, encargado de convivencia y
Direccidn, quienes seran los encargados de notificar a los apoderados, de manera presencial, quedando registro en
la hoja de vida del alumno, que ha perdido el derecho a participar de la ceremonia o acto solemne.

9. Cancelacidon de matricula: Es una medida excepcional, en que el Colegio pone término a la matricula de un
estudiante de un afio para otro, cuando encontrandose bajo condicionalidad y habiendo trabajado con el estudiante
medidas formativas, vuelve a cometer faltas muy graves o gravisimas.

El Director del Establecimiento o Inspector General debe haber presentado a los padres madres o apoderados la
inconveniencia de las conductas de su pupilo, advirtiendo de la posible aplicacidon de sanciones como la cancelacion
de matricula, implementando a favor del estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial, sefialadas en el
RICE.

Solo serd posible prescindir de estas acciones previas cuando se trate de conductas que atenten directamente
contra laintegridad fisica o psicoldgica de estudiantes, apoderados, docentes, asistentes de la educaciéon o miembros
de las entidades sostenedoras. Estas acciones serdn las faltas tipificadas como gravisimas N° 2 a la N° 9.

10. Medida de Expulsidon: Es una medida excepcional, extrema y ultima, en que el Colegio pone término a la
matricula de un estudiante durante el afio lectivo en curso, cuando se comete actos que afecten gravemente la
convivencia escolar, como: agresiones de cardcter sexual; agresiones fisicas que produzcan lesiones; uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios; asi como también los actos que atenten contra la
infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del Establecimiento.

Aun cuando los hechos no ocurran dentro del Establecimiento, también se considerard esta medida por hechos
considerados como faltas gravisimas definidas en este reglamento, que pudiesen ocurrir en las inmediaciones del
Colegio y que afectan gravemente la sana convivencia escolar.

El Director del Establecimiento o Inspector General debe haber presentado a los padres madres o apoderados la
inconveniencia de las conductas de su pupilo, advirtiendo de la posible aplicacidon de sanciones como la cancelacion
de matricula, implementando a favor del estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial, sefialadas en el
RICE.

Solo sera posible prescindir de estas acciones previas cuando se trate de conductas que atenten directamente contra
la integridad fisica o psicoldgica de estudiantes, apoderados, docentes, asistentes de la educacién o miembros de las
entidades sostenedoras. Estas acciones seran las faltas tipificadas como gravisimas N° 2 a la N° 9.

Art. 317.- La ley establece un procedimiento comun aplicable tanto a la medida disciplinaria de expulsién como a la de
cancelacion de matricula, que se detalla:

1. Las medidas disciplinarias de cancelacidn de matricula y de expulsidn son excepcionales, y no podran aplicarse en un
periodo del afio escolar que haga imposible que el estudiante pueda ser matriculado en otro Establecimiento
educacional.

2. La causal invocada corresponde a hechos que afecten gravemente la convivencia escolar.

3. El Director del Colegio, previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacién de matricula, deberd
considerar:

a) Haber presentado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible
aplicacion de sanciones de expulsién o cancelacidon de matricula. Esto no aplica cuando la conducta afecte gravemente
la integridad fisica y psiquica de algiin miembro de la comunidad, considerada como faltas gravisimas, en cuyo caso
se inicia el proceso sancionatorio de inmediato. (faltas gravisimas N°2 a la 9).

b) Haber implementado a favor del estudiante las medidas preventivas, medidas formativas y reparatorias, apoyos del
equipo docente y psicoeducativo, compromisos y otras medidas disciplinarias previas, que generen aprendizajes y
condiciones que permitan al estudiante reconocer, reparar el dafio y actuar adecuadamente en futuras situaciones de
conflicto. Esto no aplica cuando la conducta afecte gravemente la integridad fisica y psiquica de algiin miembro de
la comunidad, considerada como faltas gravisimas. (faltas gravisimas N°2 a la 9).

c) La decisiéon de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por el Director del
Establecimiento.
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d) Esta disposicién debe conjugarse con los plazos del Sistema de Admisidn Escolar, por tanto, si mediante el calendario
gue anualmente debe dictar el Ministerio de Educacidn, se restringe el Periodo de Regularizaciéon, en este caso no
podrian aplicarse las medidas disciplinarias de expulsién y cancelacion.

e) Esta decisidn, junto a sus fundamentos, deberd ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre,

madre o apoderado por el Director del Colegio.

4. Al momento de aplicar estas medidas el Establecimiento debera seguir el siguiente procedimiento:

ETAPA N° 1 (1 dia habil)

Registro de los

hechos

1. Realizar el registro escrito de los hechos identificando la falta
tipificada en el reglamento interno que conlleva a una posible
sancion de cancelacidn de matricula o expulsion. El relato debe ser
objetivo, sin juicios, descriptivo, puede incorporar citas textuales y
debe finalizar con nombre, firma y timbre.

Registrar también en hoja de vida del alumno con letra clara y
nombre, firma y timbre de quien registra

Inspector General

Obligacion de
denunciar frente a
posibles delitos

El Colegio, a través de la direccidn, encargado de convivencia o
inspector general tiene la obligacion de denunciar a Carabineros,
PDI, Fiscalia y/o Tribunales de Familia, cuando existan
antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos que
afectaren a los/as estudiantes o que hubieren tenido lugar dentro
del establecimiento, dentro de las 24 horas siguientes al momento
en que se tomaren conocimiento de los hechos, con el objeto de
dar cumplimiento a las obligaciones legales establecidas en los
Articulos 175 (letra e) y 176 del Cédigo Procesal Penal. Esto sin
perjuicio de la denuncia que ademas pueda efectuar la victima.

Direccién/ Encargado de
Convivencia/Inspector
General

Recopilacién  de

Recopilar antecedentes previos del estudiante relacionados con

Encargado de

antecedentes sanciones previas, hoja de vida, acciones formativas y pedagdgicas | convivencia/lnspector
trabajadas con el estudiante, informe del equipo psicoeducativoy | General
del profesor jefe.
Citacion al | Citar de manera inmediata a los apoderados del estudiante | Inspector General
apoderado involucrado. Si el contacto es telefénico, dejar registro el libro de
clases.
Informacion a | 1.- Se notifica al profesor jefe del caso disciplinario y la posible

otros estamentos

sancion.

2.- Se informa formalmente por comunicado a los otros
funcionarios, en casos de alteracion grave de la convivencia
escolar. Se informa de los hechos y del inicio del proceso
disciplinario.

3.- Se informa a través de comunicado a los apoderados, en casos
de alteracidn grave de la convivencia escolar. Se informa de los
hechos y del inicio del proceso disciplinario.

ETAPA N°2

(10 dias habiles, siendo el dia 1 el inicio del proceso sancionatorio cuando se notifica al apoderado y el dia 10 la

notificacion del resultado del proceso sancionatorio)

Entrevista con el
apoderado

Se notifica por escrito:

1. Informar la falta cometida segun reglamento indicando que ésta
afecta gravemente la convivencia escolar.

2. Informar que esta falta tiene como posible sancién la medida
disciplinaria de cancelacidon de matricula o expulsién

3. Informar las medidas de apoyo pedagdgicas, formativas u otra
disciplinarias implementadas previamente, detallando acciones,
objetivo y fechas, especialmente cuando ya se le habia notificado
que, de continuar con faltas al reglamento o incumplimiento de

-Director acompafiado por
encargado de convivencia
e inspector general.




64

acuerdos, pudiese tener como posible medida disciplinaria la
cancelacién de matricula o expulsion. (si procede)

4.- Informar si para el caso se aplicard alguna medida, de las
siguientes:

a.- Informar si se aplica alguna medida de resguardo mientras
dura la investigacion.

b. Informar que se aplica medida cautelar de suspension,
indicando que durard 10 dias mientras dura la investigacion.

5.- Informar que podra presentar descargos o nuevos medios de
prueba para incorporar al caso, en un plazo maximo de 5 dias
habiles.

El documento escrito denominado “Notificacion del proceso
sancionatorio” que detalla los 5 puntos anteriores, debe quedar
cerrado con nombre, firma, timbre de los participantes.

Proceso
investigativo

1.- Inspector general y encargado de convivencia realizan las
indagaciones a través de entrevistas con el o los involucrados y
testigos de los hechos (considera a cualquier miembro de la
comunidad escolar que tenga relacién o antecedentes del caso),
sefalando los hechos respecto de los cuales se esta indagando y
de los antecedentes que pueda aportar. Las entrevistas deber ser
escritas e identificadas con nombre, firma y fecha.

2.- Se recopila otros antecedentes como documentos,
grabaciones, entre otros.

3.- El dia habil 8-9, el encargado de convivencia entrega el informe
del caso al Director, en el que conste:

- Contexto e identificacion de los involucrados.

- Descripcidn de la indagacién de antecedentes, recopilados en las
entrevistas y otros medios de prueba obtenidos

- identificacidn de la falta que afecta gravemente la convivencia
escolar, indicando su tipificacion en el RICE

- Incluir los descargos presentados, si los hubiese. De lo contrario
indicar claramente que no se presentaron descargos por parte de
apoderados y estudiantes del o los involucrados en el plazo
sefialado en el acta de notificacién del proceso sancionatorio.

- Sefialar las atenuantes y agravantes del caso

- Incluir las acciones formativas, pedagdgicas y psicosociales que
se han realizado con el estudiante y sus verificadores, presentadas
por los docentes y - equipo psicoeducativo, si procede.

- Conclusiones y sugerencias

NOTA: En el caso que se realice proceso sancionatorio para mas de
un_estudiante por el mismo caso los informes deben son de
caracter individual.

Inspector General
Encargado de Convivencia
Directivos

Equipo psicoeducativo
Profesor Jefe

Notificacion de la
medida
disciplinaria

El dia 10, el Director notifica por escrito al apoderado del resultado
de la investigacién y de la medida disciplinaria de expulsion o
cancelacion de matricula.

El reporte considera:

1. Hechos por los que se le sanciona y participacién en los mismos.

2. Norma del Reglamento Interno infringida y su tipificacion
identificada como hecho que afecta gravemente la convivencia
escolar.

Director acompafnado por
el Encargado de
Convivencia
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3. Acciones formativas, pedagdgicas y psicosociales que se han
realizado con el estudiante y sus verificadores, presentadas por los
docentes y - equipo psicoeducativo, si procede.

4. Atenuantes y agravantes
5. Conclusidn que incluye la sancién.

6. En el caso de que se concluya como medida disciplinaria de
cancelacién de matricula o expulsién, se debe informar en esta
notificacion lo siguiente:

a) En el caso que se aplicé_medida de resguardo o no se aplic
cuenta con plazo de 15 dias para para solicitar la reconsideracion
de la sancién.

b) En el caso que se aplicd suspensién como medida cautelar,
cuenta con el plazo de 5 dias para solicitar la reconsideracién de la
sancion.

ETAPA N°3
Reconsideracion de la medida de expulsion o cancelacidon de matricula
(siendo el dia 1 el dia habil siguiente en que se notifica la medida disciplinaria de cancelacién de matricula o
expulsion)

Solicitud de | 1.- El apoderado y el estudiante, dentro de los 15 dias habiles | Apoderado
reconsideracion otorgados o 5 dias en caso que se haya aplicado medida cautelar | Estudiante
de suspensién, puede presentar por escrito la reconsideracion de
la medida disciplinaria al Director del Colegio. El documento debe
ser entregado por mano, en la oficina de Direccién.

ETAPA N°4
Revision de la medida disciplinaria en caso de solicitud de reconsideracion de la medida de expulsion o
cancelacion de matricula
(Dentro de 5 dias habiles, siendo el dia 1 el dia habil siguiente en que se presenta en el Colegio la solicitud de
reconsideracion)

Consejo de 1.- Si se presenta el documento de reconsideracién por parte del Director
profesores apoderado- estudiante, el director debe consultar al Consejo de Directivos
Profesores, teniendo a la vista todos los documentos que forman Consejo de Profesores
parte del expediente del caso. Esta instancia emite un
pronunciamiento escrito al Director sobre la solicitud de
reconsideracion de la medida. Dicha acta de revisién vy
pronunciamiento debe ser firmada por los participantes del
Consejo, indicando fecha de realizacién.

Medida a firme | 1.- El Director, una vez consultado al Consejo de profesores, dentro | Director acompafiado por
del plazo de los 5 dias habiles desde presentada la reconsideracién, el encargado de
resuelve emitiendo un documento en que establece la confirmacion convivencia

de la sancién o la aceptacién de la reconsideracion.

2.- El Director notifica al apoderado, dentro del plazo de los 5 dias
habiles desde presentada la reconsideracion, la decision final del
caso.

ETAPA N°5
Ingreso del caso de cancelacidn de matricula o expulsion a la Superintendencia de Educacion
(Dentro de 5 dias habiles, siendo el dia 1 el dia habil siguiente en que se notificé de la medida a firme)

Ingreso de El Director ingresa los antecedentes y documentos solicitados a la Director
expediente Superintendencia de Educacidn en la plataforma disponible
https://atencionsie.supereduc.cl/membership/login
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5.- El Ministerio de Educacion, a través de la Secretaria Regional Ministerial respectiva, velara por la reubicacion del
estudiante sancionado, en Establecimientos que cuenten con profesionales que presten apoyo psicosocial, y
adoptara las medidas para su adecuada insercién en la comunidad escolar. Ademas, informara de cada
procedimiento sancionatorio que derive en una expulsién, a la Defensoria de los Derechos de la Nifiez, cuando se
trate de menores de edad.

6.- Los estudiantes expulsados o con cancelacidon de matricula no podran ser alumnos regulares del establecimiento,
hasta por dos afios escolares consecutivos, siguientes a la aplicacién de la medida disciplinaria.

6.- MEDIDAS DISCIPLINARIAS APLICABLES PARA PADRES, MADRES Y APODERADOS

Art. 318.- Las medidas disciplinarias que se establecen en este Reglamento para madres, padres, apoderados, asi
como a cualquier adulto responsable de algun estudiante, tienen como objetivo procurar que dicho adulto en su rol
de primer educador y garante de los derechos de NNA, reflexione y evalle el impacto de sus acciones, tanto en el
bienestar personal de su estudiante como el de la comunidad escolar a la que pertenece. En materia de convivencia
escolar, es necesario que los adultos sean un ejemplo para la resolucién pacifica de conflictos.

Art. 319.- Las medidas disciplinarias que podran ser aplicadas a una Madre, Padre, Apoderado o Adulto responsables,
miembro de la comunidad educativa seran:

1. Amonestacién escrita: Su objetivo es provocar un cambio conductual y racionalizar la situacién problema y/o
eliminar una conducta negativa mediante una conversacion entre el profesor jefe y la madre, padre, apoderado o
adulto responsable.

Esta medida es ejecutada por el profesor jefe o inspectoria general cuando proceda. Queda registro en acta de
entrevista y archivada en por Inspectoria General.

2. Carta Compromiso: Su objetivo es generar un compromiso real e inmediato de modificar la conducta negativa
tipificada como falta, de manera que no se vuelvan a repetir en el tiempo y evitar perder la calidad de apoderado.
Este compromiso tiene una validez hasta el término de afio escolar.

Esta medida es ejecutada por el profesor jefe, inspectoria general o UTP cuando proceda. La carta compromiso
firmada queda archivada en Inspectoria General.

3. Suspension temporal de la calidad de apoderado: Su objetivo es que el apoderado se replantee su rol y permita
gue otra persona se responsabilice en beneficio del estudiante y del Colegio, ya que él no valida ni respeta las normas
establecidas.

Esto no se podrd aplicar en casos de familia monoparental comprobada o en casos donde el adulto responsable no
tenga redes de apoyo confiables para delegar la responsabilidad (avalado por un informe psicosocial).

La suspension temporal de su calidad de apoderado, podra durar hasta el término del aifo escolar, pudiéndose
evaluar a los 6 meses previa peticiéon del nuevo apoderado. Se notifica al apoderado de manera presencial. La
notificacién la realiza inspectoria general o Direccién, quedando registro en documento escrito firmado por las
partes y en resguardo en Direccion.

Durante el periodo de suspensiéon no podrd hacer ingreso al establecimiento, salvo en situaciones técnico
pedagdgicas, administrativas y de emergencia en que el Colegio lo requiera.

4. Pérdida de la Calidad de Apoderado: Su objetivo es que el apoderado sancionado no represente al estudiante en
el Colegio, porque su proceder ha alterado gravemente la sana convivencia escolar, atentando contra la identidad
institucional, integridad fisica y/o psicoldgica de algin integrante de la comunidad educativa o ha atentado contra
la infraestructura institucional de acuerdo a lo prescrito por la Ley 21.128 sobre Aula Segura.

La pérdida de la calidad de apoderado, la que sera de caracter permanente y no podra ser reconsiderada antes de
18 meses, se notifica al apoderado de manera presencial. La notificacion la realiza Direccion, quedando registro en
documento escrito firmado por las partes y en resguardo en Direccion.

Durante el periodo de suspension no podra hacer ingreso al establecimiento, salvo en situaciones técnico
pedagdgicas, administrativas y de emergencia en que el Colegio lo requiera.
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7.- MEDIDAS DISCIPLINARIAS APLICABLES A LOS FUNCIONARIOS

Art. 320.- Las medidas disciplinarias aplicables al personal del Establecimiento se encuentran formalizadas en el
Manual de Orden, Higiene y seguridad y da derecho a la Direccién del Colegio y entidad empleadora, a sancionar al
funcionario que hubiere incurrido en falta.

Art. 321.- Las sanciones previstas en este reglamento son:

1. Amonestacion verbal o llamada de atencidn: consiste en una reprensidon privada que puede hacerse
personalmente al funcionario un miembro del personal, un superior jerarquico, quedando constancia por escrito de
dicha reunion.

2. Amonestacion escrita: Consiste en una reprensién escrita que se hace personalmente al funcionario por parte de
un miembro del equipo directivo, quedando copia del documento para ambas partes y pudiendo incorporarse a la
hoja de vida del funcionario.

3. Amonestacion escrita con copia a la Inspeccion del Trabajo: Consiste en una amonestacion escrita que se hace al
funcionario por parte de la Direccidon del Colegio con notificacidén a la entidad empleadora y ante la Inspeccion del
Trabajo. Esta amonestacion se incorpora a la hoja de vida del funcionario.

4. Termino de contrato: Consiste en dar término a la relacidn laboral entre el funcionario y la entidad empleadora.
Esta determinacion es una decisién que sdélo compete al representante legal y en conformidad a las leyes laborales
vigentes.

CAPITULO V
APLICACION DE MEDIDAS FORMATIVAS, DE RESGUARDO Y DISCIPLINARIAS SEGUN FALTAS

Art. 322.- Estudiantes de Educacion Parvularia

La alteracidn a la sana convivencia entre nifios y nifas, asimismo entre un parvulo y otro integrante de la comunidad
educativa, no da lugar a la aplicacidn de ningun tipo de medida disciplinaria, en contra del nifio que presenta dicho
comportamiento, por cuanto este se encuentra en pleno proceso de formacién de su personalidad, de auto
regulacion y de aprendizaje de las normas que regulan la relacién con otro. En esta etapa es clave el aprendizaje de
la resolucidn pacifica de conflictos, lo que implica aprender a compartir, a jugar y relacionarse con su entorno.

Art. 323.- En consecuencia, para las y los estudiantes del nivel de educacién parvularia no se pueden contemplar
sanciones o medidas disciplinarias por infracciones a las normas del reglamento Interno. Sélo se consideran
medidas formativas y de resguardo, pudiendo aplicarse las que sean necesarias. (1 o mas de 1 de ellas).

MEDIDAS FORMATIVAS MEDIDAS DE RESGUARDO
(se aplican en casos especificos y en
acuerdo con el apoderado)

Educacién Reflexién guiada Receso pedagdgico:
Parvularia Didlogo grupal reflexivo Derivacidn a especialistas o instituciones
Servicio pedagodgico externas
Apoyo pedagdgico Cambio de curso
Derivacidn psicoeducativa Reduccidn de jornada:
Carta compromiso Pausa de presencialidad
Acciones para casos de desregulacién y de
conducta

Art. 324.- Estudiantes de Educacidn Basica y Educacion Media

Para las y los estudiantes del nivel de educacidn basica y media, frente a las faltas al Reglamento Interno, se podran
aplicar medidas formativas (1 o mas de 1), de resguardo (1 a mas 1 sélo en caso de ser necesario) y disciplinarias (1
por cada proceso sancionatorio).

Cada vez que se aplica la medida disciplinaria debe considerarse el debido proceso que incluye el analisis de
atenuantes y agravantes.



Art. 325.- A continuacioén, se adjunta cuadro de medidas disciplinaras ante faltas tipificadas en nuestro Reglamento.
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TIPO DE
FALTA

DESCRIPCION DE LA FALTA

MEDIDA
DISCIPLINARIA

MEDIDA FORMATIVA

MEDIDAS DE
RESGUARDO

FALTAS
LEVES

1. Llegar atrasado a clases al
inicio de la jornada

2. Llegar atrasado a una clase
estando en el Colegio.

3. Ausentarse del Colegio, sin
justificacion del apoderado.

4. Deambular por el Colegio
en horas de clases, o en
cualquier otra actividad
extraescolar a la que asista el
alumno.

5. No usar agenda escolar.

6. No acusar recibo de
comunicados del Colegio.

7. Presentarse sin uniforme
escolar.

8. Mostrar presentacion
personal que no cumple con
las normas de higiene y
cuidado personal.

9. Comer dentro de la sala,
laboratorios, biblioteca u
otros sectores en que no
estd permitido.

10. Peinarse o realizar alguna
actividad  cosmética en
clases.

11. Extraviar o dafar
documentos  informativos
que envia el Colegio y que
deben ser entregados al
apoderado y viceversa.

12. No cuidar el orden vy
limpieza de sus
pertenencias, espacio de
trabajo, sala de clases,
Colegio.

13. Llevar al
elementos

Colegio
eléctricos que
impliquen riesgo (estufas,
hervidores, planchas de
pelo, entre otros).

14. No respetar los simbolos
patrios y del Colegio.

15. Vender productos al
interior del Colegio para
beneficio personal.

De acuerdo a
atenuantes y
agravantes se puede
aplicar una de las
siguientes sanciones:
-Amonestacion
verbal
-Amonestacion
escrita

16.- Reiteracion de faltas
leves

De acuerdo a
atenuantes y
agravantes se puede
aplicar una de las
siguientes sanciones:
-Amonestacion
-escrita o acta de
disciplina

a) Reflexién guiada

b) Didlogo grupal reflexivo

c) Servicio pedagdgico
d) Apoyo pedagogico

e) Derivacién
psicoeducativa

f) Servicio comunitario

g) Carta compromiso

No aplica

RESGUARDO
Derivacion a OPD o
Tribunal de familia
para reiteracion
permanente de
faltas leves N°3vy 7,
analizando si se
trata de una posible
vulneracién de
derechos del NNA.
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TIPO DE DESCRIPCION DE LA FALTA MEDIDA MEDIDAS FORMATIVAS Y MEDIDAS DE
FALTA DISCIPLINARIA REPARATORIAS RESGUARDO
1. Noingresar o fugarsedela | De acuerdo a | Formativas: MEDIDA
clase, estando en el | atenuantes y EXCEPCIONAL DE
Establecimiento. agravantes se puede | a) Reflexion guiada RESGUARDO
2. Inc,urr.lpllrlos deberes aplicar, una de las b) Didl | reflext c)Acciones para
académicos (tare'as, siguientes sanciones: ) Didlogo grupal reflexivo casos de
pruebas, exposiciones, . .,
: -amonestacion . - desregulacion y de
materiales, entre otras) . c) Servicio pedagdgico
- - escrita conducta
3. Copiar en evaluaciones o ta de discioli
presentar un trabajo de acta de discipiina d) Apoyo pedagdgico
otros compafieros, como
propiO. e) Derivacién
4. No hacer entrega de psicoeducativa
prueba escrito al término o o
del tiempo estipulado por el f) Servicio comunitario
profesor.
g) Carta compromiso
Reparatorias:
5. Corregir respuestas a) Disculpa verbal o por
erroneas de una evaluacion escrito.
para obtener una mejor b) Reponer los dafios
calificacién, posterior a la materiales causados.
revisién del docente. c) Mediacion entre las
6. Usar celular u otros familias  afectadas y/o
elementos tecnolégicos en estudiantes involucrados.
clases o en evaluaciones, sin d) Acompafiamiento de
autorizacion del profesor. parte del equipo
psicoeducativo.
7. Gritar o entorpecer f) Disculpas verbales o por
FALTAS intencionadamente al escrito de un denunciante,
GRAVES si al término de un proceso

profesor o a los compafieros

durante la realizaciéon de las
clases.

8. No acatar

funciones vy las

Reglamento

ordenes
pedagdgicas o disciplinarias
dadas por el profesor y otro
funcionario a cargo, en el
cumplimiento de sus
normas
establecidas en el presente

9. No cumplir con sus
deberes escolares para su
avance académico.

10. Dafiar, destruir,
extraviar o no devolver las
pertenencias de otros.

11. Rayar paredes,
mobiliario y materiales del
Colegio.

12. Ocasionar dafo,
extraviar o no devolver
materiales o implementos
de uso escolar del Colegio.

13. Pelear en son de juego.

14. Realizar acciones
riesgosas en espacios del
Colegio, como ventanas,

escaleras, banos, barandas,

puertas, entre otros).

investigativo se concluye

que la acusacion es
infundada, que existid
informacion o
antecedentes no
verdaderos.

g) Reponer el bien dafiado
de manera intencionada o
no intencionada.

Estas acciones deben surgir
del didlogo, del acuerdo,
por lo que debe haber
voluntad de las partes para
aplicarlas.
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15. Usar implementos como
patines, patinetas, bicicletas,
entre otros, al interior del
Colegio.

16. Lanzar objetos con o sin
intencidn de causar dafio

17. No respetar las normas
establecidas para uso de las
distintas dependencias del
Colegio.

18. Usar vocabulario, gestos
groseros o sobrenombres
para relacionarse con otros
miembros de la comunidad

19. Organizar o participar en
“guerras de agua” en
dependencias del Colegio,
sin autorizacién

20. Realizar colectas o
recoleccién de fondos sin
autorizacidn

21. No cumplir con los
compromisos adquiridos o
acordados en los planes de
apoyo psicoeducativo, en
beneficio del estudiante.

22. Utilizar los equipos
computacionales del Colegio
en actividades no
autorizadas ni programadas.

23. Insistir en manifestar
sentimientos amorosos, en
conocimiento del desinterés
del otro.

24. Fumar tabaco y/o
vaporizadores dentro y fuera
del  Establecimiento en
actividades curriculares o
extracurriculares.

25. Insistir en traer objetos,
materiales y/o elementos
tecnolégicos no solicitados
por el Colegio, tales como:
notebook, Tablet, iPad,
parlantes, consolas de
juegos o similares.

26. .- No justificar a tiempo
los atrasos antes que el
alumno llegue al
establecimiento.

27.Reiteracion de faltas
graves

De acuerdo a
atenuantes y
agravantes se puede
aplicar, una de las
siguientes sanciones:
-acta de disciplina
-carta advertencia de
condicionalidad
-condicionalidad

RESGUARDO
Derivacion a
especialistas, OPD o
Tribunal de familia
para reiteracion
permanente de
falta grave N° 21
analizando si se
trata de una posible
vulneracién de
derechos del NNA.
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MEDIDAS
EXCEPCIONALES DE
RESGUARDO
c)Acciones para
casos de

desregulacién y de
conducta

TIPO DE DESCRIPCION DE LA FALTA | MEDIDA MEDIDAS FORMATIVAS MEDIDAS DE
FALTA DISCIPLINARIA Y REPARATORIAS RESGUARDO
1. Fugarse del | De acuerdo a | Formativas: RESGUARDO
Establecimiento, durante la | gtenuantes y a) Receso pedagogico
jornada de clases. agravantes se puede | @) Reflexion guiada
2. Adulterar, deteriorar, aplicar, una de las 3 b) Derivacion a
falsificar ) difundir siguientes sanciones: b) Dna.logo grupal especialistas internos,
documentacién oficial del - reflexivo externos o
Colegio como libros de s suspension . instituciones externas
clases, planillas, carpetas, -cart;'a ?dvertenaa de c) Servicio pedagégico como OPD, Tribunales
informes, comunicados, condicionalidad de familia.
evaluaciones y trabajos de | - Condicionalidad d) Apoyo pedagégico
otros miembros de la | - Condicionalidad sin ¢) Cambio de curso
comunidad escolar. advertencia e) Derivacién
3. Falsificar firmas del | -Pérdida del derecho | psicoeducativa MEDIDAS
apoderado o de cualquier | a participar  en EXCEPCIONALES DE
funcionario del Colegio y/o | Ceremonias, actos | f) Servicio comunitario RESGUARDO
suplantar la identidad de un | solemnes, salidas ) c) Acciones para casos
profesional del | pedagdgicas y g) Carta compromiso de desregulacién y de
establecimiento, ya sea | jctividades de cierre conducta
teleféonicamente, correos u (8° y 4° medio) )
otros medios de Reparatorias:
comunicacién. a) Disculpa verbal o por
escrito.
b) Reponer los dafios
4.- Organizar ausencias materiales causados.
masivas para entorpecer el c) Mediacién entre las
normal desarrollo de las familias  afectadas y/o
FALTAS actividades. estudiantes involucrados.
MUY 5. Participar de ausencias d) Acompafiamiento de
GRAVES parte del equipo

masivas organizadas para

entorpecer el normal
desarrollo de las
actividades.

6. Pelear, de manera
concertada o no
concertada, en las

dependencias del Colegio o
en el entorno.

7. Agredir fisicamente a
otro estudiante, causando
lesiones leves (segun lo
determine el centro de
atencion de salud) o causar
lesiones que no requieran
atencién médica (rasgufos,

apretones, cachetadas,
tiron de cabello, entre
otros) en actividades
escolares.

8. Realizar acoso de
caracter sexual a

estudiantes, a través de
diferentes medios.

9. Ingresar a la fuerza a
dependencias del Colegio,

psicoeducativo.

f) Disculpas verbales o por
escrito de un
denunciante, si al término
de un proceso
investigativo se concluye

que la acusacion es
infundada, que existid
informacion o
antecedentes no
verdaderos.

g) Reponer el bien dafado
de manera intencionada o
no intencionada.

Estas acciones deben
surgir del diadlogo, del
acuerdo, por lo que debe
haber voluntad de las
partes para aplicarlas.
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gque no se encuentren
disponibles para uso de
alumnos o que requieran
autorizacién de un adulto.

10. Hurtar documentos o
bienes del Colegio, de
compafieros o de otros
miembros de la comunidad
escolar. (Hurtar:
apoderamiento de  cosa
ajena sin utilizacion de

fuerza, violencia,
intimidacién o interaccion
con el otro).

11. Participar y/o promover
juegos o actos que
involucren riesgos para la
salud mental o integridad
fisica de los estudiantes u
otro miembro de |la
comunidad, tales como
“retos”, “listas negras”,
“funas”, entre otros.

12. Realizar grabaciones de
clases, reuniones,
entrevistas, o a miembros
de la comunidad escolar, sin
la autorizacion de los
involucrados.

13. Difundir, exhibir o
transmitir por redes
sociales, cualquier
conducta de vulneracién de
derecho y/o de maltrato
escolar ocurrida al interior o
exterior del Colegio.

14. Crear sitios o cuentas en
espacios virtuales o redes
sociales, usando el nombre
del Colegio o de otros
integrantes de la
comunidad escolar, que
atenten contra la integridad
y dignidad de las personas.

15. Producir o difundir
material audiovisual que
atente contra la integridad
y dignidad de las personas
que conforman la
comunidad escolar.

16. Realizar o concertarse
con grupos internos o
externos a la comunidad
escolar para interfieren en
el normal desarrollo de las
actividades escolares o que
atenten contra la paz vy
orden establecido, tales
como “tomas”, “turbas”,
actos vandalicos, entre
otros.

17. Portar, vender,
comprar, distribuir,
consumir y/o transportar
bebidas alcohdlicas dentro
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y fuera del Establecimiento
en actividades curriculares
o extracurriculares
organizadas, coordinadas,
patrocinadas o
supervisadas por éste.

18. Portar, comprar y/o
consumir drogas ilicitas o
medicamentos no
recetados, dentro del
Establecimiento
(marihuana, entre otras) o
en actividades curriculares
o] extracurriculares
organizadas, coordinadas,
patrocinadas o
supervisadas por éste.

19. Prender fuego en
dependencias del Colegio,
con o sin intencién de
provocar incendio

20. Activar extintores y/o

redes humedas sin
autorizacién 'y sin la
ocurrencia de una
emergencia.

21. Realizar actos
exploratorios o

exposiciones de caracter
sexuales entre estudiantes
sin diferencia significativa
de edad, en dependencias
del Colegio (relaciones
sexuales, tocaciones, entre
otros)

22. Masturbarse o exponer
genitales, en dependencias
del Colegio.

23. Exhibir o descargar de
sitios de internet material
pornografico.

24. Intervenir, dafiar y/o
adulterar la informacién en
los sistemas
computacionales con que
cuenta el Colegio.

25. Realizar acciones de
faltas de respeto,
desprestigio, hostilidad,
discriminacion,
intimidacién, humillacion,
amedrentamiento,
amenazas, chantajes,
hostigamiento, injurias,
abuso, mentir o dar falso
testimonio, en contra de
otros miembros de la
comunidad escolar, a través
de diferentes medios y que
pueda provocar dafio en el
otro.

26. Dar falso aviso o causar
falsas alarmas de
situaciones de emergencia
gue provoquen evacuacion.

Para las faltas 23,
24, 25 y 26, aplica:
De acuerdo a
atenuantes y
agravantes se puede
aplicar una de las
siguientes sanciones:
- suspension

-carta advertencia de
condicionalidad

- Condicionalidad

- Condicionalidad sin
advertencia
-cancelacion de
matricula

-Pérdida de derecho
de participar en
Ceremonias, actos
solemnes y salidas
pedagdgicas (8° y 4°
medio)

RESGUARDO

Para las faltas 23, 24,
25y 26, aplica:

a) Receso pedagdgico

b) Derivacion a
especialistas internos,
externos, instituciones
como OPD, Tribunales
de familia.

c) Cambio de curso

MEDIDAS
EXCEPCIONALES DE
RESGUARDO

a) Reduccién de
jornada

b) Pausa de
presencialidad

c) Acciones para casos
de desregulacion y de
conducta
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27. Introducir,
y/o usar en el Colegio
objetos peligrosos como
dispositivos de golpeo,
pistolas de aire, objetos
cortantes o punzantes y
otros de similar naturaleza,
genuinos o imitaciones, que
puedan provocar dafio.

manipular

28. Cometer en forma
reiterada faltas muy graves,
transgrediendo las normas
del Colegio.

29. Realizar manifestacio-
nes de violencia de género
en contra de un miembro
de la comunidad escolar.

TIPO DE DESCRIPCION DE LA FALTA | MEDIDA MEDIDA FORMATIVAS Y MEDIDAS DE
FALTA DISCIPLINARIA REPARATORIAS RESGUARDO
1. Manifestar acciones de | De acuerdo a | Formativas: RESGUARDO
desprestigio, hostiles, | atenuantes y a) Receso
discriminatorias, agresivas, agravantes se puede a) Reflexién guiada pedagdgico
intimidatorias, humillantes aplicar una de las
o abusivas y reiteradas siguientes sanciones: b) Didlogo grupal reflexivo | b) Derivacién a
(bullyng), a través de | Condicionalidad sin especialistas
diferentes  medios, en . c) Servicio pedagoégico internos, externos
. advertencia S
contra de un estudiante de o, o instituciones
la comunidad escolar, que -canc,elauon de d) Apoyo pedagdgico externas como
provoquen o  puedan | Matricula OPD, Tribunales de
provocar  dafio, fisico, | - Expulsion e) Derivacion familia.
psicolégico o mal de | - Pérdida del derecho | psicoeducativa
caracter grave, valiéndose | a participar en MEDIDAS
para ello de situacién de | Ceremonias, actos | f) Servicio comunitario EXCEPCIONALES
superioridad o indefensién | solemnes, salidas DE RESGUARDO
del estudiante afectado. pedagdgicas y g) Carta compromiso a) Reduccién de
2. Causar lesiones menos | jctividades de cierre jornada
graves y graves (segln | (g°y 4° medio). )
FALTAS determine el centro de Reparatorias: b) Pausa de
GRAVISIMAS | salud) a compafieros u otro a) Disculpa verbal o por | presencialidad

educativa.

miembro de la comunidad

caracter sexual
estudiantes,

diferentes medios.

3. Realizar agresiones de
entre
a través de

adulto.

4. Abusar sexualmente de
un estudiante o funcionario,
con o sin contacto fisico,
considerando su calidad de

de fogueo)
incendiarios.

5. Usar, portar, posesion y
tenencia de armas (reales o
o artefactos

6. Provocar

afecte la

incendios o
explosiones u otro dafio que
infraestructura

escrito.

b) Reponer los dafios
materiales causados.

c) Negociacion, mediacién
o arbitraje entre las partes
afectadas.

d) Acompanamiento de
parte del equipo
psicoeducativo.

f) Disculpas verbales o por
escrito de un denunciante,
si al término de un proceso
investigativo se concluye

que la acusacion es
infundada, que existid
informacion o
antecedentes no
verdaderos.

c) Acciones para
casos de
desregulacién y de
conducta

Suspension como
medida  cautelar
cuando se inicia
procedimiento

sancionatorio que
pueda derivar en

cancelacion de
matricula o
expulsion.
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esencial para la prestacion
del servicio educativo.

7. Robar  documentos
oficiales o bienes del
Colegio, de compafieros o
de otros miembros de la
comunidad escolar. (Robar:

g) Reponer el bien dafiado
de manera intencionada o
no intencionada.

Estas acciones deben
surgir del dialogo, del
acuerdo, por lo que debe

apoderamiento de cosa haber voluntad de las
ajena utilizando  fuerza, partes para aplicarlas.
violencia, intimidacion o

interaccién con el otro).

8. Vender drogas ilicitas o
participar de microtrafico de
ellas al interior del Colegio y
en sus inmediaciones.

9.- Participar o realizar
asaltos, robos, agresiones a
otros miembros de la
comunidad educativa en la
salida o inmediaciones del
colegio.

Art. 326.- Padres, madres y apoderados

Para las y los padres, madres y apoderados del Colegio, frente a las faltas al Reglamento Interno, se podran aplicar
medidas disciplinarias (1 por cada proceso sancionatorio) y medidas de resguardo (1 a mas 1 sélo en caso de ser
necesario).

Cada vez que se aplica la medida disciplinaria debe considerarse el debido proceso que incluye el analisis de
atenuantes y agravantes.

Art. 327.- A continuacion, se adjunta cuadro de medidas disciplinaras ante faltas tipificadas en nuestro Reglamento.

TIPO DE FALTA DESCRIPCION DE LA FALTA MEDIDAS MEDIDAS DE
DISCIPLINARIA RESGUARDO Y
REPARATORIAS
FALTAS LEVES 1) No justificar inasistencia a reuniones Resguardo:

de apoderados. 1) Amonestacion escrita

En caso de falta N°4 y

2) No concurrir al Establecimiento al ser >
N°7 reiteradas:

citados por un Docente para informarse
sobre el rendimiento o

. . b) Derivacion a
comportamiento de un estudiante.

instituciones externas,
por posible vulneracion
de derechos del NNA

3) No justificar la inasistencia del
estudiante a su cargo.

4) No presentar los certificados
médicos que justifiquen la inasistencia
de un estudiante con motivo de
enfermedad.

5) No acusar recibo de comunicados del
Colegio.

6) No velar por el uso del uniforme
escolar por parte de su estudiante.

7) Descuidar las normas de higiene y
presentacion personal de su
estudiante.

8) Vender productos al interior del
Colegio para beneficio personal sin
autorizacion.
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FALTAS 1) Interrumpir intencionadamente el | De acuerdo a atenuantesy Resguardo:
GRAVES normal desarrollo de una clase o de un | agravantes se  puede
acto oficial. aplicar una de las| En caso de falta N°2 y
2) No acompafiar a su estudiante en el | siguientes medidas: N, reiteradas:
desarrollo de su proceso educativo L
brindandole los elementos de trabajoy | 1)Amonestacion escrita. .b) ) Penvamon a
- . instituciones  externas
utiles necesarios. . -,
3N var | tablecid 2) Carta compromiso. por posible vulneracion
o respetar las normas establecidas
P L 3) Suspension temporal de derechos del NNA
para la atencion de los apoderados en .
. de la calidad de
el Colegio
apoderado.
4) Usar vocabulario y/o gestos groseros Reparatorias:
para relacionarse con estudiantes y a) Disculpa verbal o por
funcionarios de la  comunidad escrito.
educativa, en instancias de actividades c) Negociacion, mediacion
escolares dentro y fuera del Colegio o arbitraje entre las partes
5) Realizar colectas o recoleccién de afectadas.
fondos sin autorizacién
6) No cumplir con los compromisos Estas icuonesdeben surgir
L. del didlogo, del acuerdo,
adquiridos o acordados en los planes de
. . - por lo que debe haber
apoyo psicoeducativo en beneficio de
) voluntad de las partes para
su estudiante. .
aplicarlas.
7. Apoderados deberan guardar la
compostura en las entrevistas y por
ningdn  motivo  tener  actitudes
agresivas hacia otros miembros de la
comunidad, amenazando con gestos o
palabras, cuidando el tono y actitud.
FALTAS 1) Pelear con otro padre, madre o | De acuerdo a atenuantesy Resguardo:
MUY GRAVES apoderado en dependencias del | agravantes se puede

Colegio.

2) Amenazar y/o agredir fisicamente a
un estudiante o a otro apoderado en las
dependencias del Colegio o entorno.

3) No respetar el conducto regular y las
normas establecidas para la atencién
de los apoderados en el Colegio.

4) Realizar grabaciones de entrevistas,
reuniones o a estudiantes y/o
funcionarios de la comunidad escolar
sin autorizacion previa.

5) Difundir, exhibir o transmitir por
redes sociales, cualquier conducta de
vulneracion de derechos y/o maltrato
escolar ocurrida al interior o exterior
del Colegio, que involucre estudiantes
y/o funcionarios.

6) Crear sitios o cuentas en espacios
virtuales o redes sociales usando el
nombre del Colegio o de funcionarios
integrantes de la comunidad escolar,
que atenten contra la integridad vy
dignidad de las personas.

7) Producir o difundir material
audiovisual, o comentarios en redes
sociales que expongan a estudiantes o
que atenten contra la integridad vy
dignidad de las personas que
conforman la comunidad escolar.

8) Intervenir, dafiar y/o adulterar la
informacion en los sistemas

aplicar una de las
siguientes medidas:

2) Carta compromiso.
3) Suspension temporal

de Ila calidad de
apoderado.

d) Prohibicidn de ingreso
al Colegio

Reparatorias:

a) Disculpa verbal o por
escrito.

c) Negociacion, mediacion
o arbitraje entre las partes
afectadas.

Estas acciones deben surgir
del didlogo, del acuerdo,
por lo que debe haber
voluntad de las partes para
aplicarlas.
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informaticos con los que cuenta el
Colegio.

9) Hablar mal y/o manifestar acciones
de faltas de respeto, desprestigio,
hostilidad, discriminacion, intimidacion
humillacién, amedrentamiento,
amenazas, chantajes, hostigamiento,
injurias, abuso, mentir o dar falso
testimonio, en contra de estudiantes
y/o funcionarios de la comunidad
escolar, a través de diferentes medios.

10. Hablar mal y/o manifestar acciones
de faltas de respeto, desprestigio,
hostilidad, en contra del Colegio.

11. Realizar manifestaciones de
violencia de género en contra de un
miembro de la comunidad escolar.

FALTAS
GRAVISIMAS

1) Causar lesiones a un estudiante, a
otro apoderado, padre, madre en
dependencias del Colegio o en su
entorno.

2) Amenazar, golpear y/o causar
lesiones a un funcionario del
Establecimiento.

3) Realizar acoso de cardacter sexual a
un estudiante o funcionario del Colegio,
a través de diferentes medios.

4) Realizar agresiones de caracter
sexual a un estudiante o funcionario
Colegio a través de diferentes medios.

5) Abusar sexualmente de un
estudiante o funcionario del Colegio.

6) Realizar dafios a la infraestructura
del Colegio.

7) Hurtar documentos o robar bienes
desde el Colegio.

8) Realizar microtrafico de drogas al
interior o inmediaciones, involucrando
a estudiantes del Colegio.

De acuerdo a atenuantes y
agravantes se puede
aplicar una de |las
siguientes medidas:

3) Suspension temporal
de la calidad de
apoderado:

4) Pérdida de la Calidad
de Apoderado:

Resguardo:

d) Prohibicidn de ingreso
al Colegio

Reparatorias:
b) Reponer los dafios
materiales causados.
c) Negociacion, mediacion
o arbitraje entre las partes
afectadas, excepto cuanto
se trate de delitos.

Estas acciones deben surgir
del didlogo, del acuerdo,
por lo que debe haber
voluntad de las partes para
aplicarlas.

Art. 328.- Funcionarios

Para los funcionarios del Colegio, frente a las faltas al Reglamento Interno, se podran aplicar medidas disciplinarias
(1 por cada proceso sancionatorio) y medidas de resguardo (1 a mas 1 sélo en caso de ser necesario).

Cada vez que se aplica la medida disciplinaria debe considerarse el debido proceso que incluye el analisis de
atenuantes y agravantes.
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TIPO DE FALTA DESCRIPCION DE LA FALTA MEDIDAS MEDIDAS DE
DISCIPLINARIA RESGUARDO Y
REPARATORIAS
FALTAS GRAVES 1) No tratar de manera deferente y | Considerando en el debido
respetuosa a estudiantes, proceso interno, las | Formativas:
apoderados y otros funcionarios del | jtenuantes, agravantesy la
Colegio, tanto de manera verbal | .o mativa laboral, se a) Reflexion guiada
:;’:l?ofescrlta y a través de cualquier p'ueFIe aplicar 'una' de las b) reflexion grupal
siguientes medidas:
2) Cobrar dineros a alumnos o Reparatorias:
apoderados sin que la Direccién haya 1)Amonestacion verbal:
autorizado. a) Disculpa verbal o por
3) Entregar informacién privada de 2) Amonestacion escrita | escrito
?j:ii;i;?;; Colegio aaapooddeerfaddocfs’ 3) Amonestacion escrita | ¢) Negociacion,
en general sirzlla degidla aufc)orizacién. 32?;2;;:3 laInspeccion | mediacién o arbitraje
. 10 entre las partes
4) Hablar mal y/o manifestar
acciones de faltas de respeto, afectadas.
desprestigio, hostilidad, en contra d) Acompafiamiento de
del Colegio. parte del equipo
psicoeducativo para
estudiantes o
funcionario por faltas
cometidas por otros.
Resguardo:
e) Separacién o cambios
en los espacios de
trabajo.
Estas acciones deben
surgir del didlogo, del
acuerdo, por lo que
debe haber voluntad de
las partes para
aplicarlas.
FALTAS 1) Realizar  acercamientos o0 | Considerando en el debido | Formativas:
MUY GRAVES comentarios en la relacion diaria con | proceso interno, las

los estudiantes, que puedan generar
incomodidad, dudas o confusion,
respecto de sus intenciones.

2) Mantener relaciones con los
estudiantes, en el ambito de la vida
privada, a través de redes sociales.

3)Estar en conocimiento y no
informar sobre situaciones que
impliquen vulneracién de derechos
de algun estudiante a su cargo.

4) Realizar actos de discriminacion
que afecten a algun estudiante.

atenuantes, agravantesy la
normativa laboral, se
puede aplicar una de las
siguientes medidas:

2) Amonestacion escrita
3) Amonestacidén escrita

con copia a la Inspeccién
del Trabajo.

a) Reflexién guiada
b) reflexién grupal
Reparatorias:

a) Disculpa verbal o por
escrito

c) Negociacion,
mediacién o arbitraje
entre las partes
afectadas.
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d) Acompafiamiento de
parte del equipo
psicoeducativo para
estudiantes o
funcionario por faltas
cometidas por otros.

e) Disculpas verbales o
por escrito por
denuncias infundadas.

Resguardo:

e) Separacion del adulto
con el estudiante De ser
necesario y mientras
dura la investigacion
podria aplicarse, en
acuerdo con el
funcionario:

-Separacion de espacios
fisicos con el afectado
dentro del Colegio.

- Redistribucién del
tiempo de jornada.

- Cambio de funciones

- Suspension de
funciones.

Estas acciones deben
surgir del didlogo, del
acuerdo, por lo que
debe haber voluntad de
las partes para
aplicarlas.

FALTAS
GRAVISIMAS

Realizar actos de maltrato fisico o
psicoldgico a estudiantes o a cualquier
miembro de la comunidad educativa.

Mantener relaciones amorosas con
estudiantes.

Realizar por cualquier medio
requerimientos o actos de indole sexual
a un estudiante.

Dar a consumir alcohol, drogas o
estupefacientes a estudiantes, o tener
conocimiento de consumo Yy no
informarlo a sus apoderados y/o a la
Direccion del Colegio.

Considerando en el debido
proceso interno, las
atenuantes, agravantesy la
normativa laboral, se
puede aplicar una de las
siguientes medidas:

3) Amonestacion escrita
con copia a la Inspeccidn
del Trabajo.

4) Término de contrato

Formativas:

a) Reflexién guiada
b) reflexién grupal
Reparatorias:

a) Disculpa verbal o por
escrito

c) Negociacion,
mediacién o arbitraje
entre las partes
afectadas.

d) Acompafiamiento de
parte del equipo
psicoeducativo para
estudiantes o
funcionario por faltas
cometidas por otros.
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e) Disculpas verbales o
por escrito por
denuncias infundadas.

Resguardo:

e) Separacion del adulto
con el estudiante. De
ser necesario y mientras
dura la investigacion
podria aplicarse, en
acuerdo con el
funcionario:

- Separacion de espacios
fisicos con el afectado
dentro del Colegio.

- Redistribucidn del
tiempo de jornada.

- Cambio de funciones

- Suspension de
funciones.

Estas acciones deben
surgir del didlogo, del
acuerdo, por lo que debe
haber voluntad de las
partes para aplicarlas.

CAPITULO VI

CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y RECONOCIMIENTOS

ACCIONES QUE SERAN CONSIDERADAS CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y LOS RECONOCIMIENTOS QUE DICHAS
CONDUCTAS AMERITARAN.

Art. 330.- Con el fin de reforzar las conductas y actitudes positivas de los alumnos, en el desarrollo personal,
social, académico, cultural y deportivo, el Colegio otorga reconocimientos tales como:

1. Anotaciones positivas: Son registros en la hoja de vida del estudiante, durante el afio, por acciones solidarias,
actitudes de empatia, buen trato, valores y cumplimientos destacados. Este reconocimiento lo realizan los docentes
de asignatura y eventualmente equipo directivo.

2. Cuadro de honor: Es un panel publico donde se destacan semestralmente a estudiantes por curso, de 1° basico a
4° medio, con mejores rendimientos académicos. Este reconocimiento se obtiene de acuerdo al mejor promedio
aritmético, hasta con dos décimas, obtenido en el semestre.

3. Premio al esfuerzo: Es un diploma que se entrega anualmente, a estudiantes que se destacan de manera especial
por su esfuerzo y perseverancia en su quehacer escolar. Este reconocimiento lo define el profesor jefe, los docentes
de asignatura, equipo directivo y propuestas del equipo psicoeducativo.

4. Reconocimiento al mejor compaiiero y compaiera: Es una medalla y diploma que se entrega una vez al afio, al
mejor compafiero y mejor compafiera de cada curso, desde PK a 4° Medio, a estudiantes que son reconocidos por
sus cualidades. Este reconocimiento lo definen sus pares en votacion.
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5. Reconocimiento al talento: Es una medalla que se entrega una vez al aio a estudiantes que han destacado por su
rendimiento, participacién y/o representacion en actividades extraescolares. Este reconocimiento lo definen los
profesores de talleres con su coordinador.

6. Cartas de felicitaciones: Son cartas de reconocimiento al rendimiento académico, que se envian al hogar a los 10
mejores promedios del semestre, en cada curso. Este reconocimiento se obtiene de acuerdo al promedio aritmético,
hasta con dos décimas, obtenido en el semestre.

7. Reconocimiento publico: Es una manifestacion publica en actos civicos y/o a través de canales oficiales del Colegio
(pagina web e Instagram) de felicitaciones a estudiantes que han obtenido logros o se han destacado en participaciones
en actividades realizadas dentro o fuera del Colegio.

8. Reconocimiento al rendimiento académico: Es una medalla que se entrega al estudiante que obtiene el mejor
logro académico del afio en su respectivo curso. Este reconocimiento se obtiene de acuerdo al mejor promedio
aritmético, hasta con dos décimas, obtenido en el afio.

9. Reconocimiento al mejor rendimiento del nivel: Es un galvano que se entrega al estudiante que obtiene el mejor
logro académico del afio en su respectivo nivel educativo. Este reconocimiento se obtiene de acuerdo al mejor
promedio aritmético, hasta con dos décimas, obtenido en el ano.

10. Reconocimiento al alumno Lincoln College: Es un galvano que se entrega al estudiante de 4° aiio medio que se
destaca por representar el perfil y valores sefialados en el PEIl. Este reconocimiento lo defines los docentes de 4°
medio y equipo directivo.

11. Ceremonias término de Ciclo Kinder y Octavo Basico: Es un acto de cierre de ciclo que se realiza para los alumnos
y apoderados de los niveles Kinder y octavo basico, donde se les hace entrega de su diploma del nivel y medalla de
recuerdo. Este reconocimiento lo organizan los docentes, asistentes de la educacidn y equipo directivo.

12. Licenciatura para Cuartos medios: Es una ceremonia solemne de culminacién de la vida escolar que se realiza
para los alumnos y padres y/o apoderados de los estudiantes de cuarto afio medio, donde se hace entrega de su
licencia de ensefianza media y se entregan los reconocimientos: mejor compafiero, mejor rendimiento por curso,
mejor del nivel, alumno Lincoln College y se reconoce con un presente la permanencia de los estudiantes en el
Colegio desde Pre kinder a 4° medio. Este acto solemne lo organizan los docentes, asistentes de la educacién y
equipo directivo.

Los padres y apoderados y estudiantes del nivel 4° medio deben comprometerse a que previo a la ceremonia
planificada por el colegio u otra de despedida no se realizaran actos grupales que alteren el normal desarrollo de las
actividades y la sana convivencia del Colegio. Para ello, los apoderados y los estudiantes firmaran una carta
compromiso en el primer semestre del afio.

De no cumplirse este compromiso, el colegio se reserva el derecho a suspender la Ceremonia organizada.

Si la falta es individual se aplicard la sancidn establecida en el manual de convivencia, siendo esta la no participacion
en la licenciatura de su curso y/o ceremonias de despedida.

Si por cualquier motivo se suspendiera la ceremonia de licenciatura, el Colegio no tiene responsabilidad en los gastos
organizados y realizados por los apoderados, con motivo de esta actividad.

Art. 331.- No existe normativa que obligue al Establecimiento a realizar ceremonias de licenciaturas o graduaciones.
Sin embargo, el espiritu de la institucidn, contempla resaltar el término de una etapa y el inicio de otra. Para ello, se
dispondra de recursos que permitan realizar este tipo de actos, sin perjuicio de que ante situaciones que
impidan el normal desarrollo de las actividades escolares y por ende la realizacion de eventos masivos (pandemia,
crisis social, faltas graves cometidas por el grupo curso -parcial o total-, etc.) el Colegio se reservara el derecho de
realizar este tipo de actividad.
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LIBRO1II
CONSIDERACIONES FINALES

TITULOI
APROBACION, ACTUALIZACION; MODIFICACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO

CAPITULO |
APROBACION, ACTUALIZACION Y MODIFICACIONES

Art. 332.- El reglamento interno serd revisado anualmente por el Consejo Escolar para considerar modificaciones
sugeridas por los diferentes estamentos de la comunidad escolar. Estas sugerencias de modificacidn podran ser
consideradas, siempre y cuando no transgredan ninguna normativa vigente.

Art. 333.- Las modificaciones y actualizaciones se publicaran en los medios de difusién establecidos en este
Reglamento.

CAPITULO Il
DIFUSION Y ENTRADA EN VIGENCIA

Art. 334.- El reglamento sera difundido a través de los representantes de cada estamento del consejo escolar, pagina
web institucional www.lincolncollege.cl, plataforma SIGE y se dispondrd de copia impresa en las secretarias del
Colegio

Art. 335.- La entrada en vigencia sera desde el 01 de marzo de 2025 hasta el 28 de febrero de 2026.

LIBRO IV
ANEXO 1

REGLAMENTO DE PROCEDIMIENTOS EVALUATIVOS 6
EDUCACION PARVULARIA

(Vigencia de 01 de Marzo de 2025 al 28 de Febrero de 2026)

INTRODUCCION

La evaluacion es una instancia formadora y una herramienta de apoyo al aprendizaje. Es un aporte efectivo para
el logro de los objetivos de aprendizajes. También se convierte en una oportunidad de aprendizaje. Este proceso
tiene multiples formas de recogida de informacidn, asi como también son multiples los escenarios en que esta se
puede recoger. La pesquisa se puede obtener en situaciones cotidianas y funcionales. En principio no es
imprescindible construir instancias formales de evaluacidn, las situaciones cotidianas suelen presentar una variada
oportunidad de evaluacién. Esta se presenta como una evaluacidn auténtica.

Tanto en la ensefianza como en la evaluacidn. el principal actor es el nifio/a, hay que hacerlos participes del
proceso de evaluaciéon; hay que darles la oportunidad de expresarse con respecto a sus avances, dificultades y
desafios, como también de sus vivencias en situaciones de aprendizaje.
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DE LA EVALUACION:

Articulo 1° En los niveles de transicion se adoptard periodos semestrales de evaluacién, por considerar que
responden de manera mas adecuada a la distribucién de tiempo para desarrollar las diferentes unidades didacticas.

Articulo 2° Los nifios/as de Educacion Parvularia seran evaluados con un informe cualitativo, correspondiente a los
objetivos de aprendizaje, explicitados en las bases curriculares de la Educacidn Parvularia.

Articulo 3° Este reglamento considera como forma de evaluacién segun su intencionalidad.

EVALUACION DIAGNOSTICA: Se evaluaran los conocimientos o requisitos previos; este tipo de evaluacién debe
aplicarse a todos los estamentos del nivel para recoger informaciéon completa sobre el desarrollo, crecimiento,
capacidades, fortalezas y necesidades de los nifios/as en relacidn a los objetivos de aprendizaje.

EVALUACION FORMATIVA: Se llevara a cabo durante todo el proceso pedagdgico, aporta antecedentes que se
relacionan con los aprendizajes de los nifios/as respecto de cdmo se esta llevando a cabo el trabajo educativo. Se
aplicard en forma diaria.

EVALUACION SUMATIVA: Se aplicara al término de un ciclo o proceso, durante el primer y segundo semestre,
Permitird determinar en qué grado los parvulos alcanzaron los objetivos de aprendizaje en los tres ambitos de
experiencia para el aprendizaje. Esta evaluacién permite tomar decisiones a mediano y largo plazo.

ARTICULO 4° Dentro de la evaluacidn, también se consideraran aspectos relacionados con el drea de la salud:
crecimiento (peso, talla, acuidad visual y auditiva).

ARTICULO 5° Segln los agentes evaluadores se considerara:
Evaluacién: Corresponderd a la Educadora de Parvulos delinear, planificar, implementar y aplicar el proceso
evaluativo.

Autoevaluacioén: Este rol corresponde al parvulo. quien debera llevar a cabo el proceso evaluativo para desarrollar
su autonomia y su capacidad metacognitiva.

ARTICULO 6° En Educacion Parvularia las técnicas e instrumentos de evaluacidn serdn los siguientes:

Entrevista: Permite el intercambio de informacién con los padres, promueve la colaboracion de la familia en el
proceso educativo de los nifios-

Observacion directa: Permite recoger datos e informacién de las caracteristicas de los alumnos/as de los niveles,
en forma individual y/o grupal.

ARTICULO 7° Como instrumentos de evaluacién para la observacién directa se elaborardn guias de observacién
abierta como registros anecdéticos, videos, fotos.

Registros cerrados:
- Lista de Cotejo; Listado de indicadores de observacion para evaluar tareas especificas.

- Escala de Apreciacidn; en las cuales se gradua el nivel de consecucién de la capacidad observada e incluye
una serie de indicadores y simbologia.

Simbologia: L: logrado.

PL: Por Lograr.

NO: No observado.
ARTICULO 8° DE LA PROMOCION:

La Educadora informara a los padres y apoderados de los rendimientos académicos de sus hijos/as a través de un
Informe de Evaluacién al Hogar, el que se entregard semestral y anualmente.

ARTICULO9" La situacidn final de promocidn de los Parvulos deberd quedar resuelta al término de cada afio

escolar.

ARTICULO 10° Serdn promovidos todos los alumnos de Primer Nivel de Transicién a Segundo Nivel de
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Transicion.

ARTICULO 11° Seran promovidos todos los alumnos/as de Segundo nivel de Transicién a Primer afio de
educacion General Basica.

REGLAMENTO DE PROCEDIMIENTOS EVALUATIVOS ENSENANZA BASICA
(Vigencia desde el 01 de marzo de 2025 al 28 de febrero de 2026)

INTRODUCCION

El presente documento busca orientar la puesta en practica del Decreto 67/2018 que aprueba normas minimas
nacionales sobre: EVALUACION, CALIFICACION Y PROMOCION, para estudiantes de educacién regular, fomentando
la apropiacién de los sentidos y el enfoque evaluativo que estdn a la base de este decreto, para fortalecer las practicas
que se desarrollan al interior de la comunidad educativa y los procesos de toma de decisiones relativos a la evaluacion,
calificacion y promocidn de los estudiantes.

El decreto 67/2018 actualiza la normativa que regulaba los temas de evaluacion, calificacion y promociéon escolar
derogando los decretos 51/97,112/99 Y 83/01; respondiendo a una necesidad relavada por distintos actores del
sistema escolar, facilitando las condiciones necesarias para que en cada establecimiento y en cada sala de clases se
promuevan procesos de evaluacion con un fuerte sentido pedagdgico.

El decreto 67/2018, en conjunto con estas orientaciones, busca promover una visidn de la evaluacidén en contexto
pedagdgico, como un aspecto intrinseco a la ensefianza, cuyo sentido fundamental es propiciar y apoyar los
aprendizajes del estudiante. Desde esta perspectiva la evaluacion cumple un rol crucial en el monitoreo,
acompafiamiento del aprendizaje de los estudiantes y en la reflexién docente para la toma de decisiones, pertinentes
y oportunas respecto de la ensefianza. En concordancia con lo anterior se busca dar un lugar preponderante a la
retroalimentacion en los procesos pedagdgicos.

Las orientaciones y criterios propuestos en este documento, procura fomentar practicas evaluativas que conduzcan
a los estudiantes a poner en accidn sus aprendizajes, les encuentren sentido y relevancia, motivandolos a seguir
aprendiendo, resguardando que las formas de evaluar y calificar estén alineadas con el Curriculum Nacional.

NORMAS GENERALES.

Articulo 1°. - El presente decreto establece las normas minimas nacionales sobre evaluacién, calificacién vy
promocién para los estudiantes que cursen la modalidad tradicional de la ensefianza formal en los niveles de Educacién
Basica y Media, en todas sus formaciones diferenciadas, en establecimientos educacionales reconocidos oficialmente
por el Estado, reguladas en el parrafo 2° del titulo Il, del decreto con fuerza de la ley N°2 de 2009, Ministerio de
Educacion.

Para efectos del presente decreto, se entendera por:

a) REGLAMENTO: Instrumento mediante el cual, los establecimientos educacionales reconocidos
oficialmente establecen los procedimientos de caracter objetivo y transparente para la evaluaciéon
periddica de los logros y aprendizajes de los alumnos, basados en las normas minimas nacionales sobre
evaluacidn, calificacidn y promocidén reguladas por este decreto.

b) EVALUACION: La evaluacién se entenderd como un proceso permanente, se refiere a una amplia gama de

acciones lideradas por los docentes para que, tanto ellos como sus estudiantes puedan obtener evidencia
sobre el aprendizaje e interpretarla para tomar decisiones que permitan promover el progreso del
aprendizaje y mejorar los procesos de ensefanza.
La evaluacién no se restringe a ningun tipo de situacién, metodologia, estrategia, técnico o instrumento. La
evaluacidén en aula comprende tanto acciones planificadas previamente, como otras que se generen en el
momento de la interaccién pedagodgica cotidiana con estudiantes; actividades con y sin calificacion;
evaluaciones integradas (que relnen varios aprendizajes en una situacion evaluativa) y focalizadas (que
evaluan aspectos especificos de cierto aprendizaje).
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CURSO: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad formacién general, comun o diferenciada y
especializada si corresponde, del proceso de ensefianza y aprendizaje que se desarrolla durante una
jornada en un afio escolar determinado mediante los planes y programas previamente aprobados por el
Ministerio de Educacion.

CALIFICACION: Representacion del logro en el aprendizaje a través de un proceso de evaluacidn, que
permite transmitir un significado compartido respecto a dicho aprendizaje mediante un nidmero, simbolo
o concepto.

PROMOCION: Accién mediante la cual el alumno culmina favorablemente un curso, transitando al
curso inmediatamente superior o egresando del nivel de educacion media.

PRIORIZACION CURRICULAR: Es una herramienta curricular establecida por el MINEDUC, para los afios
2020, 2021 2022 y 2023, que permite enfrentar y minimizar las consecuencias adversas que han emergido
producto de la situacidn sanitaria causada por la pandemia del Covid-19. Contempla una seleccién de
objetivos de aprendizaje considerados imprescindibles, es decir, esenciales para avanzar a nuevos
aprendizajes, y que deben ser alcanzados por todos los estudiantes.

PRINCIPIOS QUE SUSTENTAN EL ENFOQUE DE EVALUACION DEL DECRETO 67/2018

El decreto 67 se enmarca en un enfoque segun el cual la evaluacion que se realiza al interior de los
establecimientos educacionales es parte intrinseca del proceso de ensefianza, por lo tanto, tiene un rol
pedagdgico, cuyo objetivo es promover el Progreso del aprendizaje de todos los estudiantes, considerando
la diversidad como un aspecto inherente a todas las aulas.

Con el propdsito de orientar la labor pedagdgica, los principios de mayor relevancia a considerar en el
proceso de evaluacion deben ser:

Lo que se evalla debe ser qué y como los estudiantes estan aprendiendo en el Curriculum Nacional.

Ademas de aquellos elementos que el establecimiento ha incorporado al curriculum como parte de su sello
institucional, se evalua la evidencia del desempefio del estudiante: lo que dicen, escriben, hacen y crean que
muestra lo que esta aprendiendo.

Tanto el Docente como el estudiante deben tener claridad desde el comienzo del proceso de aprendizaje
respecto de qué es lo que se espera que aprendan y los criterios que permitiran evidenciar los progresos y
logros de esos aprendizajes.

Los procesos y situaciones de evaluacidn deben propender a que los estudiantes se motiven a seguir
aprendiendo.

Las experiencias de evaluacidn se deben disefiar de modo que ayuden a los estudiantes a poner en practica
lo aprendido en situaciones que muestren la relevancia o utilidad de ese aprendizaje.

Considerando como propésito principal de la evaluacién el fortalecimiento de la ensefianza y los aprendizajes
de los estudiantes se entendera la retroalimentacién como parte fundamental de cada proceso evaluativo.

Comprendiendo en asegurar que cada estudiante pueda tener informacién relevante sobre sus propios
procesos de aprendizaje, que lo ayuden a progresar e ir mas alld de los objetivos evaluados, ademas, de que
los docentes profundicen de como su practica pedagdgica influye sobre el progreso de los estudiantes y la
ajuste en funcién de esa reflexion.

No toda evaluacidon debe conducir a una calificacién. La evaluacién y la calificacion si bien son procesos
relacionados es necesario distinguirlas. La evaluacién como proceso de recogida de evidencia de aprendizaje
para tomar decisiones pedagdgicas, no siempre implica una calificacién.

La calificacién se entiende como la representacion del logro del aprendizaje en un numero, simbolo o
concepto que permite transmitir un significado compartido respecto a dicho aprendizaje, por lo que siempre
conlleva una evaluaciéon. Las calificaciones deben ser una forma precisa de representar el logro de los
aprendizajes para comunicarlas a los estudiantes, apoderados y otros docentes en funcion de apoyar los
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aprendizajes. Las calificaciones no deben utilizarse con fines punitivos ni como reconocimientos por méritos
distintos a logros de aprendizajes, porque se distorsiona su comprension, propdsito y uso.

Se debe calificar solamente aquello que los estudiantes han tenido oportunidad de aprender mediante las
experiencias de aprendizaje que el docente haya realizado con ellos.

La evidencia de los aprendizajes de los estudiantes que se recoja en los procesos de ensefianza aprendizajes
debe usarse para analizar continuamente y ajustar, cuando considere necesario, las planificaciones y
estrategias pedagogicas.

Se debe procurar que el estudiante tenga participacidon activa en los procesos de evaluacién. Esto
promueve, por una parte, creando instancias en que los estudiantes puedan involucrarse de forma mas
directa en la evaluacién. Por ejemplo, al elegir temas de su interés, generar experiencias de autoevaluacién
que les permitan desarrollar la capacidad de reflexionar sobre sus procesos, progresos y logros de
aprendizaje.

En el marco del enfoque inclusivo, se debe procurar el uso de diversas formas de evaluar, considerando las
distintas caracteristicas, ritmos y formas de aprender, necesidades e intereses de los estudiantes, evitando
posibles sesgos y problemas de accesibilidad para los estudiantes.

PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION Y PROMOCION DE ALUMNOS DE ENSENANZA BASICA
Por disposicion del Decreto de Evaluacién calificacién y promocién, deroga los Decretos exentos N2 511 de 1997,
N° 112 DE 1999 Y N° 83 DE 2001, y se aprueba y entra en vigencia el Decreto 67 / 2018 de evaluacién, la
Institucion Lincoln College La Florida aplicara para sus alumnos y alumnas de 12 a 8° de Ensefianza Basica el
siguiente Reglamento de Evaluacién y Promocion.

1.DISPOSICIONES GENERALES:

1. El afo escolar comprendera dos periodos lectivos: Régimen Semestral

2. Los estudiantes de 19, 29, 39, 42, 52, 62,7| y 8° basico seran evaluados en forma semestral en todas las
asignaturas de acuerdo con lo establecido en los Planes y Programas ministeriales y propios: Lenguaje y
Comunicacion, Idioma Extranjero Inglés, Matematica, Ciencias Naturales, Historia, Geografia y Ciencias
Sociales, Artes Visuales, MuUsica, Tecnologia, Educacidn Fisica y Salud, religion y Orientacion

3. Durante el proceso de aprendizaje — ensefianza se entregard a los apoderados un Informe de notas
parciales en los meses de mayo y octubre ademas de uno final, al término de cada semestre (julio y
diciembre) acompafado de un informe de desarrollo personal y social semestral, que entrega informacion
referida a la internalizacion y practica de los objetivos fundamentales transversales por parte del alumno
ademas de su proceso de desarrollo emocional e integral.

4. Para informar del avance educacional del nifio o de la nifia el Establecimiento adoptara las siguientes

modalidades.

a) Informacion oral: El Profesor-a jefe o de asignatura dard a conocer los logros parciales obtenidos por
su pupilo en: Entrevistas registradas en el libro de clases, firmado por el apoderado a lo menos una
vez por semestre.

b) Informacidén escrita: El profesor jefe o de asignatura dard a conocer los logros parciales y finales
obtenidos por su pupilo en forma escrita a través de: un informe en los meses de mayo, octubre y al
final de cada semestre (julio y diciembre).

c) Informacion especial: Podra ser requerida cuando la situacién lo amerite a: Profesor Jefe, Profesor
de Asignatura, UTP, Subdireccion, Direccidon segun sea la necesidad y respetando el conducto regular,
detallado en el Reglamento interno de Convivencia escolar (R.I.C.E.).

d) Informacién en linea: Debera ser consultada por los apoderados de modo regular en la pagina del
colegio.
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5. Cada Apoderado recibira en la primera reunidn de apoderados la ruta de acceso al reglamento interno,
copia fiel del enviado al Departamento provincial de educacién correspondiente. Ademas, estara publicado
en la pagina web del colegio para verlo.

Il.- LA EVALUACION

Articulo 4° El proceso de evaluacién, como parte intrinseca de la ensefianza, podra usarse formativa o
sumativamente.

La evaluacion contempla cuatro formas o funciones que son:

1) DIAGNOSTICA:

Al inicio del aifo escolar se realizard una Evaluacidn Diagndstica, la que se expresara en conceptos de: logrado y
por lograr, en cuanto a conocimientos previos necesarios para iniciar la 12 unidad de aprendizaje. Se aplicard
una prueba por cada Asignatura de Aprendizaje sefialado.

La intencionalidad Diagndstica permite expresar y verificar el estado de los alumnos y alumnas en cuanto a
conocimientos previos que poseen para iniciar toda unidad de aprendizaje.

2) FORMATIVA:

Se usard la evaluacién formativa con el propdsito de disponer de evidencias que permitan regular, orientar y
corregir el proceso educativo de cada estudiante, y, por ende, mejorarlo para obtener mayores posibilidades de
éxito. Podra ser calificada con nota acumulativa que va de 2.0 a 7.0. Se inicia después de la evaluacion
diagndstica y durante todo el proceso educativo. Al docente, le posibilita evaluar procesos y logros, y calificar
solo aquellos logros de aprendizajes que las y los estudiantes han tenido oportunidades de aprender.

3) SUMATIVA:

Se usard la evaluacién sumativa cuando se requiera disponer de evidencias que permitan regular el proceso
educativo. Se aplicara a procesos y productos determinados. Se espera que entreguen al alumno o alumna
retroalimentacion que le sea Util para avanzar en su proceso de aprendizaje. Al docente, por su parte, le
posibilita comprobar la eficacia de su ensefianza.

Este tipo de evaluacidn es calificada y se utilizara escala al 60% como nivel de exigencia.

Los estudiantes deberan conocer sus calificaciones en un plazo no mayor de 10 dias habiles desde la fecha de
aplicacion del instrumento y los apoderados podrdn consultar el registro en la pagina web luego de 5 dias habiles
después de ser entregada la calificacion a los alumnos.

. ADECUACION CURRICULAR / EVALUATIVA

Diferenciada:

Se define evaluacion diferenciada como:
» Aplicacion de instrumentos evaluativos en una o mas asignaturas.
* Es una alternativa de evaluacidn flexible, asi como también de adecuacidn curricular que se adopta a
las caracteristicas y requerimientos en las asignaturas que se necesiten.

Propésito:
» Otorgar la posibilidad al nifio(a) de demostrar a través de diferentes vias, caminos o procedimientos lo
que aprendid.
*  Permitir elevar la autoestima positiva y motivacion de los alumnos(as) por los aprendizajes escolares.
«  Evitar la desercién y el fracaso escolar.
* Respetar las diferencias individuales y atencién a la diversidad.

¢En gqué casos se aplica evaluacién diferenciada?
* Problemas generales o especificos.
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« Sindrome de Déficit Atencional con hiperactividad o hipoactividad
* Trastornos emocionales y de salud
+ Trastornos del espectro autista, TEA.

Los alumnos de Ensefianza Basica que requieran evaluacion diferenciada y/o adecuacién curricular, deberan
presentar un informe por parte de especialistas.

*  Psicopedagogo(a)

. Educador(a) diferencial

. Neurélogo

. Psiquiatra

*  Fonoaudidlogo

La evaluacidn diferenciada y la adecuacion curricular, se aplica a todos aquellos alumnos y alumnas que
presenten problemas especificos y/o generales de aprendizaje, emocionales y/o de salud. Lo anterior,
debidamente certificado por un informe de un especialista idoneo. Se aplica en asignaturas del Plan de estudio
gue se indiquen en el informe del especialista, a todos los estudiantes que posean dificultades temporales o
permanentes para desarrollar adecuadamente su proceso de aprendizaje.

El informe debe incluir:

* Laidentificacidn del especialista: nombre, especialidad, nimero de registro del colegio médico.

+ Diagnéstico del estudiante, descripcién del trastorno, implicancias para el proceso de aprendizaje y
sugerencias de trabajo con el alumno.

+ Tratamiento que seguird (farmacoldgico, terapéutico, etc.) Solicitud explicita de evaluacién
diferenciada.

* Periodo para el cual se solicita la evaluacion diferenciada.

« Asignaturas en que se sugiere aplicar la evaluacion diferenciada (no se validaran expresiones y/o
términos ambiguos como “evaluacién diferenciada general”, “evaluacién diferenciada global”,
“evaluacion diferenciada en todas las areas”.

Es importante senalar que el informe no debe ser extendido por un profesional que tenga vinculos familiares
con el alumno o alumna.

Quedara registrado en el archivador de evaluaciones diferenciadas disponible en oficina de UTP el tipo
instrumento de evaluacidn, la adecuacién correspondiente v, si es el caso, el proceso llevado a cabo con el
alumno.

El profesor — profesora debera realizar las adecuaciones curriculares correspondientes, pues estas permiten
generar las condiciones para que los nifios y nifias accedan al aprendizaje. La evaluacion diferenciada es la
obtencién de informacién considerando los mismos objetivos con distintas actividades. Se aplicard una escala
de 2.0 a 7.0 hasta con un decimal en todos los instrumentos de evaluacién con un 60% como nivel de exigencia.

Respecto de los plazos, los alumnos de ensefianza basica que requieran evaluacion diferenciada deberan
presentar el informe ya descrito del especialista (psicélogo, fonoaudidlogo, psiquiatra o neurdlogo) a mas tardar
el ultimo dia habil del mes de mayo directamente en la Secretaria de Direccidon. Con posterioridad, UTP
informara a los docentes respectivos. No se aceptara documentacion con fecha posterior a la sefialada, salvo
en los casos de patologias detectadas después de cumplidos los plazos.

Los procedimientos de evaluacion diferenciada y/o adecuacion curricular, seran suspendidos toda vez que el
apoderado no cumpla con los procedimientos y/o documentacidn que aqui se sefialan o que el establecimiento
solicite con posterioridad y compromiso con el proceso de ensefianza del estudiante.

Cabe sefialar que el aprendizaje escolar depende de varios factores, por lo que la sola aplicacidn de evaluacién
diferenciada no garantiza promocién automatica de curso.

Evaluacion, calificacién y promocién de los estudiantes con necesidades educativas especiales, seguin el Decreto
83 de 2015, seiala que la “... adecuacidén curricular, la evaluacidn, calificacién y promocién de los estudiantes
gue presentan necesidades educativas especiales se determinard en funcién de lo establecido en el Plan de
Adecuacion Curricular Individual para la educacién basica.
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IVv. DELAS CALIFICACIONES

1.- Se aplicara en una escala de 2.0 a 7.0 hasta con un decimal en todos las Asignaturas del Plan de Estudio.
Todas las calificaciones que los alumnos obtengan tendran la ponderacién de 100%.

2.- En el caso que un alumno sea evaluado con nota 2.0 el docente de la asignatura respectivo deberd registrar
la calificacion en la Hoja de Vida del alumno sin antes citar al apoderado en dicha entrevista. Explicitar los
motivos por los cuales el alumno obtuvo dicha calificacion y los procedimientos realizados por el
docente(remediales) quedando registrado en el Libro de Clases.

3.- Aquella estudiante en situacién de embarazo y/o maternidad juvenil, podrd continuar sus estudios y la
direccidon del establecimiento con su equipo directivo otorgaran las facilidades académicas para cada caso,
haciendo cumplir también el reglamento de procedimientos evaluativos y convivencia escolar (R.I.C.E.)

4.-El nimero de calificaciones parciales del semestre que se registraran en el libro de clases por asignatura, sera
determinado por cada departamento o Coordinador y registrado en la ruta de evaluacién que serd comunicada
a los estudiantes y apoderados a principios de cada semestre.

5.- Durante el afio habrd cuatro tipos de calificaciones:
a.) Calificaciones parciales o de proceso: Comprenden a aquellas obtenidas durante el semestre.

b.) Calificaciones Semestrales: Corresponderd al promedio aritmético de las calificaciones parciales en cada
asignatura obtenidas durante el semestre aproximando la centésima 0.05 o mas a la décima superior.
Ejemplo: 6.45 = 6.5.

c.) Calificaciones Finales: Sera el resultado aritmético obtenido de la suma de los promedios de los

semestres en cada asignatura. Se expresara con un decimal, aproximando la centésima 0.05 o mds a la

décima superior.

Ejemplo: 6.45=6.5

d.) Promedio General Anual: Corresponderd al resultado global obtenido en todas las asignaturas del plan
de estudio del afio escolar lectivo y que lo habilita para ser promovido. Para este caso, se aproximara la
centésima 0,05 o mds a la décima superior

6.- Nivelacion:

Este proceso se desarrollara a través del Diagndstico Integral de Aprendizajes (DIA), herramienta que busca
apoyar en la evaluacidn de los aprendizajes socioemocionales de los estudiantes que son fundamentales para
su desarrollo personal, y en los aprendizajes en Lectura y Matematica.

Sobre la base de ese diagndstico se entregardn retroalimentaciones para contar con un plan que apunta a la
lectura y matematica como un elemento central en la nivelacion.

7.- Asignatura de Religion:

Esta asignatura, durante el semestre, sera calificado con notas parciales correspondiente a la escala de notas de
2.0a7.0, las que al término de éste se obtendra un promedio que correspondera a los conceptos de: Muy Bueno
(MB), Bueno (B), Suficiente (S), Insuficiente (I).

Solamente en el proceso de matricula, los padres y apoderados deben manifestar por escrito, si optan a la
asignatura de religion.

8.- La asignatura de Orientacion de 12 a 62 basico, también sera evaluada con conceptos, y éstos no afectaran
al promedio de notas.
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DE LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Se asignara calificaciones a todos los procedimientos de evaluacién que requiera el docente para verificar
el aprendizaje del alumno. Estos seran de:

a) Observacion: Bitdcora (cuaderno de la asignatura), registro anecdético, lista de cotejo, escala de
apreciacion, rubrica entre otros.

b) Pruebas orales: interrogaciones, disertaciones, exposiciones, entre otras.
Pruebas escritas: ensayo, desarrollo, con respuesta libre o estructurada, alternativas, entre otras.

c) Pruebas de Ejecucion: demostracion de habilidades (trabajo en laboratorios de ciencia y computacién
y otros, los que seran evaluados a través de Instrumentos de Observacion (lista de cotejo, escala de
apreciacion), previamente conocidas por los alumnos y alumnas

d) Informes: Trabajos individuales o en equipo, auto evaluacion, coevaluacion, autobiografias, entrevistas
y cuestionarios, los que se evaluaran con Instrumentos de observacion.

Todos los procedimientos evaluativos de proceso y aprendizaje deben ser respaldados por instrumentos
como rubricas, escalas, listas de cotejo u otros, que deben estar registrados en el leccionario y en el
cuaderno y/o trabajo de la asignatura respectiva. Esto validara el trabajo del docente y fortalecera el
resultado de los alumnos, por ello es necesario que los alumnos tengan conocimiento previo de los objetivos
e indicadores evaluados. En este sentido, cabe sefialar que toda evaluacion de aprendizaje debe ser avisada
a los alumnos con un minimo de una semana de anticipacion; en el caso de evaluaciones de proceso como
interrogaciones o controles con dos dias. Estos resultados deberdn quedar registrados en el Libro de clases.
Los profesores podran solicitar la revision de los cuadernos de cada estudiante, en uno o en ambos
semestres, para ello, deben entregar una lista de cotejo, rdbrica o similar, al inicio del semestre, para que
el alumno conozca anticipadamente la forma de evaluacién, siendo consignada ésta como una nota de
proceso.

Todo instrumento que mide un proceso debe estar en directa relacidon con aquel que mide el aprendizaje.

Es facultad del profesor en circunstancias de prueba escrita o interrogacion solicitar a los alumnos dejar sus
celulares, otros dispositivos electrénicos y/o mochilas en el lugar que él designe.

Asi también es facultad del profesor determinar si la aplicacion del instrumento requiere la presencia de
uno o mas docentes.

Si el educando participa representando al colegio, en competencias externas, siendo sistemdtica y completa su
participacidn, o en proyectos como ferias y muestras podra optar a una nota adicional, en una o mas asignaturas,
siempre y cuando cumpla con los requisitos impuestos por el profesor a cargo.

Estos resultados deberan quedar registrados en el Libro de clases.

2.

RETROALIMENTACION DE LAS EVALUACIONES

La retroalimentacion se deberd realizar para todo tipo de evaluacidon dentro de los diez dias habiles
posteriores a la aplicacién del instrumento. Deberd quedar consignado en el leccionario y planificacidn.
Cada instrumento evaluativo que obtenga un porcentaje igual o inferior al 30 % de logro insuficiente, debera
posterior a la retroalimentacion, aplicar un nuevo instrumento evaluativo, que responda a los aprendizajes
mas disminuidos de la evaluacién original.

La calificacidn final de este proceso correspondera a la nota mas alta obtenida por el estudiante.

INASISTENCIAS A EVALUACIONES:

Los estudiantes de ensefianza basica no podran faltar a ningun tipo de evaluacién fijadas con anterioridad,
sin el correspondiente justificativo escrito en que se sefiale explicitamente la razén de la falta o Certificado
Médico, que debe ser presentado apenas el alumno se reintegre a clase. El registro del apoderado sélo
podra justificar la inasistencia a uno o dos dias como maximo; en el caso de inasistencias prolongadas, sélo
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podran ser justificadas bajo certificado médico. En casos especificos, podra ser citado el apoderado a
justificar en persona, la inasistencia de su pupilo a rendir las evaluaciones programadas. Si la razén de la
inasistencia del alumno es viaje de placer, el apoderado debera firmar un documento tipo en que se hace
responsable de que el alumno, bajo su responsabilidad y medios, se ponga al dia con eventuales
calificaciones pendientes en un plazo maximo de una semana.

En el caso de los estudiantes que falten a una prueba o evaluacién sin justificacion /certificado o sin ellos,
deberan presentarse al dia siguiente de la clase, para que el profesor (a), aplique el instrumento evaluativo
en la sala de clases o fuera de ella (biblioteca, oficina u otra sala de clases), lo anterior es independiente si
tiene o no clase con el docente.

Deberd rendir todas las pruebas pendientes del periodo que corresponda. Si son mds de 2 (dos), se hara un
calendario con UTP, y a partir de la tercera prueba, se rendird durante la semana y en la oficina de UTP o
en Biblioteca.

Aquel estudiante cuyas evaluaciones rendidas no sean suficientes para evidenciar los aprendizajes minimos
requeridos segln asignatura, debera rendir una o mas evaluaciones que comprueben el logro de estos.

El alumno o alumna que faltase a la entrega de un trabajo, de la asignatura que fuere, deberd entregarlo al
profesor a la primera clase luego de su regreso. Si por razones de licencia o permiso el docente no se
encuentra en el colegio debera ser entregado en Unidad Técnica pedagdgica o Inspectoria General para que
ésta lo haga llegar al profesor correspondiente.

En caso de que el alumno o alumna no cumpla con presentar su trabajo en la fecha estipulada, el docente
esperard el plazo indicado en el instrumento de evaluacidn. Vencido este plazo, se considerara para el
calculo de su calificacién sélo el puntaje acumulado durante el proceso de trabajo.

En el caso que el alumno se presente sin materiales para trabajar en clases, el docente procedera segun lo
indicado en las instrucciones del trabajo y en el instrumento de evaluacidn) Esta situacion debe ser
registrada en la hoja de vida del alumno.

Si se tratara de la entrega de un trabajo, el alumno debera entregarlo al docente antes de retirarse, de lo
contrario, se procede segun lo indicado en el apartado F.

Si el alumno sale en representacion del colegio, se considerara justificado el retiro, no obstante, su
obligacion de ponerse al dia en los plazos regulares.

En aquella situacidn donde el estudiante entregue una prueba sin contestar, se niegue a recibir, o bien
Identificarse en ella, se considerara prueba entregada en blanco y se evaluarad con nota minima. El profesor
de asignatura registrara la observacion correspondiente en el libro de clases, citarad al apoderado y dejard la
evaluacién archivada en UTP.

CALENDARIO DE EVALUACIONES:

Los profesores de las asignaturas fijan durante el semestre sus evaluaciones, considerandose para este efecto
la siguiente modalidad:

a. Maximo dos notas parciales diarias, no se consideran en este caso las asignaturas Técnico —
Artistico.

b. Entrega de trabajos segun lo planificado para el proceso.

c. Encasode unaplazamiento de prueba, ésta serd sélo cuando lo amerite una razén de fuerza mayor,
emergencia o eventualidad ocurrida dentro de la unidad educativa. Informado y previa
autorizacién del Equipo Directivo (UTP), el docente debera fijar nueva fecha respetando las fechas
asignadas por otros docentes, enviando una comunicacidon al apoderado, en la cual se
fundamentara dicha medida.
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SITUACIONES ESPECIALES

Segun el articulo 5 correspondiente al decreto 67 de evaluacidn, los alumnos no podrdn ser eximidos de ninguna
asignatura o mddulo del plan de estudio, debiendo ser evaluados en todos los cursos y asignaturas. Sin embargo,
en caso de los alumnos que asi lo requieran, se diversificaran las actividades de aprendizaje de los procesos de
evaluacidn de las asignaturas pertinentes, realizando adecuaciones curriculares necesarias. Para realizar la
adecuacion el apoderado debe presentarse a UTP para dar a conocer la situacién y entregar documentos que
acrediten la dificultad presentada.

10.

11.

Los alumnos que acrediten tener dificultades fisicas o problemas de salud debidamente fundamentados,
continuaran su proceso de aprendizaje por medio de trabajos indicados por los respectivos docentes, previo
conocimiento y autorizacion por parte de Unidad Técnico Pedagdgica.

Por tanto, no se realizara eximicidon en ninguna asignatura. En el area de inglés, no se aceptardn eximiciones,
dado que, en la vision y misién del colegio, el inglés prevalece como uno de los sellos educativos, teniendo
horas de clases, desde prebasica.

Aquellos alumnos o alumnas que por situaciones especiales como enfermedades u otras, se incorporen al
Establecimiento después del 31 de mayo, no llevaran calificacion final en el primer semestre, regularizando
esta situacion para el segundo semestre.

Las calificaciones parciales del primer semestre tendrdn validez en el segundo semestre y de todas éstas se
obtendra el promedio anual.

El colegio se reserva el derecho de evaluar al alumno en forma especial para completar las calificaciones
pendientes.

No se realizaran cierre anticipado de afio escolar. No obstante, en el caso de los alumnos que presenten
esta solicitud debidamente avalada por un especialista, el colegio concedera la posibilidad de que no siga
asistiendo regularmente a clases, sin embargo, debera presentarse a rendir todas las evaluaciones
necesarias para finalizar adecuadamente su afio lectivo.

Los estudiantes que no optaron por la clase de religion, desarrollaran otras actividades de orientacién
valdrica o académicas de otras asignaturas.

Los estudiantes que, por motivos justificados por un especialista, no pueden realizar actividades de la
asignatura de Educacion Fisica, deberdn permanecer en el lugar donde se desarrolla la clase, realizando una
actividad relacionada con la asignatura, que apunte a los mismos objetivos.

A Aquel (lla) alumno(a) que se sorprenda copiando en una evaluacidn, se le retirard y revisara el instrumento
hasta donde esté desarrollado. La falta y el procedimiento deben ser consignados en el libro de clases.

Al estudiante que se sorprenda presentando un trabajo practico o escrito que no sea de su propiedad o que
sea una copia fiel de otro trabajo que no le pertenece, se le considerara sdlo el puntaje acumulado en el
proceso para el calculo de su nota. Si no tiene registro en el proceso, se le dard un tiempo extra en clases
para la realizacidn del trabajo y evaluar ipso facto.

Aquella estudiante en situacion de embarazo y/o maternidad juvenil, podrd continuar sus estudios y la
Direccién del establecimiento con su equipo directivo otorgaran las facilidades académicas para cada caso,
haciendo cumplir también el Manual de Procedimientos Evaluativos y de Convivencia Escolar. (Ley N2
19.688.)

En el caso de que el alumno(a) obtenga uno o mas promedios 3.9 en cualquiera de las asignaturas, tendra
derecho a dar pruebas especiales en todas ellas que contemplen los contenidos que el profesor considere
y determine como pertinentes y necesarios, con el fin de obtener la promocidn. Si esto no se diera, la nota
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3.9 se mantendra. Este procedimiento sdlo se aplicara si el promedio en cuestion incide en la repitencia o
promocién del estudiante.

12. Si un estudiante repite 2 veces en forma consecutiva o intercalada este mismo nivel de ensefianza basica,
se solicitara al apoderado cambio de colegio, debido a que el alumno, no ha logrado alcanzar los minimos
aprendizajes y habilidades que el colegio exige.

vill. DE_LA PROMOCION

Articulo 10° En la promocion de los estudiantes se considerara conjuntamente el logro de los objetivos de
aprendizajes de las asignaturas del plan de estudio 2023.

1. Para efectos de la promocidn escolar la calificacion minima de aprobacidn final sera 4,0.

2. La calificacion obtenida por los alumnos o alumnas en Religion y Orientacién no incidird en la promocidn
escolar, de acuerdo a lo establecido en el Decreto N°67 / 2018.

3. Para la promocidn de los alumnos y alumnas se considerara conjuntamente el logro de los objetivos de las
asignaturas de aprendizaje del Plan de Estudios del Establecimiento Educacional y la asistencia aclases.

4. Serdn promovidos los alumnos y alumnas que hubieren aprobado todas las asignaturas de Aprendizaje de su
respectivo Plan de Estudios.

5.- Serdn promovidos los alumnos desde 12 a 82 basico, que no hubieren aprobado una asignatura, siempre que
su Promedio General corresponda a un 4,5 o superior, incluida la asignatura no aprobada.

6.- Para ser promovidos, los alumnos y alumnas deberan asistir a lo menos un 85 % de las clases. No obstante,
por razones debidamente justificadas, la Directora del Establecimiento, previo acuerdo con el Consejo de
Profesores, podrd autorizar la promocién de alumnos o alumnas que no cumplan con el porcentaje de
asistencia.

7.- Igualmente, seran promovidos los alumnos desde 1° a 8° basico, que no hubieren aprobado dos asignaturas,
siempre que su nivel general de logro corresponda a un promedio 5,0 o superior, incluidos las dos
asignaturas no aprobados.

8.- Repetiran de curso los estudiantes que hayan reprobado tres o mas asignaturas del Plan de Estudio.

9.- En el caso de los estudiantes con riesgo de repitencia, el profesor jefe deberd informar la situacién al
estudiante y apoderado, dejando registro en el libro de clases al inicio del segundo semestre.

En el caso que los estudiantes presenten riesgo de repitencia o de reprobacion en alguna asignatura, el profesor
de la asignatura en conjunto con el Coordinador y/o UTP y especialista (si es necesario), disefiaran un plan de
acompafiamiento para reforzar los aprendizajes mas disminuidos.

Todo alumno que debido a las consideraciones anteriores repita curso, no tiene ni le asiste el derecho a solicitar
oportunidades adicionales para optar a la promocién toda vez que dichas excepciones no se consideran en el
decreto respectivo ni en el presente Reglamento de Evaluacidn. Toda potencial repitencia debe ser resuelta por
el alumno durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, durante el afio lectivo y no una vez finalizado éste.

Articulo N°11 Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo precedente, los establecimientos educacionales a través
de su equipo directivo deberdn analizar la situacién de aquellos estudiantes que no cumplan con los requisitos
de promocién antes mencionados o que presenten una calificacion de alguna asignatura que ponga en riesgo la
continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente para que, de manera fundada, se tome la decisién de
promocién o repitencia de estos estudiantes. Dicho anadlisis deberd ser de cardcter deliberativo basado en la
informacidn recogida en distintos momentos y obtenida de diversas fuentes y considerando la visidon del
estudiante, sus padres o apoderado.
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Articulo N°12.- La Unidad Educativa aplicara criterios pedagogicos para resolver situaciones especiales de
evaluacion y promocidn durante el afio escolar, como los ingresos tardios a clases, ausencias a clases por tiempos
prolongados suspensidn y/o finalizacion anticipada del afio escolar.

IX. DE LA CERTIFICACION

Articulo N°20 Las actas de Registro de Calificaciones y Promocidn Escolar consignardn en cada curso: la némina
de alumnos, matriculados y retirados durante el afio, sefialando el nimero de cedula de identidad o nimero de
identificados provisorio escolar, las calificaciones finales de las asignaturas y el promedio final anual, el
porcentaje de asistencia de cada alumno vy la situacién final correspondiente.

Articulo N°21.- En casos excepcionales en los que no sea factible generar el acta a través del SIGE, el
establecimiento las generara en forma manual, deberdn ser visadas por el Departamento Provincial de Educacidn
y luego enviadas a la Unidad de Registro Curricular de la region correspondiente. El establecimiento guarda copias
de actas enviadas.

1.-La situacidn final de promocidn de todos los alumnos deberd quedar resuelta al término del afio escolar. Una
vez finalizado el proceso, el establecimiento educacional entregard a todos los alumnos y alumnas un
Certificado Anual de Estudios que indique las asignaturas con las calificaciones obtenidas y la situacion final
correspondiente.

2.-El Certificado Anual de promocidn no podra ser retenido por ningdin motivo.
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REGLAMENTO DE PROCEDIMIENTOS EVALUATIVOS ENSENANZA MEDIA

(Vigencia de 01 de marzo de 2025 al 28 de febrero de 2026)

INTRODUCCION

La Unidad Educativa Lincoln College, tiene como propédsito fundamental educar y formar a todos los estudiantes de
manera integral, en donde se involucren no sélo aquellos conocimientos de contenidos programaticos, sino que todas
aquellas individualidades propias de cada uno de ellos como parte importante en su desarrollo como personas.

La evaluacion se entendera como un proceso permanente, como un medio que tendra la finalidad de obtener
informacién valida, confiable que permita a los docentes reunir antecedentes, analizar resultados y asumir decisiones
en el momento oportuno del proceso: la evaluacidn es contingente y se le asocia a una educacion de calidad porque
coloca énfasis en lo formativo y en los procesos.

Este documento estd basado en el Decreto 67/2018 del Mineduc, el que en su articulo 2 sefiala:
Para efectos del presente decreto, se entenderd por:

a) REGLAMENTO: Instrumento mediante el cual, los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente
establecen los procedimientos de cardcter objetivo y transparente para la evaluacion periddica de los logros y
aprendizajes de los alumnos, basados en las normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacién y promocion
reguladas por este decreto

b) EVALUACION: La evaluacion se entenderd como un proceso permanente, se refiere a una amplia gama de acciones
lideradas por los docentes para que, tanto ellos como sus estudiantes puedan obtener evidencia sobre el aprendizaje
e interpretarla para tomar decisiones que permitan promover el progreso del aprendizaje y mejorar los procesos de
ensefanza.

La evaluacion no se restringe a ningun tipo de situacion, metodologia, estrategia, técnico o instrumento. La evaluacion
en aula comprende tanto acciones planificadas previamente, como otras que se generen en el momento de la
interaccion pedagdgica cotidiana con estudiantes; actividades con y sin calificacion; evaluaciones integradas (que
reunen varios aprendizajes en una situacion evaluativa) y focalizadas (que evaltian aspectos especificos de cierto
aprendizaje).

c) CALIFICACION: Representacion del logro en el aprendizaje a través de un proceso de evaluacion, que permite
transmitir un significado compartido respecto a dicho aprendizaje mediante un numero, simbolo o concepto.

d) PROMOCION: Accién mediante la cual el alumno culmina favorablemente un curso, transitando al curso
inmediatamente superior o egresando del nivel de educacion media.

e) PRIORIZACION CURRICULAR: Es una herramienta curricular establecida por el MINEDUC, para los afios 2020, 2021
2022y 2023, que permite enfrentar y minimizar las consecuencias adversas que han emergido producto de la situacion
sanitaria causada por la pandemia del Covid-19. Contempla una seleccion de objetivos de aprendizaje considerados
imprescindibles, es decir, esenciales para avanzar a nuevos aprendizajes, y que deben ser alcanzados por todos los
estudiantes.

REGLAMENTO DE PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION Y PROMOCION DE ALUMNOS Y ALUMNASDE
ENSENANZA MEDIA

Por disposicion del Decreto de Evaluacidn calificacidon y promocidn, se derogan los Decretos N°112 DE 1999 y N°83 de
2001, y se aprueba y entra en vigencia el Decreto 67 / 2018 de evaluacidn, la Institucion Lincoln College La Florida

aplicara para sus alumnos y alumnas de 19, 29, 32 y 42 de Ensefianza Media, el siguiente Reglamento de Evaluaciény
Promocion.
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I.- DISPOSICIONES GENERALES

En el Articulo 18, se plantea que:
1) El aflo escolar comprendera dos periodos lectivos: Régimen Semestral.

2) Los estudiantes de 19 y 292 Medio, seran evaluados en forma semestral en todas las asignaturas del Plan de
Estudios: Lenguaje y Comunicacion, Idioma Extranjero Inglés, Matematica, Historia, Geografia y Ciencias Sociales,
Ciencias Naturales (Biologia, Quimica, Fisica), Artes Visuales o Artes Musicales, Educacidn Tecnolégica, Educacién
Fisica y Religién. Ademads de los talleres de libre disposicién que elijan y los talleres que tienen como obligatorios.

3) Los estudiantes de 32 medio, también seran evaluados en forma semestral, se les aplicara el nuevo curriculum
escolar, entregado por el MINEDUC, el cual reorganiza el tiempo escolar, favoreciendo una mayor electividad para
gue los estudiantes puedan elegir asignaturas de acuerdo a su vocacion e intereses, y asi estén mejor preparados
para la educacion superior y/o el mundo laboral. Todo lo anterior, considerando el recurso humano disponible
(profesores), la infraestructura (salas de clases), y recursos cientificos y tecnoldgicos (laboratorios de ciencias,
salas de multimedia y equipos de ultima generacién) que disponga el establecimiento.

4) Los alumnos 42 Medio seran evaluados en forma semestral en todas las asignaturas del Plan de Estudios: Lenguaje
y Comunicacion, Idioma Extranjero Inglés, Matematica, Historia, Geografia y Ciencias Sociales, Ciencias Naturales:
eligiendo dos de tres asignaturas entre Biologia, Fisica y Quimica, Filosofia - Psicologia, Artes Visuales o Artes
Musicales, Educacion Fisica y Religién. Ademas de las asignaturas del plan diferenciado que elijan, los talleres de
libre disposicion que escojan vy los talleres que tienen como obligatorios.

5) Los estudiantes de 32 Medio, inician su plan de formacidn diferenciada, con tres asignaturas optativas. El colegio
ofrecera un nimero de electivos que fluctuar seguin la posibilidad de aplicar por infraestructura y profesores
disponibles, de las cuales los alumnos sdlo optaran por 3. Cada una de estas asignaturas contempla 6 horas
semanales, por tanto, se tendrd 18 horas optativas de profundizacion.

6) Los estudiantes de 42 Medio contintian con su plan de profundizacién con 6 asignaturas optativas, los estudiantes
solo eligen 3. Cada una de estas asignaturas contempla 6 horas semanales, por tanto, se tendra 18 horas optativas
de profundizacion. La formacion diferenciada posibilita que los alumnos y alumnas tomen una decisidn vocacional
mejor fundamentada y mds consciente en la consecucidn de sus propias metas.

7) Durante el proceso de ensefianza-aprendizaje se entregara a los apoderados un Informe de notas parciales en
los meses de mayo y octubre, al término de cada semestre (agosto y diciembre) acompainado de un informe de
desarrollo personal y social semestral, que entrega informacion referida a la internalizaciéon y practica de los
objetivos fundamentales transversales por parte del alumno.

8) Para informar del avance educacional del alumno (a) el Establecimiento adoptara las siguientes modalidades:

a) Informacidnoral: El Profesor-a jefe o de asignaturadaraa conocer los logros parciales obtenidos por su pupilo/a
en reuniones de apoderados y en entrevistas registradas en el libro de clases, firmadas por el apoderado.

b) Informacién escrita: El profesor jefe o de asignatura dara a conocer los logros parciales y finales obtenidos
por su pupilo en forma escrita a través de: un informe en los meses de mayo, octubre y al final de cada semestre
(julio y diciembre).

c) Informacién especial: Podra ser requerida cuando la situacion lo amerite a: Profesor de Asignatura, Profesor
Jefe, UTP, Subdireccidn, Direccién segun sea la necesidad y respetando el conducto regular.

d)Informacidn en linea: Debera ser consultada por los apoderados de modo regular en el sitio del colegio.

9.- Cada Apoderado recibira la ruta de acceso al reglamento interno en la primera Reunién de padres del afio,
siendo éste, copia fiel del enviado al Departamento Provincial de Educacién correspondiente. Ademas, estara
publicado en la pagina web del colegio.
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II.- LA EVALUACION

1.- La evaluacién contempla cuatro formas o funciones que son:
a) Diagnéstica:

Al inicio del afio escolar se realizara una Evaluacion Diagndstica, la que se expresara en conceptos de: Logrado y Por
Lograr, en cuanto a conocimientos previos necesarios para iniciar la 12 unidad de aprendizaje. Se aplicara una prueba
por cada Asignatura de Aprendizaje en la quincena semana de clases.

La intencionalidad Diagndstica permite expresar y verificar el estado de los alumnos y alumnas en cuanto a
conocimientos previos que poseen para iniciar toda unidad de aprendizaje.

b) Formativa:

Se usard la intencionalidad de evaluacién formativa cuando se requiera disponer de evidencias que permitan regular,
orientar y corregir el proceso educativo, y, por ende, mejorarlo para obtener mayores posibilidades de éxito. Esta
evaluacidon permitird detectar logros, avances y dificultades, para retroalimentar y tomar decisiones. Podria ser
calificada con nota acumulativa que va de 2.0 a 7.0 Se inicia después de la evaluacién diagndstica y durante todo el
proceso educativo. Al docente, por su parte, le posibilita comprobar la eficacia de su ensefianza.

¢) Sumativa:

Se usard la evaluacién sumativa cuando se requiera disponer de evidencias que permitan regular el proceso educativo.
Se aplicara a procesos y productos determinados. Se espera que entreguen al alumno o alumna retroinformacién que
le sea util para avanzar en su proceso de aprendizaje. Al docente, por su parte, le posibilita comprobar la eficacia de
su ensefianza.

Este tipo de evaluaciodn es calificada y se utilizara escala al 60% como nivel de exigencia.

Los estudiantes deberan conocer sus calificaciones en un plazo no mayor de 10 dias habiles desde la fecha de aplicacién
del instrumento.

d) Adecuacion curricular / evaluativa Evaluacién Diferenciada
Se entiende por evaluacién diferenciada aquella que el docente emplea para evaluar a los estudiantes que

presentan algun tipo de dificultad para lograr el aprendizaje escolar. Es de caracter temporal en el entendido de que las
dificultades se proyectan como superables en el corto o mediano plazo (entre 6 a 8 meses), toda vez que se han
aplicado las estrategias de apoyo necesarias. Este seguimiento sera hecho por el equipo psicoeducativo. Si se constata
que el alumno no esta siguiendo ningun tratamiento, no procedera continuar con la evaluacion diferenciada.

La evaluacién diferenciada se aplica a todos aquellos alumnos y alumnas que presenten problemas especificos y/o
generales de aprendizaje, emocionales y/o de salud. Lo anterior, debidamente certificado por un informe de un
especialista idéneo. El certificado se debe entregar en forma anual porque sélo tiene vigencia por el afio respectivo.

Se aplica en las asignaturas del Plan de estudio que vengan debidamente especificados en el informe del especialista, a
todos los estudiantes que posean dificultades temporales o permanentes, para desarrollar adecuadamente su proceso
de aprendizaje. Lo anterior no aplica a las asignaturas del plan diferenciado de tercero y cuarto medio, en ninguna de
ellas procede la evaluacidn diferenciada.
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El Informe debe incluir:
« Laidentificacién del especialista: nombre, especialidad, nimero de registro del colegio médico.

« Diagnostico del estudiante, descripcidn del trastorno, implicancias para el proceso de aprendizaje y sugerencias de
trabajo con el alumno.

« Tratamiento que seguira (farmacoldgico, terapéutico, etc.).

« Solicitud explicita de evaluacidn diferenciada.
* Periodo para el cual se solicita la evaluacion diferenciada.

« Asignaturas en que se sugiere aplicar la evaluacién diferenciada (no se validaran expresiones y/o términos
ambiguos como “evaluacion diferenciada general”, “evaluaciéon diferenciada global”, “evaluacion diferenciada en
todas las areas”.

Es importante sefialar que el informe no debe ser extendido por un profesional que tenga vinculos familiares con el
alumno o alumna, ni que tenga vinculos con el colegio, por ejemplo, apoderados.

El profesor — profesora debera realizar las adecuaciones curriculares correspondientes entregadas por la
psicopedagoga que atiende al alumno en forma particular, pues estas permiten generar las condiciones para que los
nifios y nifias accedan al aprendizaje. La evaluacidon diferenciada es la obtencién de informacion considerando los
mismos objetivos con distintas actividades. Se aplicard una escala de 2.0 a 7.0 hasta con un decimal en todos los
instrumentos de evaluacién necesarios, con un 60% como nivel de exigencia.

Quedara registrado en el archivador de evaluaciones diferenciadas disponible en oficina de UTP el tipo de
instrumento de evaluacién, la adecuacidn correspondiente y, si es el caso, el proceso llevado a cabo con el alumno.
Respecto de los plazos, los alumnos de ensefianza media que requieran evaluacion diferenciada deberdn presentar el
informe ya descrito del especialista (psicdlogo, psiquiatra o neurdlogo) a mas tardar el ultimo dia habil del mes de
mayo directamente en la Secretaria de Direccién. Con posterioridad, UTP informard a los docentes respectivos.

Se solicitarad un informe de seguimiento en los meses posteriores, antes de que termine el afio escolar, por el mismo
especialista.

Los procedimientos de evaluacidn diferenciada seran suspendidos y anulados toda vez que el apoderado no cumpla
con los procedimientos y/o documentacidn que aqui se sefialan o que el establecimiento solicite con posterioridad.

Cabe sefalar que el aprendizaje escolar depende de varios factores, por lo que la sola aplicacidon de evaluacion
diferenciada no garantiza la promocién automatica de curso.

lll.- TIPOS DE CALIFICACIONES

De Aprendizaje o sumativas: que comprende la medicién del logro de aprendizajes esperados al término de una
unidad de aprendizaje u objetivo.

De proceso: que comprende la medicién del logro parcial de los objetivos o de los aprendizajes esperados en la
unidad. Son consignadas por cada docente en los plazos que él defina.

Las evaluaciones sumativas, recibirdn una ponderacién de un 100% para todos los procedimientos factibles de
ser empleados por el profesor. Ademas, se considera el 100 % al proceso de evaluaciones formativas que el profesor
considere en un periodo de tiempo determinado.

Estas calificaciones parciales seran registradas en el Libro de Clases en el recuadro asignado para cada aspecto,
de acuerdo con la ponderacidn establecida por el respectivo profesor.
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IV.- DE LAS CALIFICACIONES

1.-

Se aplicard en una escala de 2.0 a 7.0 hasta con un decimal en todas las asignaturas del Plan de Estudio y Plan

Diferenciado.

2.-El numero de calificaciones parciales del semestre que se registraran en el libro de clases por asignatura, sera
determinado por cada departamento o Coordinador y registrado en la ruta de evaluacién que serd comunicada a los
estudiantes y apoderados a principios de cada semestre.

3.-

a)

b)

<)

d)

e)

Durante el afio habra cuatro tipos de calificaciones:

Calificaciones parciales: Comprenden aquellas obtenidas durante el semestre. Podran ser de aprendizaje o de
proceso (segun se indica en el titulo Il del presente reglamento).

Calificaciones Semestrales: Corresponderd al promedio aritmético de las calificaciones parciales en cada
asignatura obtenida durante el semestre, aproximando la centésima 0.05 o mds a la décima superior.

Ejemplo: 6.45=6.5

Calificaciones Finales: Serd el resultado del promedio aritmético de ambos semestres en cada asignatura. Se
expresara con un decimal, aproximando la centésima 0.05 o mas a la décima superior.

Ejemplo: 6.45=6.5

Promedio General Anual: Corresponderd al resultado obtenido de los promedios anuales de todas las asignaturas del plan

de estudio del afio escolar lectivo correspondiente al nivel y que lo habiliten para ser promovido. Para este caso, se aproximara
la centésima 0,05 o mas a la décima superior.

Nivelacion:

Este proceso se desarrollard a través del Diagndstico Integral de Aprendizajes (DIA), herramienta que busca
apoyar en la evaluacién de los aprendizajes socioemocionales de los estudiantes que son fundamentales para su
desarrollo personal, y en los aprendizajes en Lectura y Matematica.

Sobre la base de ese diagndstico se entregaran retroalimentaciones para contar con un plan que apunta a la
lectura y matematica como un elemento central en la nivelacion.

f) Asignatura de Religion:

g)

Esta asignatura, durante el semestre, sera calificado con notas parciales correspondiente a la escala de notas de
2.0a7.0, las que al término de éste se obtendra un promedio que correspondera a los conceptos de: Muy Bueno
(MB), Bueno (B), Suficiente (S), Insuficiente (l), la cual no incidird en su promedio semestral ni anual.

En el proceso de matricula, los padres y apoderados deben manifestar por escrito, si optan a la asignatura de
religion, De no optar el profesor jefe debera dejar constancia en el leccionario.

Asignatura de orientacién: Se evaluara desde 72 a Il medio. Esta asignatura, durante el semestre, sera calificado
con notas parciales correspondiente a la escala de notas de 2.0 a 7.0, las que al término de éste se obtendra un
promedio que correspondera a los conceptos de: Muy Bueno (MB), Bueno (B), Suficiente (S), Insuficiente (1), la
cual no incidird en su promedio semestral ni anual.

Ademas, el cuadro (descrito mas abajo), sefiala en forma detallada la distribucién de las horas de libre disposicion,
con las que cuentan los alumnos. Estos talleres no son evaluados con calificacidn, sino con el nivel de logro
alcanzado por cada educando, desde lo dptimo hasta lo mas deficiente, desde Adecuado, Elemental o Insuficiente,
respectivamente.
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CURSO ASIGNATURA ITALLERES HORAS
12 Medio

Lenguaje Taller expresion y comunicacion 2
Libre Lenguaje Taller de investigacidn periodistica 2
Eleccién Matematica Taller de juegos matematicos 2

Educacion Fisica Voleibol 2

. . Ciencias Naturales (Biologia, Fisica [Laboratorio de Ciencias 3

Obligatorios v Quimica)

Consejo de Curso Consejo de Curso 1
22 Medio

Lenguaje Taller expresién y comunicacion 2
Libre Lenguaje Taller de investigacién periodistica 2
Eleccién Matematica Taller de juegos matematicos 2

Educacidn Fisica Voleibol 2
Obligatorios  |cjencias Naturales (Biologia, Fisica |Laboratorio de Ciencias 3

y Quimica)

Consejo de Curso Consejo de Curso 1
32 Medio

Lenguaje Taller expresion y comunicacion 2
Libre Lenguaje Taller de investigacién periodistica 2
Eleccién Lenguaje PAES Lenguaje 2

Matemdtica PAES Matematica )

Educacidn Fisica Voleibol

Inglés Inglés. 2
Obligatorios  |consejo de Curso Consejo de Curso 1

Orientacion Orientacion 1
42 Medio

Lenguaje Taller expresion y comunicacion 2
Libre Lenguaje Taller de invgstigacién periodistica 2
Eleccién Lenguaje PAES Lenguaje 2

Matematica PAES Matematica )

Educacién Fisica Voleibol

Inglés Inglés‘ 2
Obligatorios Consejo de Curso Co_nsejo qle Curso 1

Orientacion Orientacion 1
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V.- DE LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION

1. Se asignara calificaciones: A todos los procedimientos de evaluacién que requiera el docente para verificar el
aprendizaje del alumno. Estos serdn de:

a) Observacion: Bitacora (cuaderno de asignatura), registro anecdético, lista de cotejo, escala de apreciacion,
rdbrica entre otros.

b) Pruebas orales: (interrogaciones, disertaciones, exposiciones, entre otras), escritas: (ensayo, desarrollo, con
respuesta libre o estructurada, alternativas, entre otras). En caso que el estudiante se vea impedido de hacerlo,
debe exponer certificado médicos que avalen su condicidn que le impida este tipo de evaluacién.

c) Pruebas de Ejecucion: demostracidn de habilidades (trabajo en laboratorios de ciencia y computacién y otros,
los que seran evaluados a través de Instrumentos de Observacion (lista de cotejo, escala de apreciacion),
previamente conocidas por los alumnos y alumnas

d) Informes: Trabajos individuales o en equipo, auto evaluacién, coevaluacién, autobiografias, entrevistas y
cuestionarios, los que se evaluaran con Instrumentos de observacién.

1.1. Todos los procedimientos evaluativos de proceso y aprendizaje deben ser respaldados por instrumentos
como rubricas, escalas, listas de cotejo u otros, que deben estar registrados en el leccionario y en el cuaderno y/o
trabajo de la asignatura respectiva. Esto validard el trabajo del docente y fortalecerd el resultado de los alumnos,
por ello es necesario que los alumnos tengan conocimiento previo de los objetivos e indicadores evaluados. En este
sentido, cabe sefalar que toda evaluacién de aprendizaje, asi como los contenidos que consideran, deben ser
avisados con un minimo de una semana de anticipacién y registrados en el libro de clases; en el caso de
evaluaciones de proceso como interrogaciones o controles con dos dias.

Los profesores podran solicitar la revisién de los cuadernos de cada estudiante, en uno o en ambos semestres,
para ello, deben entregar una lista de cotejo, rubrica o similar, al inicio del semestre, para que el alumno conozca
anticipadamente la forma de evaluacién, siendo consignada ésta como una nota de proceso.

Todo instrumento que mide un proceso debe estar en directa relaciéon con aquel que mide el aprendizaje.

1.2. Es facultad del profesor en circunstancias de prueba escrita o interrogacién prohibir a los alumnos el uso de
celulares u otros dispositivos electrénicos y/o mochilas en el lugar que él designe.

1.3. Asitambién es facultad del profesor determinar si la aplicacién del instrumento requiere la presenciade uno
0 mas docentes.

Retroalimentacion de las evaluaciones

2) La retroalimentacidn se debera realizar para todo tipo de evaluacidn dentro de los diez dias habiles posteriores
a la aplicacion del instrumento. Debera quedar consignado en la planificacion y el leccionario. Cada instrumento
evaluativo que obtenga un porcentaje igual o mayor al 30 % de logro insuficiente, deberd posterior a la
retroalimentacion de todo el curso, aplicar un nuevo instrumento evaluativo, que responda a los aprendizajes mas
disminuidos de la evaluacidn original.

La calificacion final de este proceso corresponderd a la nota mas alta obtenida por el estudiante de las 2
evaluaciones aplicadas (la original y la de retroalimentacién).
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Inasistencias a evaluaciones

3) Los estudiantes de ensefianza media no podrdn faltar a ningun tipo de evaluacién fijadas con anterioridad, sin
el correspondiente justificativo escrito en que se sefale explicitamente la razén de la falta o Certificado Médico,
que debe ser presentado apenas el alumno se reintegre a clases. El registro del apoderado sdlo podra justificar la
inasistencia a uno o dos dias como maximo; en el caso de inasistencias prolongadas, sélo podrdn ser justificadas
bajo certificado médico. En casos especificos, podra ser citado el apoderado a justificar en persona, la inasistencia
de su pupilo a rendir las evaluaciones programadas. Si la razén de la inasistencia del alumno es viaje de placer, el
apoderado

debera firmar un documento tipo en que, bajo su responsabilidad y medios, el estudiante se pondra al dia con
eventuales calificaciones pendientes en un plazo maximo de una semana.

4) En el caso de los estudiantes que falten a una prueba o evaluacidn sin justificacién escrita o certificado médico,
deberan presentarse en la clase siguiente para rendir la evaluacién pendiente. Si son mas de 2 (dos), se hard un
calendario con UTP, y a partir de la tercera prueba, se rendird durante la siguiente semana, en la oficina de UTP o
en Biblioteca.

5) En el caso de los estudiantes que hubieren faltado a una prueba y que se encuentren avalados por un certificado
médico o justificativo del apoderado, deberan presentarse en forma inmediata el dia que se incorporaal colegio,
para conversar con el docente y acordar una fecha y hora para aplicar el instrumento de evaluacion.

6) El alumno o alumna que falte a la entrega de un trabajo, de la asignatura que fuere, debera entregarlo al
profesor en la primera clase luego de su regreso. Si por razones de licencia o permiso el docente no se encuentra
en el colegio deberd ser entregado en Unidad Técnica o Inspectoria General para que ésta lo haga llegar al profesor
correspondiente.

7) En caso de que el alumno o alumna no cumpla con presentar su trabajo en la fecha estipulada, el docente
esperard el plazo indicado en el instrumento de evaluacidn. Vencido este plazo, se considerard para el cdlculo de
su calificacién sélo el puntaje acumulado durante el proceso de trabajo.

8) En el caso que el alumno se presente sin materiales para trabajar en clases, el docente procedera segun lo
indicado en las instrucciones del trabajo y en el instrumento de evaluacidn. Esta situacion debe ser registrada en la
hoja de vida del alumno.

9) En el caso de que el alumno sea retirado de clase teniendo una evaluacién, se aplicara el mismo criterio de la
inasistencia, esto es, certificado médico o justificativo explicito del asunto que motivé el retiro. La prueba
pendiente se aplicara en la clase siguiente de producido el retiro, y la nota maxima dependera de la presentacion
de la dicha justificacion.

10) Si se tratara de la entrega de un trabajo, el alumno debera entregarlo al docente antes de retirarse, de lo
contrario, se procede segun lo indicado en el apartado F.

11) Sielalumno sale en representacidn del colegio, se considerara justificado el retiro, no obstante, su obligacién
de ponerse al dia sera en los plazos regulares.

12) Los estudiantes que son retirados por apoderados durante la jornada de clases para realizar actividades
extracurriculares, deben asumir la responsabilidad de cumplir con los requerimientos y plazos de la clase a la que
se ausentaron.

13) En caso de fuga de la clase durante una evaluacidn, el estudiante sera evaluado con nota minima. El profesor
de la asignatura registrara la observacidn correspondiente en el libro de clases, citara al apoderado y la evaluacion
sera archivada en UTP.
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14) En aquella situacion donde el estudiante entregue una prueba sin contestar o se niega a recibir su prueba, o
bien, identificarse en ella, se considerara prueba entregada en blanco y se evaluara con nota minima. El profesor
de la asignatura registrard la observacidn correspondiente en el libro de clases, citard al apoderado y la evaluacion
serd archivada en UTP.

Calendario de evaluaciones

Los profesores de asignatura fijan durante el semestre sus evaluaciones, considerandose para este efecto la siguiente
modalidad:
a.Maximo dos notas parciales diarias (no se consideran en este caso las asignaturas Técnico —Artistico.)

b.Entrega de trabajos segun lo planificado para el proceso.

c.En caso de un aplazamiento de prueba, ésta serd sdlo cuando lo amerite una razén de fuerza mayor,
emergencia o eventualidad ocurrida dentro de la unidad educativa. Informado y previa autorizacién del
Equipo Directivo (UTP), el docente debera fijar nueva fecha respetando las asignadas por otros docentes,
enviando una comunicacién al apoderado, en la cual se fundamentara dicha medida.

VIl. DE LA PROMOCION

1. Para efectos de la promocidén escolar la calificacion minima de aprobacion final sera 4,0.

2. La calificacién obtenida por los alumnos o alumnas en Religién no incidird en la promocidn escolar, de
acuerdo a lo establecido en el Decreto N°924/83. La asignatura tendra connotacidén netamente valdrica.

No se podra realizar la eximicién en forma posterior al mes de marzo durante el transcurso del afio lectivo, salvo
casos debidamente justificados.

3. Para la promocién de los alumnos y alumnas se considerard conjuntamente el logro de los objetivos de
las asignaturas de aprendizaje del Plan de Estudios del Establecimiento Educacional y la asistencia a clases.

LOGRO DE OBJETIVOS

1.- Seran promovidos los alumnos y alumnas que hubieren aprobado todas las asignaturas de Aprendizaje de su
respectivo Plan de Estudios.

2.- Seran promovidos los alumnos desde 19, 29, 32 y 42 Medio, que no hubieren aprobado una asignatura, siempre
gue su Promedio General corresponda a un 4,5 o superior, incluido la asignatura no aprobado.

3.- Igualmente, seran promovidos los alumnos de 19, 29, 32 y 42 Medio, que no hubieren aprobado dos asignaturas,
siempre que su nivel general de logro corresponda a un promedio 5,0 o superior, incluidos las dos asignaturas no
aprobados.

4.- No seran promovido (repetiran) de curso los alumnos y alumnas de 12, 22, 32 y 42 Medio, que hayan reprobado
tres o mds asignaturas del Plan de Estudios, cualquiera éstas fueran y, aquellos que habiendo reprobado menos
asignaturas su promedio no se ajuste a lo requerido.

5.- En el caso de los estudiantes con riesgo de repitencia, el profesor jefe deberd informar la situacion al estudiante
y apoderado, dejando registro en el libro de clases al inicio del segundo trimestre.

6.- En el caso que los estudiantes presenten riesgo de repitencia o de reprobacién en alguna asignatura, el profesor
de la asignatura en conjunto con el Coordinador y/o UTP y especialista (si es necesario), disefiaran un plan de
acompafiamiento para reforzar los aprendizajes mas disminuidos.
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ASISTENCIA
1. Para ser promovidos, los alumnos y alumnas deberan asistir a lo menos un 85 % de las clases. No obstante, por

razones debidamente justificadas, la Directora del Establecimiento, previo acuerdo con el Consejo de Profesores,
podra autorizar la promocidn de alumnos o alumnas que no cumplan con el porcentaje de asistencia.

VIil.- SITUACIONES ESPECIALES

Segun el articulo 5 correspondiente al decreto 67 de evaluacion, los alumnos no podrdn ser eximidos de ninguna
asignatura o modulo del plan de estudio, debiendo ser evaluados en todos los cursos y asignaturas. Sin embargo, en
caso de los alumnos que asilo requieran, se diversificardn las actividades de aprendizaje de los procesos de evaluacion
de las asignaturas pertinentes, realizando adecuaciones curriculares necesarias. Para realizar la adecuacién el
apoderado debe presentarse a UTP para dar a conocer la situacién y entregar documentos que acrediten la dificultad
presentada.

1. Los alumnos que acrediten tener dificultades fisicas o problemas de salud debidamente fundamentados,
continuardn su proceso de aprendizaje por medio de trabajos indicados por los respectivos docentes, previo
conocimiento y autorizacion por parte de Unidad Técnico Pedagdgica.

2. Aquellos alumnos o alumnas que por situaciones especiales como enfermedades u otras, se incorporen al
Establecimiento después del 31 de mayo, no llevaran calificacidn final en el primer semestre. Las calificaciones
parciales del primer semestre tendrdn validez en el segundo semestre y de todas éstas se obtendrd el promedio
anual.

3. No obstante, lo anterior, el colegio se reserva el derecho de evaluar al alumno en forma especial para
completar las calificaciones pendientes.

4. Tampoco se realizaran cierre anticipado de afio escolar. No obstante, en el caso de los alumnos que presenten
esta solicitud debidamente avalada por un especialista, el colegio concederd la posibilidad de que no siga
asistiendo regularmente a clases, sin embargo, deberd presentarse a rendir todas las evaluaciones necesarias para
finalizar adecuadamente su afio lectivo.

5. Los estudiantes que no opten por la asignatura de Religidon desarrollardn dentro de la sala de clases actividades
académicas de otras asignaturas escogidas por ellos. El no cumplimiento de esta disposicion faculta al colegio
para asignar tareas académicas a realizar tales como: trabajos pendientes, guias de trabajo provistas por los
docentes de asignatura, lecturas, etc.

6. Los estudiantes que, por motivos justificados por un especialista, no pueden realizar actividades de la
asignatura de Educacién Fisica, deberdn permanecer en el lugar donde se desarrolla la clase, realizando una
actividad relacionada con la asignatura, que apunte a los mismos objetivos.

7. El o la alumna que se sorprenda copiando en una evaluacién, se le retirard y revisara el instrumento hasta
donde esté desarrollado y se le calificard con un 70% de exigencia. La falta y el procedimiento deben ser
consignados en el libro de clases.

8. Al estudiante que se sorprenda presentando un trabajo practico o escrito que no sea de su propiedad o que
sea una copia fiel de otro trabajo que no le pertenece, se le considerard sélo el puntaje acumulado en el
proceso para el calculo de su nota, si es que ha trabajado, de lo contrario, se procedera con nota minima. Sera
derivado a Convivencia escolar

9. Aquella estudiante en situacion de embarazo y/o maternidad juvenil, podrd continuar sus estudios y la
Direccién del establecimiento con su equipo directivo otorgaran las facilidades académicas para cada caso,
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haciendo cumplir también el Reglamento de Procedimientos Evaluativos y de Convivencia Escolar (RICE). (Ley
N219.688.)

10. En el caso de que el alumno obtenga uno o mds promedios 3.9 en cualquiera de las asignaturas, tendra
derecho a dar pruebas especiales en todas ellas y que contemplen los contenidos que el profesor considere y
determine como pertinentes y necesarios, con el fin de acceder a nota final 4.0 o disminuir a nota 3.8. si no
obtiene como minimo un 60% de logro en el dicho instrumento. Este procedimiento sélo se aplicara si el promedio
en cuestién incide en la repitencia o promocidn del estudiante. En caso contrario, se mantendra el 3.9. En el caso
de aprobacidn, se ajustard el promedio a nota 4,0; en caso contrario, a 3,8.

11. Si un estudiante ingresa a partir del 2 de mayo, tendrd 2 semanas para socializar, es decir como proceso de
adaptacion con el grupo curso, y las evaluaciones previamente fijadas en ese periodo las tendrd que realizar con
nota diagndstica. Transcurrido ese tiempo se le podran aplicar las evaluaciones contempladas en el calendario.

IX. DE LA CERTIFICACION

La situacién final de promocién de todos los alumnos deberd quedar resuelta al término del aifo escolar. Una vez
finalizado el proceso, el establecimiento educacional entregara a todos los alumnos y alumnas un Certificado Anual de
Estudios que indique las asignaturas con las calificaciones obtenidas y la situacion final correspondiente.

El Certificado Anual de promocidn no podrd ser retenido por ningin motivo.
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ANEXO N° 2

HIGIENE Y MANTENCION DEL ESTABLECIMIENTO

1.- La higiene y mantencién del establecimiento contempla todas las dependencias del edificio y su entorno
inmediato:

a) Fachadas

b) Hall de acceso

c) Oficinas administrativas

d) Salas de clases, pasillos y escaleras

e) Biblioteca (CRA), Laboratorios de Informatica y Ciencias
f) Sala de primeros auxilios

g) Gimnasio

h) Comedores

i) Bafios de alumnos, de funcionarios y camarines

j) Patios interiores, antejardines y estacionamiento

k) Bodegas

[) Veredas

2.- La higiene y mantencion del establecimiento también considera los bienes muebles y elementos de uso
del alumnado, tales como:

a) Mobiliario e implementos de salas

b) Mobiliario e implementos de oficinas

c) Mobiliario e implementos de laboratorios

d) Mobiliario e implementos de primeros auxilios

Interruptores de electricidad

e) Griferia y sanitarios de los bafios

f) Ventanales, vidrios y espejos

g) Manillas de puertas y muebles

h) Material didactico de parvulo, educacion fisica y otros de uso comun.

3.- Las necesidades concretas de aseo de cada una de las dependencias del establecimiento variaran en
funcién de su uso, considerando rutinas generales aplicables a todas, utilizando los elementos de aseo
adecuados para cada necesidad.

a) Recoleccidn de residuos solidos y disposicidon de las mismas en los lugares destinados para el retiro por
el camién recolector.

b) Eliminacién del polvo de las zonas altas y de rincones, en todas las dependencias.

c) Limpieza del mobiliario y elementos de uso frecuente: PC, teclados, teléfonos, computadores, manillas
de puertas, interruptores, pasamanos, etc.

d) Limpieza y desinfeccidon de materiales didacticos

e) Limpieza del piso de todas las dependencias, sus puertas y peldafos de escaleras

f) Limpieza de muros internos de salas

g) Aseo de patios y de sus elementos, tales como bancas y mesas.

h) Sacar residuos incrustados o pegados en el piso de todos los espacios y dependencias, incluyendo
escaleras

i) Limpieza y desinfeccidn de bafos

j) Limpieza de ventanas y vidrios

k) Lavado de cortinas

I) Limpieza de espacio publico (senderos peatonales, estacionamientos, zonas verdes, antejardin, veredas)

4. RESPONSABLES

Las actividades de aseo y limpieza serdn realizadas por el personal auxiliar y seras distribuidas por la
Direccién del Colegio u otro directivo que la Direccién determine.

Las instrucciones para la adecuada realizaciéon del trabajo, son entregadas por el Inspector General,
apoyado por Direccién del Colegio y Prevencionista en Riesgo.

La supervision directa de la realizacion de tareas estara a cargo de los inspectores generales.
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5.- PERIODICIDAD DEL SERVICIO DE ASEO

La periodicidad estd condicionada por las necesidades propias de cada dependencia o actividad y, segun
este criterio, podemos dividir las tareas en varias categorias:

a) Diaria: Aseo en el que se aplicar técnicas rapidas para su aplicacién dia a dia y para solucionar situaciones
emergentes de aseo.

b) Semanal: Aseo mas profundo una vez a la semana

c) Mensual: Una vez al mes por no tener calidad de urgencia

d) Anual o Semestral: Acciones mas esporadicas

e) Continua: Requiere control periddico y se realiza cuando se necesita.

Periodicidad de las actividades de servicio de aseo.

Actividades de Aseo

Periodicidad

Recoleccién de residuos

Diario

Limpieza del mobiliario y elementos de uso frecuente: PC,

Diaria, continua

teclados, teléfonos, computadores, manillas de puertas,
interruptores, pasamanos de escaleras, etc.

Limpieza del piso de todas las dependencias, sus puertas y Diario, continua

peldafios de escaleras.

Aseo de patios y de sus elementos, tales como bancas y Diaria, continua

mesas.

Sacar residuos incrustados o pegados en el piso de todos los Diaria, continua

espacios y dependencias, incluyendo escaleras.

Diaria, después de cada
recreo, continua

Limpieza y desinfeccién de bafos.

Limpieza de espacio publico (senderos peatonales, Diario

estacionamientos, zonas verdes, antejardin, veredas).

Limpieza y desinfeccién de materiales didacticos. Semanal, continua

Limpieza de muros internos de salas. Semanal
Limpieza de ventanas y vidrios. Semanal
Lavado de cortinas. Anual

6. PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA

- Se pasara pafio con desinfectante por mesas, sillas y muebles.

- Se barreran pisos y se trapeara con solucién de cloro diluido u otro liquido de limpieza segun sea el caso.
- Se sacardn residuos incrustados o pegados en el piso de todos los espacios y dependencias, incluyendo
escaleras.

- Se eliminard la basura y se desinfectara el papelero.

- Se recolectan los residuos y se disponen en los lugares destinados para el retiro por el camion recolector.
- Se pasara pafio con desinfectante en manillas de puertas y de ventanas y en interruptores de electricidad
y pasamanos.

- Se desinfectardn objetos que sean frecuentemente manipulados como teclados, mobiliario escolar, PC,
teclados, teléfonos, computadores,

- Se realizard barrido de patios, recoleccion de basura esparcida en recreos y limpieza de sus elementos,
tales como bancas y mesas

- Se realizara aspirado de cielos, equipos de luminarias y rincones de las dependencias para eliminar
acumulacidn de polvo en suspension o insectos.

- Se limpiaran los materiales didacticos de uso comun, en coordinacion y considerando indicaciones y
apoyo de educadoras de parvulo y docentes a cargo, utilizando pafios limpios y liquidos sanitizantes.

- Se limpiaran ventanas para eliminar polvo, manchas u otro elemento, apoyandose de proceso de
aspirado.

- Se asearan los vidrios interiores y exteriores (1° piso)

- Se descolgaran cortinas y se procedera al lavado, segun indicaciones de su jefatura.

- Se limpiardn y desinfectaran todos los elementos que componen los comedores de alumnos y de
funcionarios: superficies, microondas, loza, cubiertos, lavaplatos, lavaderos, hornos, refrigeradores,
mantenedores, entre otros.

Los servicios higiénicos, en especial:
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- Se trapearan con solucion de cloro diluido.
- Se desinfectardn los artefactos: WC — estanque y manillas — urinarios — lavamanos.
- Se eliminar la basura y se desinfectaran los papeleros con solucidn de cloro diluido.

- Se pasara paio con desinfectante en puertas, llaves de agua, dispensador de jabdn, porta papel, espejos.
Materiales para la realizacion de la limpieza

a) Elementos de friccidn: escobas, aspiradora, espatulas, plumeros, maquina abrillantadora

b) Liquidos o detergentes: antigrasas, desincrustantes, detergente de ropa, limpiadores de superficies,
ceras, limpia muebles

c) Desinfectantes: cloro gel, cloro diluido al 5%, amonio cuaternario, alcohol, desinfectantes spray.

Otros: pafios de aseo, mopas, baldes, pulverizadores, barre aguas, sopapos, escobillas

7.- PROCEDIMIENTO DE VENTILACION DE ESPACIOS

Se realizara ventilacidn permanente de las aulas y espacios comunes, manteniendo abierta al menos una
ventana o la puerta. Donde sea posible, se recomienda mantener ventilacion cruzada para generar
corrientes de aire (por ejemplo, dejando la puerta y una ventana abiertas simultaneamente). Si las
condiciones climaticas lo permiten, se recomienda mantener todas las ventanas abiertas.

Se cuenta con medidores en cada sala de clases para monitorear la acumulacién de CO2 y de la necesidad
de ventilar con mayor intensidad, durante la jornada.

Al momento de realizar el aseo se mantendran abiertas las puertas y ventanas que evite contaminacién
para quien realice el aseo o para quienes circulen por el lugar posteriormente.

8.- CONTROL DE PLAGAS

Para controlar y evitar la presencia de vectores, se realiza procedimientos de desratizacidn, desinsectacion
y sanitizacion, que abarca las dependencias de la infraestructura y el perimetro.

La frecuencia de este proceso es la siguiente:

a) A fines de febrero, previo al inicio de las actividades escolares

b) Al término del primer semestre

Ademas, si se produce aparicidon de plagas fuera del periodo programado, se coordina e implementa el
procedimiento descrito anteriormente, por contingencia.

De observarse presencia de plagas fuera del Colegio (terrenos vecinos, plazas; etc) se notifica mediante
oficio o correo electrénico al departamento de higiene ambiental de la Municipalidad de La Florida. El
procedimiento de control de plagas debe ser realizado por empresas certificadas, quienes emiten un
Certificado posterior a la realizacién.

9.- MANTENCION DE LA INFRAESTRUCTURA

La mantencion de la infraestructura contempla ambitos de gasfiteria, electricidad, jardineria, carpinteria,
vidrieria, techumbre, pintura, mobiliario.
La mantencidn es realizada por personal externo enviado por la Corporacién Educacional para estos fines.

Se consideran tres tipos de mantenciones:

a) Mantencion general: contempla la revisién de edificio y dependencias en forma completa para verificar
adecuado funcionamiento, corrigiendo fallas o necesidades generadas por desgaste normal, uso
inadecuado u otro motivo, que permita un correcto funcionamiento para el periodo escolar siguiente.

Se realiza en periodos de vacaciones del alumnado.

b) Mantencién emergente: contempla la solucion de fallas, que requiera solucion inmediata para el buen
desarrollo de las actividades escolares.

c) Mantencién de jardines: contempla poda de arboles, cercos vivos, corte de pasto, mantencion de plantas
en maceteros.

Se realiza cada 15 dias, segun estacion del afio.

Items de mantencion
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Salas de clases Puertas, electricidad y redes, ventanas, cortinas, mobiliario,
pisos, muros

Pasillos Electricidad. Pisos. Muros. Barandas y escaleras, extintores,
redes humedas

Patios Alcantarillado, luminarias, rejas divisorias, juegos, bancas,
mesas, desaglies, mallas sombreadoras

Techumbre Cubierta, canaletas y bajadas de agua

Gimnasio Electricidad, graderias, bodegas, muros, piso

Camarines Puertas, electricidad, ventanas, separadores, piso, muro,

gasfiteria. espejos implementos (cortinas, percheros,
dispensadores).
Baios Puertas, electricidad, ventanas, separadores, piso, muro,
gasfiteria. espejos implementos (cortinas, percheros,
dispensadores).

Oficinas Puertas, ventanas, electricidad y redes, cortinas, piso, muros.
mobiliario

Laboratorios computacién Puertas, ventanas, electricidad y redes, cortinas, piso, muros.
mobiliario

Laboratorio de ciencias Puertas, ventanas, electricidad y redes, piso, muros.
Mobiliario, gas, gasfiteria

Comedores Puertas, ventanas, electricidad y redes, piso, muros.
Mobiliario, gas, gasfiteria

Salas de profesores Puertas, ventanas, electricidad y redes, piso, muros.
Mobiliario

PINTURA Salas, pasillos, rejas, mobiliario de patios, escaleras

OTROS Elementos para ceremonias, extraccién de desechos

Procedimiento y supervision mantencion emergente

a) La Direccion del Colegio o en quien se delegue, reporta las necesidades de mantenciéon emergente al
area de mantencién de la Corporacién Educacional.

b) El area de mantencién evalua y ejecuta el trabajo, de acuerdo a la disponibilidad de tiempos, y urgencia,
supervisando la realizacién del mismo.

c) Se cierra el requerimiento cuando el encargado del Colegio confirma su ejecucién conforme.

Procedimiento y supervision mantencion general

a) El drea de mantencion evalua las necesidades de mantencion general del edificio, ademas recoge las
necesidades de la Direccién del Colegio.

b) El area de mantencidn planifica la ejecucién en plazos disponibles y presenta el plan a Corporacion
educacional.

c¢) Una vez contando con lo anterior y en coordinacidn con la direccién del Colegio se procede a ejecutar los
trabajos de verano.

d) El area de mantencidn supervisa la realizacion de los mismos.

c) Se cierra el requerimiento cuando el encargado del Colegio confirma su ejecucién conforme.
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ANEXO 3
PROTOCOLOS DE ACTUACION

PROTOCOLON°1 ATENCION DE APODERADOS

Las entrevistas de apoderados se realizaran en las siguientes circunstancias: en que el apoderado solicite
una entrevista o en casos en que el apoderado sea citado a entrevista por parte de algin miembro del
colegio.

Todas las entrevistas deben ser registradas en los libros de clases y/ carpetas de hojas de vida, las que
serviran de evidencia.

l.- Apoderado solicita entrevista:

1.- Con el profesor jefe o profesor de asignatura

a) La entrevista se solicita por escrito, en la libreta de comunicaciones o agenda escolar, indicando motivo
de la solicitud.

b) La confirmacidn de la entrevista la hard el docente por escrito, indicando dia y hora en que se concretara
c) La entrevista se realizara en la sala de atencidn de apoderados ubicada en el hall del establecimiento.
d) El docente dejara registro de los temas tratados y los puntos de acuerdo o pendientes en el libro de
clases o en la hoja de entrevista.

e) La entrevista quedara firmada por el apoderado y el profesor.

2.- Con Inspector general o Jefe de UTP

a) La entrevista se solicita por escrito, en la libreta de comunicaciones o agenda escolar, o también via
telefdnica o presencial en la secretaria del colegio, indicando motivo de la solicitud.

b) La confirmacidn de la entrevista la hard el directivo por escrito o via telefénica a través de secretaria,
indicando dia y hora en que se concretara

c) La entrevista se realizara en la oficina de UTP o Inspectoria General, segiin corresponda

d) El directivo dejara registro de los temas tratados y los puntos de acuerdo o pendientes en su bitacora
de entrevistas.

e) La entrevista quedara firmada por el apoderado e inspector general o jefa de UTP.

f) El Inspector general no atenderd entrevistas entre las 08:00 y 10:00 hrs., tiempo que es dedicado
exclusivamente al control de asistencia y puesta en marcha de la jornada escolar.

3.- Con el equipo psicoeducativo — profesionales de apoyo (orientador — psicéloga — psicopedagoga —
Encargado de convivencia)

a) Inspectoria General o UTP y profesor jefe coordinardn entrevistas con estos estamentos cuando la
situacion lo amerite.

b) El apoderado que requiera entrevistas con estos profesionales de apoyo debera previamente haberse
entrevistado con Inspector General o UTP, profesor jefe, seglin corresponda.

4.- Con la Directora

a) La entrevista se solicita via telefdnica, presencial en la secretaria del colegio, o via email, indicando
motivo de la solicitud y aportando un resumen de la situacidon que desea tratar a fin de que en la entrevista
la Directora cuente con antecedentes previos del caso y sea mas expedita.

b) La secretaria de Direccién confirmara de manera telefdnica o via email el dia y hora de la entrevista.

c) De ser factible, la entrevista puede concretarse de inmediato, al momento de solicitarla.

d) La Directora podra requerir la presencia de otros estamentos, durante la entrevista.

e) La entrevista quedara firmada por el apoderado y el Director y cualquier otro miembro de la Comunidad
que participe en ella.

Il.- Funcionarios del colegio solicitan entrevistarse con el apoderado:

1.- Docentes solicitan entrevistarse con el apoderado

a) Los docentes deberan efectuardn las citaciones de apoderados sélo en el horario de atencién de
apoderados designado por UTP.

2.- El apoderado sera citado por escrito, a través de la libreta de comunicaciones/agenda escolar o via
telefdnica, a lo menos con 48 horas de anticipacion.

3.- La entrevista se realizara en la sala de atencion de apoderados.
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4.- La duracidn de la entrevista se debe acotar a los tiempos que el profesor tiene asignado para estos
efectos.

5.- De presentarse un apoderado, sin citacién, el docente lo atendera sélo si no tiene otro apoderado con
citacion en espera.

6.- El docente debera dejar registro de la atencion efectuada en el registro de observaciones del libro de
clases el cual deberd ser firmado por el apoderado.

2.- Equipo psicoeducativo — profesionales de apoyo (orientador — psicéloga — psicopedagoga — Encargado
de convivencia), solicitan entrevista con el apoderado

a) Los profesionales de apoyo citaran al apoderado via libreta de comunicaciones/agenda escolar,
indicando fecha y horario y con un minimo de 48 hrs. de anticipacion, a fin de que el apoderado pueda
solicitar la autorizacion respectiva en su trabajo.

b) Si la entrevista tiene caracter de urgente se realizara via telefénica, para acordar dia y hora en que se
concretara.

c) El profesional de apoyo debera dejar registro de la atencién efectuada en su bitdcora de entrevistas, el
cual deberd ser firmado por el apoderado.

3.- Inspector General o UTP solicitan entrevista con el apoderado

a) Inspector general o UTP solicitaran la presencia del apoderado para una entrevista, a través de la agenda
escolar o via teléfono, indicando fecha y horario y con un minimo de 48 hrs. de anticipacidn, a fin de que
el apoderado pueda solicitar la autorizacién respectiva en su trabajo.

b) Si la entrevista tiene caracter de urgente se realizara via telefdnica, para acordar dia y hora en que se
concretara.

c) El inspector general o jefa de UTP debera dejar registro de la atencion efectuada en su bitacora de
entrevistas, el cual debera ser firmado por el apoderado.

4.- Directora solicita entrevista con el apoderado

a) Secretaria de Direccidn tomara contacto con el apoderado para solicitar su presencia en el colegio, via
correo o teléfono.

b) En ese contacto se definira el diay la hora

c) La Directora podra requerir la presencia de otros estamentos, durante la entrevista.

e) La entrevista quedara firmada por el apoderado y el Director y cualquier otro miembro de la Comunidad
gue participe en ella.

5.- Desarrollo de la entrevista

Si durante la entrevista se produce un clima de agresividad y de falta de respeto ya sea a profesor, directivo
u otro integrante de la Comunidad educativa, se dara por terminada ésta, dejando registro de ello en el
Libro de Clases.

Luego, se procedera segun articulo N° 303 de este Reglamento; es decir activar protocolo de maltrato en
todos los casos, realizar denuncia a Fiscalia y activacién de protocolo Ley Karin (21.643) si proceden.

Si un apoderado se niega a firmar libro de clases, bitacora, compromiso, condicionalidad, no renovacion
de matricula con registro de entrevista se dejara constancia por escrito de este hecho y se llamara a un
testigo que firmard dejando constancia con su firma de la negativa del apoderado.

LAS ENTREVISTAS SON PRESENCIALES. SIN EMBARGO, HAY QUE CONSIDERAR QUE OCASIONALMENTE Y
POR IMPEDIMENTO IMPOSIBLE DE MODIFICAR (COMO ENCONTRARSE FUERA DE LA CIUDAD DE
SANTIAGO), LAS ENTREVISTAS PUEDEN SER VIA ONLINE A TRAVES DE VIDEOCONFERENCIAS QUEDANDO
RESPALDO DE AMBAS MODALIDADES. PRESENCIAL CON FIRMA DEL APODERADO Y VIA ONLINE CON
CORREO ENVIADO POR EL FUNCIONARIO QUE REALIZO LA ENTREVISTA, DEJANDO RESUMEN FORMAL DEL
CONTENIDO. EL APODERADO CONFIRMARA EL ACUSO DE RECIBO.



112

PROTOCOLO N° 2 ALMUERZO ESCOLAR

1.- ORGANIZACION GENERAL

a)
b)

c)

d)

g)

Los alumnos podran realizar su colacién en los lugares destinados para ello.
El almuerzo escolar para los alumnos en JEC tiene la duracién de 45 minutos.

Los cursos que hayan tenido Salida Pedagdgica y vuelvan al colegio pasado de su hora de almuerzo,
tendran, a contar de su llegada a la sala, 1 hora cronoldgica para colacion.

En el comedor, durante la hora de almuerzo habra personal auxiliar, encargado del aseo del lugar, asi
como también de los artefactos en funcionamiento (microondas, refrigeradores) y personal de
inspectoria, encargado de controlar el orden y disciplina en el lugar, asi como de la distribucién de las
mesas y ubicacidn de los alumnos para almorzar.

Los alumnos y alumnas deben respetar las indicaciones y medidas de seguridad sefialadas por el
personal a cargo del comedor.

Durante el desarrollo del almuerzo se guardaran las normas de higiene propias de cualquier comedor.
- Se conservaran limpias sus instalaciones y sus utensilios (microondas, refrigeradores, mesones);

- No se permitira el ingreso de alumnos con faltas de higiene evidentes (sudorosos, manos o ropas
sucias)

- No se permitira tirar comida al suelo o a los demas alumnos, eructar intencionadamente, escupir o
toser en los cubiertos de los demas companeros.

- No se permitira el ingreso con balones o algin animal doméstico al recinto.

Los monitores o personal encargado del comedor, no se hacen responsables de la pérdida, deterioro
o sustraccién de articulos electronicos como celulares, reproductores de musica, juegos, consolas u
otros elementos que por normativa no se deben traer al colegio.

No se permitirdn empujones, agresiones ni faltas de respeto tanto a los compafieros como a las
personas responsables del Servicio de Comedor; causar dafio a las loncheras, potes o servicio de los
demas o cualquier otro acto de indisciplina contemplado en el Manual de Convivencia Escolar, ya que
se aplicara la sancién correspondiente.

Los alumnos que individual o colectivamente causen dafios de forma intencionada o por negligencia a
las instalaciones del comedor o su material quedan obligados a reparar el dafio causado o hacerse
cargo del costo econdmico de su reparacion.

El personal encargado del comedor amonestara verbalmente al alumno/ay anotara su falta en el libro
de registro. Posteriormente, dependiendo de la gravedad de la falta, informara a Inspectoria General
quien evaluard la situacidon y aplicard la sancién correspondiente, de acuerdo al Manual de
Convivencia.

El comedor podra ser ocupado para cualquier tipo de actividad que el colegio lo requiera, en horarios
gue no sean los estipulados para el almuerzo o colacién de los alumnos, previa solicitud a Inspectoria
General. Posterior a la actividad debe quedar en éptimas condiciones para su uso normal.
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PROTOCOLO N° 3 RECREOS
1.- HORARIOS

Los horarios se encuentran establecidos en el Art. 110 del presente Reglamento Interno; sin perjuicio que,
por razones de fuerza mayor, se puedan modificar en algun dia del afio escolar.

3.- ORGANIZACION EN LA SALIDA A RECREO:

a) Lasalida a recreo estara anunciada por un timbre prolongado o campanadas cortas.

b) La salida del alumnado siempre debe realizarse de forma ordenada y fluida, evitando carreras y
aglomeracién en la puerta de la sala.

c) Los alumnos deben sacar lo necesario para el recreo (colaciones, juegos, polerones, etc.).

d) Cada profesor, verificard que no queden alumnos en la sala y procedera a cerrar la dependencia.

4.- ORGANIZACION DURANTE EL RECREO

a) Los alumnos seran acompafados durante los recreos por Inspectores de Pabellén, Técnicas de aula,
personal de apoyo que se ubicaran en lugares previamente designados para atender cualquier
necesidad o contingencia que se pueda producir.

b) Los auxiliares de aseo se ubicaran en la salida de bafios y comunicaran a los inspectores de apoyo de
cualquier situacion disciplinaria o dafo que ocurra dentro de ellos.

c) Inspectoria General supervisara el normal desarrollo de los recreos y velara por que el personal de apoyo
se mantenga en constante supervision de los alumnos.

d) Cuando por razones climatolégicas no se pueda salir durante el recreo a los patios, los alumnos podran
hacer uso, desplazarse y/o jugar en los pasillos y patio techado.

e) Los alumnos deben evitar entorpecer el transito por escaleras, jugar brusco, jugar dentro de los bafios
y tirar la basura en el piso.

a) Durante el recreo las puertas de las salas permaneceran cerradas.

b) Durante el recreo no se realizaradn retiros de alumnos. Sélo se atenderan situaciones de extrema
urgencia, atendida por el Inspector General.

c) Si durante el recreo, ocurriera cualquier situacién anémala como: accidentes, problemas de convivencia
u otros, serd informado en forma inmediata al Inspectoria General, quien atenderd o derivara al
personal que corresponda.

d) El término de recreo serd anunciado por un timbre prolongado o campanadas cortas.

j) Al término del recreo, al toque del timbre, los auxiliares colaboraran con la apertura de puertas de las
salas de clases, al mismo tiempo que los Inspectores de Pabellén se encargaran de dirigir a los alumnos

a sus salas de clases.

5.- ORGANIZACION AL RETORNO A LA SALA DE CLASE.

a) Al toque del timbre el o la Inspector/a de Pabellon debera verificar que los nifios ingresen a su sala de
clases y que cada curso sea asumido por el docente que le corresponde por horario.

b) Los auxiliares de aseo realizaran la limpieza de patios, pasillos y bafios para normalizar la jornada escolar.



114

PROTOCOLO N° 4
REGULACIONES PARA SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS O VIAJES DE ESTUDIO DE ESTUDIANTES DE
EDUCACION PARVULARIA, BASICA Y MEDIA

I.- SALIDAS PEDAGOGICAS

1.- Preparacion de la salida

a) El profesor o equipo de docentes presentaran a UTP el proyecto de Salida pedagdgica, completando el
formulario disefiado especialmente para ello. Se considerara los siguientes aspectos:
e Lugar de la visita

¢ Objetivos pedagdgicos de la visita

¢ Fecha y horario de salida y de regreso

e NUmero de participantes

¢ Docente (s) responsable (s)

¢ Informacién del transporte a utilizar para el traslado

¢ Valor a cancelar (en el caso que corresponda)

¢ Fecha de devolucidn de autorizacidn firmada

b) Una vez analizada la pertinencia de la solicitud y autorizada por la jefatura técnica, el o los docentes a
cargo enviardn la informacién de la salida en un comunicado, a los padres de los alumnos participantes
indicando todos los aspectos mencionados en el punto N° 1 de este protocolo, adjuntando el formulario
de autorizacién, que debe devolver el apoderado en la fecha indicada.

c) Paralelamente la Unidad Técnico Pedagdgica informara a la Direccién del Colegio, con un minimo de 15
dias habiles, para tramitar la solicitud de autorizacidon en el Departamento Provincial De Educacién
correspondiente.

d) Toda salida pedagdgica, por implicar desplazamiento de alumnos fuera del Colegio, debe contar con la
autorizacién escrita de cada uno de los apoderados, en el formulario enviado por el Colegio; la que quedara
archivada en el establecimiento, a disposicién de la Superintendencia de Educacién y/o cuando la
aplicacion del Seguro Escolar lo requiera.

e) Ningun alumno podra participar de la salida pedagdgica si no cuenta con la autorizacion firmada. No se
aceptaran autorizaciones enviadas por mail u otro medio que no sea el indicado en el punto N° 1 letra b).

f) El profesor entregara las autorizaciones firmadas con el inspector del ciclo respectivo.

2.- Al momento de la salida
a) El profesor encargado debera llevar el listado de todos los estudiantes. Dicho listado sera entregado por
Inspectoria General, quedando copia en el establecimiento.

b) Cada alumno debera portar una tarjeta de identificacién, donde se especifica: Nombre, N° de teléfono
del docente a cargo, nombre y direccidon del establecimiento educacional. Los alumnos de educacidn
parvularia hasta 4° basico deberan portarla adherida a la ropa y de manera visible. Los alumnos de 5° basico
a 4° medio deberan portarla en un lugar cdmodo de su vestuario (bolsillo seguro).

c) El profesor jefe, designara a los apoderados que acompafiaran al curso en la salida pedagdgica, si se
requiere, los que seran incluidos en el listado, sefialado en la letra a).

d) Al momento de la llegada de los transportes, Inspectoria General sera quien revisara tanto las
condiciones externas e internas del transporte, como la documentacion respectiva del vehiculo y
conductor. En el caso de encontrar alguna irregularidad en alguno de los aspectos senalados
anteriormente, se podra proceder al retraso en el horario de salida o cancelacién de la misma, siendo
Inspectoria General junto a Direccion del establecimiento los encargados de tomar la determinacion.

e) Si las condiciones del transporte son favorables y cumplen con los requisitos de traslado de alumnos, se
procederd a la salida de los alumnos del establecimiento, previo registro de N 2 de alumnos salientes y
firma

del docente a cargo en el libro de retiros que esta disponible en Secretaria de Colegio. Este proceso lo
realiza Inspectoria General.
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3.- Instructivo de seguridad para salidas pedagdgicas
a) Los estudiantes durante toda la actividad deben cumplir con las disposiciones establecidas en el Manual
de Convivencia Escolar, desde la salida y hasta el regreso al Establecimiento.

b) Los alumnos deben cumplir especialmente con lo siguiente:

- Los estudiantes deberan asistir a cada salida pedagdgica con buzo o uniforme del Colegio, segln
determine el o los profesores a cargo de la actividad.

- Los estudiantes deberan mantener el orden durante la salida, el trayecto, en el lugar de la visita y al
regreso al Colegio.

- Los estudiantes deberan seguir las instrucciones que entreguen el profesor/a y/o acompafiante(s) de

apoyo.

- Ante cualquier situacién inadecuada comunicar de forma inmediata a su profesor/a o acompafante de
apoyo, especialmente en los siguientes casos:

. Si un extrafio se acerca a hacerles preguntas o los invita a otro lugar.

o Si observan que un companiero se siente mal.

. Si un compafiero molesta de forma reiterada a otros.

. Si se percata de alguna conducta que contravenga el respeto hacia sus pares, adultos, autoridad y/o

bien publico o privado.

c) Los estudiantes deben respetar y cuidar la limpieza del medio de transporte, el lugar de la visita y el
medio ambiente.

d) Los estudiantes deben cuidar y hacerse responsable de sus accesorios personales.

e) Los estudiantes no podran portar mochilas o bolsos durante la salida, excepto que el docente a cargo lo
autorice y la salida lo amerite.

f) Cuando la salida comprenda un periodo de varias horas, los alumnos deberdn llevar al menos una
colacién fria y bebestible para evitar problemas de salud (por ejemplo: fatiga). Aplicarse bloqueador solar
y llevar un gorro o jockey para protegerse del sol.

g) No jugar con comidas o bebidas, por el peligro que tal hecho reviste para la salud de cada estudiante.

h) Los estudiantes que estén autorizados y participen de la actividad estdn cubiertos por el Seguro de
Accidente Escolar, de acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 16.744, D.S.N°313.

i) Inspectoria General, debera confirmar las autorizaciones de los apoderados y firmar el registro de salida
y entregar ndmina de alumnos y adultos participantes del viaje.

j) Ningun alumno podra salir sin haber sido debidamente autorizado por su apoderado y registrado, tanto
en la asistencia, como en el libro de salida.

k) En toda salida dentro o fuera de la Region Metropolitana, el docente encargado debera llevar el botiquin
de primeros auxilios y documentos de seguro escolar.

[) El profesor a cargo de la salida, llevara consigo, en sus contactos telefénicos, el nimero del Colegio para
informar de cualquier situacién.

m) En el trayecto en medios de transporte el alumno deberd mantenerse y conservar la ubicacion
designada por el profesor. Siempre debera utilizar el cinturdn de seguridad.

n) Esta estrictamente prohibido durante todo el trayecto de viaje en medios de transporte, pararse en las
pisaderas del transporte, sacar la cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas, correr, saltar tanto
en pasillos como sobre los asientos y/o cualquier accidon que atente contra su seguridad fisica.

fi) No subir ni bajar del medio de transporte cuando la maquina se encuentre en movimiento y/o sin
instruccidn del profesor a cargo de la actividad.

o) Los estudiantes deben respetar los horarios planificados para cada actividad dentro de la salida, asi
como desarrollar las tareas que el profesor designe.
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p) En caso que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania con algun lugar tal como
playa, rio, lago, piscina, etc. los estudiantes en ningln caso podrdn acceder a bafiarse o realizar actividades
recreativas o de juego sin que éstas estén contempladas dentro de la guia didactica y jamas sin ser
supervisados por algliin/a docente o adulto responsable. No obstante, lo anterior, quedara estrictamente

prohibido acceder a estos lugares si no se cuenta con salvavidas o con alguna indicacién que garantice la
seguridad del lugar.

g) Las Salidas Pedagdgicas para alumnos desde Pre Kinder a Enseflanza Media, deben realizarse siempre
en medios de transportes privados. La salida se inicia y finaliza en el Colegio.

[) Una vez finalizada la salida, el profesor a cargo, apoyado por los acompafiantes de apoyo, prepararan el
retorno, revisando la lista de participantes y verificando que cada uno de ellos se encuentre ubicado en el
asiento del bus.

4.- Al regreso de la salida pedagégica

a) Una vez arribado el bus con los estudiantes en salida pedagégica, y antes de descender, se procedera a
chequear el ingreso de los alumnos a las dependencias del Colegio, lo que sera registrado en la lista del
curso que portaba el docente. El proceso sera revisado por Inspectoria general, quien recogera la tarjeta
de identificacidn, entregada previamente al viaje.

b) Ningun alumno puede ser retirado por el apoderado antes de la realizacidn del proceso sefialado en el
punto a).

Il.- GIRAS DE ESTUDIO

1.- Antes del Viaje
a) Toda gira o viaje de estudio requiere de la aprobacién de la Direccion del establecimiento, para su
realizacion.

b) El viaje o gira de estudio debe hacerse efectiva en fechas, dentro del calendario escolar.

c) Considerando la letra b, queda cubierta por el Decreto N2 313/72 (Seguro Escolar).

d) Su duracién no podra exceder los quince (15) dias, incluidos los dias por traslado de ida y vuelta.
e) El destino debe definirse a mas tardar en el primer semestre (Mes de junio).

f) El profesor acompafiante sera el profesor de la asignatura que fortalece la gira de estudio. Si el viaje
complementa mas de una asignatura, sera la direccidn del Colegio quien determine la factibilidad de que
puedan asistir otros docentes.

g) Por cada 10 alumnos participantes debera concurrir un adulto acompafiante. En ese sentido, es
importante que se incorporen padres y apoderados, pudiendo sumarse, también otros profesores de
asignatura, para dar mayor confiabilidad y seguridad a los estudiantes y sus familias, situacion que
contempla la letra f.-

h) La gestidn de los recursos econdmicos para financiar la gira o viaje de estudio, seran de responsabilidad
de los Padres y Apoderados.

i) El Equipo Directivo se reservara el derecho de no autorizar a los alumnos que, durante el transcurso del
afo escolar, previo al viaje, hayan presentado problemas disciplinarios.

i) El programa final del viaje debe ser presentado a la Direccion del Colegio con 90 dias de anticipacion.

k) El viaje o gira de estudio debe ser solicitada a través de un documento formal, del que dispone el Colegio,
explicitando:

- La planificacidn didactica de la misma, en el cual se declara objetivos de aprendizaje de las asignaturas
gue se involucran en la salida y objetivos transversales que se fortaleceran en dicha actividad, como la
sana convivencia, respeto, tolerancia, colaboracién mutua y otros contenidos curriculares relacionados
con las Unidades desarrolladas durante el afio escolar.

- Némina de los alumnos participantes con RUT, domicilio, nombre y teléfono del apoderado.
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- Documento que acredite la conformidad y autorizacidn de padres y apoderados a organizar y participar
de la Gira o Viaje de estudio.

- Némina de apoderados acompafiantes con RUT, domicilio y teléfono.
- Forma de financiamiento de la actividad
- Fecha de realizacién y lugar de salida

-Transporte que se utilizara para acceder al lugar, adjuntando fotocopia de la documentacidn: Revisidon
Técnica, Permiso de Circulacidon, Registro de Seguros del Estado al dia, Licencia de Conducir. Si el traslado
es via aérea, informar a lo menos nombre de Linea Aérea y N2 de Vuelo. (Dato que puede quedar
pendiente hasta confirmar autorizacion del Colegio)

- Alojamiento que se utilizard indicando la direccidén exacta de ubicacion.

-Documento que acredite el programa de actividades diario que realizaran los alumnos junto a los
acompaniantes, tanto pedagdgicas como de esparcimiento.

- Compromiso individual firmado, en el que se declara conocer el protocolo y orientaciones respecto de
viajes o giras de estudio, el que se encuentra disponible en el punto 6e.-

[) La Direccidon del Colegio se pronunciara en el plazo maximo de 15 dias para autorizar, rechazar o pedir
mayor informacién de la actividad.

m) Sera la Direccién del Establecimiento Educacional y el Sostenedor, quienes reldnan los antecedentes,
cautelen en estricto rigor el cumplimiento de los requisitos y enviardn la solicitud con 15 dias habiles
como minimo de anticipacién al Departamento Provincial de Educacién respectivo, para que en ese
nivel se dicte la Resolucion Exenta que autorice la actividad y que ésta se adscriba al Decreto N2313//72,
que reglamenta el Seguro Escolar.

n) Para efectos de contratacidn de servicios de transporte terrestre, se solicita previamente

2.- Al momento de la salida
a) El profesor encargado debera llevar el listado de todos los estudiantes Dicho listado sera entregado por
Inspectoria General y quedara copia firmada por el profesor responsable en el establecimiento.

b) Cada alumno recibira la tarjeta de identificacién de cada uno de ellos, donde se especifica: Nombre, N°
de teléfono del docente a cargo, nombre y direccion del establecimiento educacional. b) Se registrara N2
de alumnos salientes y firma del docente a cargo en el libro de retiros que esta disponible en Secretaria de
Colegio. Este proceso lo realiza Inspectoria General.

c) Antes de la partida, Inspectoria General serd quien revisara tanto las condiciones externas e internas del
transporte, como la documentacion respectiva del vehiculo y conductor, para corroborar lo estipulado en
la documentacion formal presentada previa al viaje. En el caso de encontrar alguna irregularidad en alguno
de los aspectos sefialados anteriormente, se podra proceder al retraso en el horario de salida o cancelacién
de la misma, siendo Inspectoria General junto a Direccién del establecimiento los encargados de tomar la
determinacion.

d) Si las condiciones del transporte son favorables y cumplen con los requisitos de traslado de alumnos, se
procederd a la salida de los alumnos del establecimiento.

3.- Medidas de seguridad durante el Viaje o Gira de estudio:
a) Al momento de darse inicio a la gira, y hasta el término de ésta; el o los profesores acompafiantes
autorizados por el Colegio es (son) los responsables de esta actividad

b) Los docentes responsables llevaran en su poder formularios de Seguro Escolar, para presentar en los
Servicios de salud, ante cualquier situacion que requiera asistencia para algun alumno o alumna.

c) Cada alumno deberd portar durante todo el viaje o gira de estudios su cédula de identidad vy la tarjeta
de identificacidon que entrego el Colegio.

d) El o los profesores cuentan con toda la autoridad necesaria como para suspender la gira en el momento
que lo indique, en caso que por alguna eventualidad se vea alterado el normal desarrollo de ésta.

e) Se prohibe el consumo de tabaco al interior del bus en el utilizado como medio de transporte, acorde
con la ley del transito vigente, asi también en el lugar de alojamiento.
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f) Queda estrictamente prohibido el consumo y transporte de cualquier tipo de droga y alcohol durante la
realizacion de la gira o viaje de estudios.

g) Los estudiantes que deban hacer uso de algin medicamento, deberdn presentar la receta médica
correspondiente, que lo identifique como el paciente tratado y una autorizacién del apoderado para que
se le administre el medicamento.

h) Es deber de los alumnos asistentes mantener constantemente una sana convivencia. Esto incluye,
mantener una conducta de respeto hacia los docentes y apoderados acompafiantes, compaieros,
personas del lugar y publico en general.

i) Los participantes deben mantener una actitud acorde a las actividades que estén realizando. De lo
contrario, los profesores jefes tienen plena autoridad para excluir a uno o mas estudiantes de participar
en cualquier actividad que el grupo desarrolle.

j) Ningun alumno/a puede separarse del grupo sin antes haber solicitado la debida autorizacion al
profesor/a jefe.

k) Todo alumno(a) asistente, debe dar pleno cumplimiento a los horarios establecidos por el profesor jefe.

[) En el caso de salidas nocturnas, el grupo curso sélo podra dividirse bajo la supervisién del profesor/a jefe
y los otros adultos que acompanen.

m) Todo alumno/a que transgreda alguno de los puntos anteriormente sefialados, y bajo el criterio Del o
los profesores, en cuanto a la gravedad de la falta, se expone a quedar marginado/a de las actividades
propias de la gira de estudio. Una vez finalizada esta, el alumno/a, se expondra a recibir la sancion
pertinente seglin Manual de Convivencia.

4.- Al regreso de la Gira o Viaje de Estudio

a) Una vez arribado el bus con los estudiantes en salida pedagdgica, y antes de descender, se procedera a
chequear el ingreso de los alumnos a las dependencias del Colegio, lo que sera registrado en la lista del
curso que portaba el docente. El proceso sera revisado por Inspectoria general.

b) Ningun alumno puede retirarse del Establecimiento antes de la realizacién del proceso sefialado en el
punto a).

5.- DE LA CONTRATACION DE VIAJES O GIRAS DE ESTUDIO.
Antes de contratar servicios de viaje o giras de estudio, se solicita a los padres considerar los siguientes
aspectos:

5a.- Cada padre, madre y apoderado/a tiene derecho a conocer anticipadamente los términos y
condiciones en que se desarrollard la gira de estudios. El/a organizador/a tiene la obligacion de
proporcionar informacion veraz y oportuna (por ejemplo, a través de un programa o folleto informativo)
sobre la oferta del viaje.

Esta informacidn comprender3, segln sea el caso:

a) Informacion sobre los destinos y lugares que comprende la gira.

b) Duracidn del viaje, itinerario detallado, calendario, lugares de alojamiento y teléfonos.

c) La forma de transporte, con indicacidn de las caracteristicas técnicas relevantes del medio a ser utilizado.
Previsién de alternativa en caso de falla mecanica. En pasajes aéreos, si el programa incluye tasas de
embarque y traslado aeropuerto-hotel-aeropuerto.

d) Alojamiento: forma, ubicacidn, categoria del hotel (turista, primera, lujo) y caracteristicas tales como
tipo de pension (media, completa, desayuno). Debe especificarse si el valor de alojamiento es sobre la base
de habitacién individual, doble, triple u otro.

e) La prestacion de otros servicios relacionados, tales como tours, excursiones vy visitas, las incluidas y las
optativas.

f) Precio del tour y forma de pago. Informacion sobre el costo del programa y condiciones de
financiamiento. Si el pago es a plazo, informacidn sobre la tasa de interés aplicable al saldo de precio. Si se
aplica interés, no aceptar multas por atrasos en los pagos.

g) Inclusién de clausula en que la agencia de viaje se responsabiliza por los servicios incluidos en el
programa del operador y detalle sobre la forma y tiempo en que podran operar las cancelaciones
individuales, si se producen.
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h) Informacién General sobre pasaportes y visados y formalidades sanitarias.
i) Seguros comprometidos.

j) Restricciones relevantes, tales como nimero minimo de participantes, fechas entre las que es valido el
programa, etc.

k) Becas comprometidas por niumero de alumnos/as, tanto para alumnos/as como para profesores/as o
apoderados/as acompafiantes.

I) Datos personales del/a guia, de los/as conductores/as (clase de licencia, horas de servicio, etc.) y de
los/as acompafiantes, con descripcion de sus responsabilidades y funciones m) Datos del/a organizadora:
nombre y direccidén de sus representantes legales.

n) Cualquier otra informacién necesaria sobre las caracteristicas del viaje.

5b.- La informacidon proporcionada de acuerdo con las especificaciones precedentes obliga al/la
Organizador/a, originando su responsabilidad en caso de incumplimiento de las condiciones ofrecidas,
salvo que los cambios hayan sido conocidos y aceptados expresamente por los padres, madres y
apoderados/as, y que dicha aceptacidn conste en el contrato o en un anexo escrito.

5c.- Los apoderados organizadores tiene derecho y deber de formalizar las condiciones del viaje de
estudios en uno o mas contratos.

a) En estos contratos, que deben ser escritos, deben figurar claramente los derechos y obligaciones que
asumen por una parte los padres, madres y apoderados/as y por otra, el/la proveedora de los servicios
correspondientes.

b) Los contratos deben incorporar todas las cldusulas y aspectos convenidos anticipadamente. Una copia
debe quedar en poder de cada parte.

c) El contrato debera contener todas las menciones sefialadas en las caracteristicas relevantes, y, ademas,
todas aquellas condiciones especiales solicitadas por los Padres, Madres y Apoderados/as y aceptadas por
el/la organizador/a.

d) Recuerde siempre confirmar la informacidn recibida, especialmente los datos, direccién y teléfono de
los/as organizadores/as y de sus representantes legales.

e) Asegurese de que los términos del contrato estén redactados a su entera satisfaccion antes de firmar.

5d.- Antes de emprender el viaje, aseglrese de obtener datos y teléfonos del/a organizador/a o Agencia
de Viajes, o de otro organismo local de auxilio o de otro teléfono que permita contactar a la Agencia.
También requiera informacidon que permita contactar a los/as menores en Chile o en el extranjero, ya sea
con ellos/as directamente o con sus responsables.

5e.- Los apoderados organizadores tienen derecho a que se cumplan todas las condiciones publicitadas.

5f.- Los padres, madres y apoderados/as tienen el derecho a supervisar el cumplimiento de condiciones
de transporte y el deber de vigilar el cumplimiento de las obligaciones y de las condiciones en que se
prestan los servicios contratados, especialmente los de transportes, en el marco de las disposiciones del
Ministerio de Transporte.

5g.- Preocupese de contar con informacion clara respecto a las confirmaciones de vuelo y reservas, y
acerca de a quién acudir en caso de cambios de vuelo o cancelaciones.

6.- DE LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE TERRESTRE PARA SALIDAS PEDAGOGICAS Y/O
VIAJES O GIRAS DE ESTUDIO.

6a.- Respecto al transporte terrestre, seglin las recomendaciones entregadas por dicho Ministerio, los
padres y madres al contratar un bus o minibuds deben tener en cuenta lo siguiente:

a) Establecer en el contrato escrito quien es el/la responsable de la conducciéon y como se asumen
eventuales problemas.

b) Exigir que el/la conductora tenga licencia profesional y que el bus posea revisién técnica, permiso de
circulacion y seguro obligatorio al dia.

c) Revisar estado de neumaticos, luces y parabrisas. Si el viaje dura mas de cinco horas el bus debe contar
con dos conductores/as.
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d) El vehiculo debe tener un certificado de "servicio especial" visado por la Secretaria Regional Ministerial
(Seremi) de transportes, que puede ser exigido por carabineros/as.

e) Si los padres o madres contratan un bus para salir fuera del pais, éste no puede tener mas de 15 afos
de antigliedad y debe contar con un seguro internacional que serd requerido en la aduana.

En este sentido, pueden acercarse al Departamento de Fiscalizacion de la Subsecretaria de Transportes
para conocer en detalle las obligaciones y deberes que pesan sobre las empresas de transporte de
pasajeros. Ello a fin de prevenir incumplimientos que pueden derivar en menoscabos para los alumnos/as.

6b.- Los padres podran solicitar la presencia de Inspectores a la Subsecretaria de Transportes a través de
su pagina www.fiscalizacién.cl, quienes se encargaran de realizar la fiscalizacién a los vehiculos
contratados. En zonas urbanas se debe pedir con 7 dias de anticipacién a la salida del servicio, mientras
gue en sectores rurales se solicita 10 dias antes.

6¢.- Los vehiculos inspeccionados que no cumplan con las normas bdsicas de seguridad y documentacion,
seran multados, informandose del resultado tanto a la Direccién del Colegio como a los Padres y
Apoderados que solicitaron el control.

6d.- Ante cualquier dificultad, los apoderados tienen derecho a denunciar a SERNAC o a los Juzgados de
Policia Local competentes la mala calidad de los servicios contratados. Pueden dirigirse directamente
al/la organizador/a o proveedor/a responsable, solicitdndole la solucién del problema.

Si esta gestion no produce resultados satisfactorios, los padres, madres y apoderados/as tienen el derecho
de recurrir ante el SERNAC, el que iniciard la mediacién correspondiente para obtener una solucidon
satisfactoria para ambas partes.

Si la gestién de acercamiento tampoco tiene éxito, o si prefiere, directamente, sin necesidad de recurrir al
SERNAC, puede denunciar el incumplimiento o infraccién ante el/la Juez/a de Policia Local competente.

6e.- Para mayor claridad y formalidad, todo apoderado que se adhiere a la realizacién de gira o viaje de
estudio, deberd firmar este compromiso, documento que serda entregado junto a la carpeta de
antecedentes

qgue entrega la organizacion, a la Direccion del Establecimiento para la autorizacién y solicitud de
aprobacion por parte del MINEDUC, a través del Departamento Provincial de Educacion respectivo.

COMPROMISO DEL APODERADO RESPECTO DE LAS GIRAS DE ESTUDIO
D o T U SURTRURTTOt RUL: e apoderado (A) del
AlUMNO () ceeie e e st et e e
Tomo conocimiento de las orientaciones y de las normas sefialadas en este PROTOCOLO, respecto de los
viajes o giras de estudio, manifestando mi adhesidn al cumplimento de estas. Dando por entendido que
acepto plenamente las Normas del Reglamento de Convivencia Escolar Del Establecimiento.

Firma Apoderado(a) Firma Alumno (a)

Firma Profesor Jefe Firma Direccién

Fecha:
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lll.- PASEOS DE CURSOS

1.- Como se sefiala en los Articulos 161 y 162 del presente Reglamento Interno, los paseos de curso no
forman parte de las actividades lectivas del Colegio y su organizacidn y situaciones, hechos a consecuencia
de la misma es de exclusiva responsabilidad de quienes organizan, entiéndase apoderados y alumnos.

2.- Los alumnos que participen de estas actividades, no estaran protegidos por el Seguro Escolar, al que
tienen derecho los alumnos regulares que participan de actividades autorizadas, planificadas e informadas
por el Establecimiento.

3.- Independientemente de lo sefialado en el punto 1y 2, se sugiere a los apoderados que organicen este
tipo de actividades, considerar para la organizacion y desarrollo de la misma las indicaciones establecidas
en este protocolo, a fin de que lo organizado resulte exitoso para todos los participantes.

PROTOCOLO N° 5
PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS

La proteccidn de la maternidad en materia educacional, esta sustentada en la Ley 20.370. Especificamente,
encuentra su origen en el articulo 11 de dicha Ley, al disponer que “El embarazo y la maternidad en ningun
caso constituirdn impedimento para ingresar o permanecer en los establecimientos de educacion de
cualquier nivel, debiendo cada institucion educativa otorgar las facilidades académicas y administrativas
que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”. Por su parte la Superintendencia de Educacion a través
de la Circular N° 193/2018 regula el apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas estableciendo
medidas que deben resguardar los Establecimientos Educacionales para garantizar el derecho a la
educacioén, brindando las facilidades que correspondan para la permanencia del o la joven en el sistema
escolar, evitando asi la deserciéon de la o las alumnas embarazadas y/o madres y padres adolescentes.

En cumplimiento a la labor formativa en materia de Educacidn Sexual que le compete al Colegio se
desarrollard un Programa de Educacién de Afectividad y Sexualidad en todos los niveles de ensefianza, que
incluye estrategias preventivas del embarazo adolescente y de las ETS (enfermedades de trasmision
sexual),

para los niveles de 5° bdsico a 4° medio. Dicho programa es implementado por el Departamento
Psicoeducativo del Establecimiento.

PROCEDIMIENTO ANTE SITUACION DE EMBARAZO ADOLESCENTE
I.- PROCEDIMIENTO INICIAL

a) Las estudiantes que se encuentren embarazadas o el estudiante que sera padre, podran comunicarlo al
Colegio a través de su Profesor Jefe, Psicdloga, Profesor de asignatura, Inspector General o a través de
cualquier miembro del establecimiento, docente o no docente con el que sientan mayor confianza.

b) El funcionario que tome conocimiento del caso de alumna embarazada o estudiante que sera padre,
debe informarlo de inmediato a Direccidn y/o Inspectoria General, manteniendo reserva de la informacion
entregada.

c) Una vez que Direccion e Inspectoria General hayan tomado conocimiento de la condicidon de embarazo
de una alumna, o de estudiante que sera padre, se procederd a entrevistar a la alumna o futuro padre,
instancia en la cual se le dara cuenta de sus derechos como sus deberes, y se le brindard en todo momento
apoyo en el proceso. Ademas de indicarle que se procedera a realizar entrevista con los apoderados.

d) La Directora y/o Inspectora General citara a los apoderados y a los estudiantes, para confirmar la
situacién, comunicarles sus derechos y deberes, ofrecer todo el apoyo del Colegio y revisar junto a ellos el
Protocolo. Se le indicard también los beneficios con que puede contar desde el MINEDUC para evitar la
desercidn escolar, de tal forma, que la estudiante embarazada o el estudiante que serd padre, tenga todas
las facilidades para desarrollar su vida académica de acuerdo a la situacion de embarazo.
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e) En entrevista con apoderado se deben registrar aspectos tales como la situacion familiar y asegurarse
del apoyo que recibira el estudiante, de parte de su familia frente a la condicién de embarazo.

f) También se recopilard antecedentes de la estudiante embarazada tales como estado de salud de la
alumna, asistencia a controles, meses de embarazo, fecha posible del parto y certificados médicos que
acrediten su condicidn.

g) El apoderado/a firma la entrevista y el compromiso anexo, con el fin de resguardar que los estudiantes
continden asistiendo al Colegio, y cuente con el apoyo familiar necesario. Dicho compromiso se archiva
junto a la entrevista en la carpeta de antecedentes de la estudiante.

h) El Colegio a través del equipo psicoeducativo realizard acompafiamiento permanente, a través de
entrevistas, a la estudiante embarazada y al estudiante en condicién de padre, a fin de conocer su situacién
emocional, el apoyo familiar, y orientar acerca de la responsabilidad que le compete en esta nueva
condicién. Ademds de su situacidn escolar.

i) La Directora ingresara en el Sistema de Registro de Estudiantes Embarazadas, Madres y Padres de
JUNAEB a sus estudiantes.

j) Se deja establecido que se velara porque tanto los directivos, docentes, asistentes de la educacion y
demas miembros de la comunidad educativa deberan mostrar en su trato, respeto por la condicidn de
embarazo, maternidad o paternidad del estudiante, a fin de resguardar el derecho a estudiar en un
ambiente de aceptacion y respeto. El no cumplimiento de lo anterior se considerara falta a la buena
convivencia.

Il.- FACILIDADES ACADEMICAS

a) Con la aprobacidn de la Direccion del Colegio, la jefatura técnica respectiva elaborara un calendario
flexible que resguarde el derecho a la educacién de estas alumnas y alumnos, de brindarles apoyos
pedagdgicos especiales mediante un sistema de tutorias realizado por los docentes y en el que podran
colaborar sus compafieros de clases y de generar una propuesta curricular adaptada que priorice aquellos
objetivos de aprendizaje que le permitiran su continuidad de estudios.

b) Serd la Jefatura técnica correspondiente, quien informara a los profesores de todos los acuerdos y
facilidades que corresponda otorgar a la estudiante embarazada o el estudiante que sera padre.

c) Se permitira que asistan a las clases de Educacién Fisica en forma regular, siguiendo las orientaciones
del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas en forma diferencial o ser eximidas en los casos en que
por razones de salud asi procediera.

d) Tendran la posibilidad de eximirse de la asignatura de Educacidn Fisica hasta el término del puerperio y
también en casos calificados por el médico tratante.

e) Si el médico tratante determina, por razones de salud, solicitar término del afio académico por
adelantado, éste debera ser solicitado por escrito por los padres de la alumna y certificado con solicitud
del médico tratante. De acuerdo a su situacidn de salud, se establecerd un plan de trabajo que contemple
las facilidades para el término del afio escolar.

f) De acuerdo a su situacion de salud, se le daran las facilidades para todo tipo de las evaluaciones y
trabajos.

g) El personal del establecimiento cautelara que no sean expuestas las alumnas embarazadas al contacto
de materiales nocivos u otras situaciones de riesgo para su embarazo o lactancia, otorgando las facilidades
académicas pertinentes a fin de dar cumplimiento al curriculo.

l1l.- FACILIDADES ADMINISTRATIVAS
a) No se aplicaran medidas discriminatorias como cambio de establecimiento, expulsién, cancelacién de
matricula, negacién de matricula, suspensién u otro similar, por encontrarse en condiciéon de embarazo o

paternidad.

b) La alumna embarazada tiene derecho a la a la cobertura del Seguro Escolar, si llegase a requerirlo.
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c) Se mantendrd a la estudiante embarazada y también al estudiante en condicién de padre, en la misma
jornaday curso de origen, salvo que ellos expresen lo contrario, lo que debe ser avalado por un profesional
competente y respaldado por los apoderados.

d) La asistencia, permisos, horarios de ingreso y salida, diferenciando las etapas de embarazo (pre y
postnatal), maternidad y paternidad, seran acordados formalmente con los apoderados de la estudiante
embarazada o el estudiante que sera padre.

e) Se respetard su derecho a participar en organizaciones estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia
gue se realice en la que participen los demds alumnos y alumnas.

f) Se permitira que asistan a todas las actividades extra programaticas que se realicen al interior o fuera
del Colegio, con las excepciones que se deriven de las indicaciones del médico tratante.

g) La alumna embarazada tendrd el derecho de adaptar o usar vestimenta lo mas parecido el uniforme
escolar posible, de acuerdo a la condicidn fisica del embarazo.

h) En cuanto a la asistencia escolar, el Colegio no hara exigible el 85% de asistencia durante el afio escolar
a las estudiantes en estado de embarazo o maternidad. En el caso de que la estudiante tenga una asistencia
a clases menor a un 85% durante el afo escolar, la Direccidn del Colegio tiene la facultad de resolver su
promocion.

i) De acuerdo a la necesidad de la alumna embarazada se dara la posibilidad que haga uso de otras
dependencias como CRA, primeros auxilios, entre otras, en horario de recreo, para resguardo de su salud.

j) De acuerdo a la necesidad de la alumna embarazada, se dara la posibilidad que haga uso de los servicios
higiénicos cada vez que lo necesite.

k) Una vez nacido el nifio/a, se realizard una reunioén con la alumna y su apoderado en donde se otorgaran
las facilidades para las labores de amamantamiento, permitiendo la salida de la madre en horario
predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna, que debera contemplar una hora, sin considerar los
tiempos de traslado. Dicha autorizacion sera por escrito y estipulara el tiempo otorgado. Sera firmada por
el apoderado, lo que a su vez serd informado por escrito a los docentes correspondientes a través de
Inspectoria General.

[) Para los controles de salud del menor o cuando el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad
que requiera de su cuidado especifico, seglin conste en un certificado emitido por el médico tratante, el
Colegio brindara las facilidades pertinentes.

m) En el caso que un alumno fuese el progenitor, tiene derecho a:

m.1.- Permisos y adecuacion de horarios de entrada y salida dependiendo de las etapas del embarazo y su
rol como progenitor, (dichos permisos, entradas y salidas deben ser solicitados por el apoderado con
respaldo médico respectivo).

m.2.- Ser retirado del establecimiento en horario inusual, sélo cuando sus deberes como progenitor se lo
exijan. Estos retiros deben ser efectuados por el respectivo apoderado/a de manera presencial o en su
defecto, por persona mayor de 18 afios que el apoderado delegue y autorice por escrito la que ademas
debera presentar su cédula de identidad para gestionar el retiro de clases del o la estudiante.

m.3.- A justificar inasistencia a través de certificado médico por enfermedad de su hijo, al tratarse de
labores o cuidados acordes a su rol de padre.

m.4.-En el periodo de lactancia, de ser necesario, también a él se le dard las facilidades para cumplir con
su rol paterno.
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ANEXO

CARTA DE COMPROMISO DEL APODERADO

Nombre apoderado/a:
Nombre alumna/o:
Curso:
Fecha:

Como Apoderado/a, de mi consideracion:

Junto con saludar cordialmente, informo que en virtud de los antecedentes médicos de mi pupila/o que se
encuentra en situacién especial producto de embarazo o progenitor del estudiante y segun lo establecido
en el protocolo institucional del establecimiento me comprometo a lo siguiente:

-A informar al establecimiento educacional sobre la condicidon de embarazo o progenitor del estudiante y
cualquier aspecto relevante del proceso.

-Cada vez que mi pupila se ausente, debo concurrir al establecimiento a entregar el certificado médico
correspondiente.

-Debo velar para la efectiva entrega de materiales de estudio y el cumplimiento del calendario de
evaluaciones.

-Debo notificar al Colegio de situaciones como cambio de domicilio o si el hijo/a en condicién de embarazo,
maternidad o paternidad quedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.

-Mantener mi vinculo con el Colegio cumpliendo con mi rol de apoderado.

-Acompanaré a mi pupila para que asista a los controles, exdmenes médicos u otras instancias que
demanden atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o
total mi pupila durante la jornada de clases.

Certifico que mi pupila o pupilo en condicién de padre cuenta con redes de apoyo familiar para acompaiiar
el proceso de maternidad o paternidad que inicia, tanto en necesidades de salud como psicolégicas.
Declaro conocer el protocolo del Colegio, que aplica para alumnas en condicién de embarazo, maternidad
y paternidad

Nombre Run y firma del apoderado/a Firma Colegio

PROTOCOLO N° 6
ACCIDENTES ESCOLARES DE ESTUDIANTES DE EDUCACION PARVULARIA, BASICA Y MEDIA

El presente protocolo tiene por objetivo dar a conocer los procedimientos asociados a los accidentes
escolares, asi como también regularizar el uso adecuado del Seguro Escolar al cual tiene derecho cada uno
de los alumnos por su condicidn de estar matriculado en nuestro establecimiento.

Como colegio debemos evaluar y atender al alumno que sufriese un accidente ya sea en la sala, el patio o en
cualquier dependencia del establecimiento, proporcionandole el restablecimiento de su bienestar y/o los
primeros auxilios en el caso de un accidente leve o medianamente grave, como también derivarlo y/o
trasladarlo al centro asistencial mas cercano si la situacién asi lo amerita por su gravedad.

El colegio acude a los siguientes Centros de Salud en caso de accidente:

a) Hospital Dra. Eloisa Diaz, ubicado en Froilan Roa 6542, La Florida.
b) Cesfam Santa Amalia, ubicado en Santa Amalia N° 202, La Florida.

1.-- DOLENCIAS
Son aquellas que se manifiestan en el alumno de un momento a otro durante el transcurso de la jornada
escolar. Debe incluirse en esta categoria un dolor de cabeza, dolor estomacal, dolor muscular por un
movimiento inadecuado o fuerza mal hecha, y que requieren de una atencidn primaria.
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PROCEDIMIENTO:
a) Si sucede al interior de la sala, o en el patio durante clases, el profesor enviara al alumno o alumna
ala sala de primeros auxilios, procurando siempre que vaya acompafiado. Si sucede en recreo, sera
llevado/a por una inspectora de patio, directamente a la sala de primeros auxilios.

b) La encargada de sala de primeros auxilios procedera a brindar la atencidn a los estudiantes,tomando
sus datos, signos vitales y sintomatologia que presenta, e inmediatamente toma contacto telefénico
con el apoderado para informarle y solicitar una evaluacién médica. El alumno se mantiene en sala de
primeros auxilios el tiempo necesario hasta que sea retirado.

c) Una vez terminado el procedimiento, la encargada registra en la bitacora de sala de primeros auxilios
como respaldo de la atencion (fecha, alumno, curso, motivo, lugar del hecho, insumo utilizado,
atendido por).

d) La administracion de cualquier tipo de medicamento (inclusive un paracetamol) no sera utilizado por
esta area, puesto que esto debe ser indicado por personal de salud debidamente calificado y se debe
garantizar la seguridad para el paciente. Cabe sefialar que en esta clasificacién no se incluye dolencias
diagnosticadas por un especialista, que requieren medicamentos permanentes o por un tiempo
determinado. Es responsabilidad del apoderado informar a Inspectoria General de dicha situacion y
mantener para uso del alumno el medicamento adecuado. En el caso de los alumnos mas pequefios (PK
a 6° basico), informar al profesor(a) jefe, via Agenda Escolar, el uso de este medicamento y la dosis
necesaria para que éste, a su vez, informe oportunamente a la encargada de sala de primeros auxilios
dicha situacién. En casos circunstanciales y para agilizar los procesos, contaremos con la ayuda de
Inspectoria General.

e) En el caso que el padre, madre y/o apoderado de un estudiante solicite que personal del
establecimiento suministre un medicamento por necesidades de salud del estudiante, debe presentar:

-La respectiva receta médica emitida por profesionales de la salud calificado para ello.

-La receta médica debe contener: Datos del alumno, nombre del medicamento, dosis, frecuencia de
administracién y duracion del tratamiento.

-La persona responsable de administrar el medicamento, sera la encargada de primeros auxilios del
colegio o quien determine la Direccién del Establecimiento.

-En dependencias de sala de primeros auxilios se contara con una carpeta en donde se debe archivar
la solicitud y copia de la receta correspondiente.

2- ACCIDENTES ESCOLARES MENOS GRAVES

Se entenderd por accidentes menos graves aquellas situaciones que necesitan de la prestacion de primeros
auxilios como heridas o golpes en alguna parte del cuerpo.

PROCEDIMIENTO:

a) Si sucede al interior de la sala, el profesor(a) enviara a un alumno(a) del curso a buscar a la Inspectora
del nivel y ésta trasladara al afectado(a) a las dependencias correspondientes o solicitarad camilla si fuese
necesario, en cambio, si ocurre en el patio, se encargara la inspectora de nivel correspondiente del traslado
a Primeros auxilios.

b) Puede suceder que, en un caso puntual, sea ésta la que deba dar la prestacién de la atencién, ya que el
afectado no se pueda mover del lugar temporalmente. Una vez contenido el hecho, trasladara al afectado
a las dependencias correspondientes.

c) La encargada de primeros auxilios revisa al estudiante y aplica los primeros auxilios necesarios, tales
como aplicacién de hielo y curacién.

d) Se comunica a Inspectoria General del nivel correspondiente lo sucedido y sera este estamento quien
autorizara que la encargada de primeros auxilios llame al apoderado y comunique la situacién.

e) La encargada de primeros auxilios comunica procedimiento de la atencidn al apoderado via telefénica y
agenda escolar.

f) Es Inspectoria General quien evalla el traslado a asistencia publica (posta) si fuese necesario. En dicho
caso, se solicitard al Apoderado que vaya a buscar al alumno para que pueda trasladarlo. En caso contrario
y ante la imposibilidad de hacerlo, autorice su traslado. La encargada de sala de primeros auxilios prepara
Formulario de Seguro Escolar y un funcionario indicado por inspectoria general, acompafia al afectado
hasta el centro de atencién si el apoderado no pudo realizar el traslado.
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La encargada de enfermeria, deja copia del formulario con firma de recepcidn, que acredita la entrega y
luego solicita al apoderado la copia de la atencidn realizada en el servicio de salud.

g) Una vez terminado el procedimiento, la Encargada registra en la bitacora de primeros auxilios como
respaldo de la atencién (fecha, alumno, curso, motivo, lugar del hecho, insumo utilizado, atendido por).

3.- ACCIDENTES ESCOLARES GRAVES

Son aquellos que requieren de la atencién inmediata de un centro asistencial, como caidas fuertes, golpes
en la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas sangrantes por cortes profundos, quemadura, pérdida del
conocimiento, atragantamiento por comida u otros.

PROCEDIMIENTO:

a) Si sucede al interior de la sala, el profesor enviara a un alumno(a) del curso a buscar a la inspectora del
nivel correspondiente quien avisara a la encargada de primeros auxilios y ésta trasladara al afectado(a) a
las dependencias correspondientes o solicitara camilla si fuese necesario0. En cambio, si ocurre en el patio,
se encargara la inspectora de nivel correspondiente, de prestar la atencion oportuna y/o trasladar a
Primeros auxilios.

b) Se avisa de inmediato a Inspectoria General, quien coordinard la manera mas viable de trasladar al
alumno al servicio de salud mas cercano. La encargada de sala de primeros auxilios prepara Formulario de
Seguro Escolar y un funcionario indicado por inspectoria general, acompana al afectado hasta el centro de
atencién. De manera paralela se llama a Apoderado para indicar lo sucedido y que se reldnan a la brevedad
en la urgencia.

c) La persona enviada con el alumno debe estar siempre en contacto con el colegio por via telefénica.
Permanecerd acompafiando hasta que se presente el Apoderado.

d) Una vez terminado el procedimiento, la encargada de primeros auxilios registra en la bitdcora como
respaldo de lo sucedido (fecha, alumno, curso, motivo, lugar del hecho, quien deriva).

4.- ACCIDENTES DE TRAYECTO
a) Este accidente esta cubierto por el Seguro Escolar.

b) La paramédico una vez avisado el Inspector general y con la participacién de un testigo directo del
accidente, llena el formulario de Seguro Escolar para que el Apoderado pueda solicitar la atencién médica
gratuita en el centro asistencial mas cercano.

c) El Inspector general hace la investigacion respecto a las circunstancias del accidente.

d) El Inspector general informa al Director.

5.- ACCIDENTE EN ACTIVIDADES DEL COLEGIO FUERA DEL ESTABLECIMIENTO
a) El docente responsable de la actividad evalua la gravedad del accidente.

b) De ser necesario solicita inmediatamente la Ambulancia.
c) Informa de inmediato al Inspector general del nivel correspondiente.

d) El docente llama por teléfono al apoderado para comunicarle la situacién e indicarle donde se encuentra
el alumno.

e) De no ser necesaria la ambulancia, el docente llama por teléfono al Apoderado y solicita su presencia en
el lugar del accidente.

6.-ACCIDENTES QUE CUBRE EL SEGURO ESCOLAR
a) Los que ocurran con causa u ocasién de los estudios, excluyendo los periodos de vacaciones.

b) Los ocurridos en el trayecto directo de ida o regreso, entre La residencia del estudiante y el
establecimiento educacional, o el lugar donde realice su practica educacional.

7.- DENUNCIA DE UN ACCIDENTE ESCOLAR

a) El director del establecimiento debe hacer la denuncia del accidente, a través del formulario de
Declaracién Individual de Accidente Escolar. También puede realizarla un miembro del Equipo Directivo,
el o la funcionaria a cargo del Establecimiento en ausencia del Director /a o a quien le corresponda atender
un accidente escolar.

b) La denuncia también podrd ser hecha por cualquier persona que haya tenido conocimiento de los
hechos o un familiar del afectado, si la obligacién no hubiere sido cumplida por el director del
establecimiento en el plazo de 24 horas de ocurrido el accidente.

c) La denuncia debe realizarse ante el Servicio de Salud que corresponda al domicilio del establecimiento
a través del formulario disponible para ello.
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8.- RESPECTO DE ESTA LEY CABE SENALAR

La Ley de Seguro de Accidentes Escolares N2 16.744, Decreto 313, que protege a todos los estudiantes que
sufren accidentes durante las horas de clases o en el trayecto desde y/o hacia sus hogares. Respecto de
esta ley, cabe sefialar:

a) La atencién de urgencia se brinda en los servicios hospitalarios y postas del Ministerio de Salud, por lo
que la atencion es gratuita.

b) El alumno/a accidentado(a) es derivado/a de ser necesario a un centro de atencion de urgencia publica,
por personal del colegio, a través del formulario de Declaracién Individual de Accidente Escolar.

c) Los padres o apoderados del alumno accidentado seran informados de inmediata de la derivacién al
Servicio de Urgencia. El apoderado o algun familiar responsable debera hacerse presente en sala de
primeros auxilios del Colegio o al Servicio de Urgencia para acompaiiar al alumno. Sila comunicacién con
los padres no se produce, de inmediato sera trasladado por personal del colegio, teniendo presente la
gravedad del accidente.

d) Si la atencién de urgencia del Servicio Publico de salud emite alguna receta médica, ésta sera costeada
por el apoderado.

e) Los beneficios de este seguro se suspenden en los periodos de vacaciones escolares.

f) El seguro comprende el pago de una pensidn de invalidez si a consecuencia de un accidente escolar
perdiere el estudiante, a lo menos, un 70% de su capacidad para trabajar, actual o futura, segun evaluacién
que debera hacer el respectivo servicio de Salud.

g) También considera una cuota mortuoria para quien se haya hecho cargo de los gastos de los funerales
de quien fue victima de un accidente escolar.

h) Para hacer efectivos estos beneficios es necesario acudir al Instituto de Normalizacién Previsional.
(I.N.P).

i) Es muy importante que cuando un nifio o nifia haya sufrido un accidente que lo ha obligado a ausentarse
por periodos prolongados, los establecimientos otorguen facilidades para su reinsercién en la vida escolar.
Los Directores estan facultados para autorizar, en estos casos, asistencias anuales menores de las exigidas
para la aprobacién y promocion.

j) Todo estudiante invalidado a consecuencia de un accidente escolar, que experimente una merma
considerable en su capacidad de estudio, calificada por el respectivo servicio de Salud, tendra derecho a
recibir educacién gratuita del Estado en establecimientos comunes o especiales, de acuerdo con la
naturaleza de la invalidez. Para estos efectos los padres o apoderados deberd acudir al Ministerio de
Educacion a través del Departamento Provincial de Educacion que corresponda, para realizar los tramites
pertinentes.

k) Es muy importante que los Padres Y Apoderados conozcan los beneficios del Seguro Escolar y que, en
caso de ser derivados a una asistencia publica, ésta debe ser la correspondiente a la ubicacion del
Establecimiento.
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VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES DE EDUCACION PARVULARIA, BASICA Y MEDIA

DENUNCIANTE

Las denuncias podran ser realizadas por cualquier miembro de la comunidad
educativa como afectado, un testigo directo de la falta o quien tome
conocimiento de la falta por cualquier medio.

ACOGIDA DE LA DENUNCIA

La acogida de la denuncia puede hacerla:

El profesor jefe, educadora de parvulos, el profesor de asignatura, el inspector
de pabelldn, inspector general que le corresponda a cada ciclo, miembros del
equipo directivo y/o psicoeducativo o directamente con el Encargado de
Convivencia.

ADOPCION DE MEDIDAS
URGENTES

El adulto o docente que tome conocimiento de hechos de vulneracion de
derechos (art. 197 de este Reglamento) de algun estudiante y que requiera
atencién inmediata de primeros auxilios o derivacién al centro de salud si fuese
necesario, brindara esta primera atencién mientras se informa a algin miembro
del equipo directivo, y/o equipo psicoeducativo para brindar la primera ayuda
en contencién y apoyo emocional, si se requiere.

Paralelamente lo anterior, comunica todos los antecedentes al Inspector
General del nivel.

ACTIVACION DEL
PROTOCOLO

1. Toda denuncia que contemple una falta muy grave en el marco de
vulneracion de derechos a algun estudiante, generara que se inicie la activacion
del protocolo, investigacion de los hechos y/ o denuncias a los organismos
competentes, si la situacion lo amerita.

2. El responsable de activar el protocolo serd el Encargado de Convivencia o
algun miembro del equipo psicoeducativo (orientador — psicéloga). Si por
alguna razén no se encontraran ninguno de estos profesionales, lo hard
Inspectoria General o un Directivo del Colegio.

3. Se informa del caso a la Direccidn del Colegio y a los profesores jefes en caso
de alumnos involucrados, dejando constancia escrita.

4. Se toma contacto con el o los apoderados de los estudiantes involucrados,
via telefénica respaldado por correo o WhatsApp, para solicitar su presencia en
el Colegio para latoma de conocimiento del caso y de las acciones que el Colegio
debe implementar, lo que incluye la investigacion de los hechos. Se deja registro
escrito de la entrevista, la que siempre serd realizada por dos miembros del
equipo directivo y/o psicoeducativo.

5. Se abrird un expediente sobre el caso donde queda registro escrito y
documentado de todas las acciones realizadas (declaraciones, informacion,
entrevistas, medios de prueba, etc.).

OBLIGACION DE DENUNCIA
DE POSIBLES DELITOS

El Colegio, a través de la Direccidon, encargado de convivencia u otro
funcionario directivo, docente o asistente de la educacion tiene la obligacidn
de denunciar a Carabineros, PDI, Fiscalia y/o Tribunales de Familia, cuando
existan antecedentes que hagan presumir o se tenga conocimiento de hechos
de vulneracién de derechos que podrian constituir delitos y que afectaren a
los/as estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento, dentro
de las 24 horas siguientes al momento en que se tomaren conocimiento de
los hechos, con el objeto de dar cumplimiento a las obligaciones legales
establecidas en los Articulos 175 (letra e) y 176 del Cédigo Procesal Penal.

e Llas denuncias pueden ser realizadas en:

- Carabineros en la Subcomisaria N236 -Suboficial Samuel Tiznado Rivas;
ubicada en Avenida La Florida N29081, La Florida.
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- Plan cuadrante 169, celular +56992586931.
- PDI La Florida, ubicado en José Miguel Carrera N2 475 - La Florida
- Fiscalia La Florida, ubicada en Avenida Américo Vespucio N26801,

teléfono 29655600, pagina web
http://www.ficaliachile.cl/Fiscalia/quienes/formularios.jso

- Tribunales de Familia en la pagina web http://www.pjud.cl

Y si corresponde a través de correos u oficios.
Esto sin perjuicio de la denuncia que pueda efectuar la victima.

Frente a un hecho constitutivo de posible delito, si el apoderado o tutor legal
del menor agredido o afectado, realiza la denuncia antesque el Colegio éste
le solicitara el comprobante de dicho tramite.

Si otro miembro de la Comunidad escolar decide realizar la denuncia en forma
directa, debe informar posteriormente al Colegio (Director/a o encargado de
convivencia) de la accién realizada para incorporar este antecedente en el
proceso investigativo a fin de informar al apoderado del estudiante
denunciado.

REGISTRO DE LA DENUNCIA

El Encargado de Convivencia Escolar o en su ausencia el Inspector General
deberd tomar registro escrito de los antecedentes dentro de las 24 horas
siguientes desde que toma conocimiento de los hechos.

En el registro que sera parte del expediente del caso, se recopilard los siguientes
datos:

a) Nombre completo de la persona que denuncia

b) Identificacion de la falta a la convivencia escolar.

c) Exposicion detallada de los hechos, declaraciones, evidencias fotograficas o
de redes sociales, si las hubiese.

d) Otros antecedentes relevantes que puedan aportar a la investigacion.

e) Realizar una evaluacién preliminar del caso y proponer la adopcion de
medidas de resguardo definidas en el Reglamento Interno.

En este paso se deberd determinar, de acuerdo a los relatos o evidencias
recepcionadas, si la denuncia se ajusta a un hecho constitutivo de posible delito
f) Informar a la Direccidn del Colegio de los antecedentes de la denuncia.

EVALUACION/ADOPCION
DE MEDIDAS DE
RESGUARDO

1. El encargado de convivencia en acuerdo con el equipo directivo vy
psicoeducativo, podran aplicar medidas de resguardo segun la situacion lo
amerite, con la finalidad de asegurar la tranquilidad e integridad fisica y
psicoldgica de los involucrados especialmente en faltas muy graves o gravisimas
o en situaciones de salud mental que afecten a los estudiantes.

2. Las posibles medidas de resguardo se encuentran descritas en el articulo 311
y 312 del Reglamento interno y son:

a) Receso pedagdgico:
b) Derivacién a especialistas internos, externos o instituciones.
c) Cambio de curso

EXCEPCIONALES
a) Reduccion de jornada:
b) Pausa de presencialidad:

3. En el caso que el presunto victimario sea el padre, madre o apoderado, se
aplicara medida de resguardo de prohibicion de ingreso al Colegio descrita en
el articulo 312 de este Reglamento

DERECHOS DE VICTIMA Y
VICTIMARIO AL DEBIDO
PROCESO

Frente a hechos de vulneracién de derechos de nifios, nifias y adolescentes, a
los involucrados le asisten los siguientes derechos, como parte del debido
proceso:

a) Respeto por su dignidad, integridad, honra, identidad.
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b) Confidencialidad y privacidad de los involucrados. En el caso de parvulo se
resguardara especialmente la intimidad e identidad del afectado y de
involucrados.

c) Respeto a la presuncidn de Inocencia.

d) Comunicacion al estudiante y a su apoderado, de la falta establecida en el
Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar.

e) Posibilidad de todas las partes a ser oidas, dando la opcidn al estudiante y a
su apoderado de entregar los antecedentes para su defensa.

f) Resolucién fundamentada y en un plazo razonable.

g) Garantia del derecho a solicitar la revision de la medida antes de su
aplicacién.

h) Respeto a los principios que inspiran el sistema educativo, como la
proporcionalidad de las sanciones, la transparencia, la dignidad del ser humano,
la no discriminacién arbitraria, el interés superior del nifio, nifia y adolescente
y la autonomia progresiva, en el caso de los parvulos.

PLAZOS DE INVESTIGACION

Se dard inicio a la investigacion dentro de las 24 horas habiles siguientes desde
que la Direccién toma conocimiento. La investigacion, no podra exceder de los
5 dias habiles como plazo investigativo. Dicho plazo podra ser extendido por 2
dias habiles mas.

PROCEDIMIENTOS DE
INVESTIGACION

1.- Encargados de investigar las denuncias

Todas las denuncias seran investigadas por el Encargado de la Convivencia
Escolar que, en coordinacién con los Inspectores Generales y apoyo del equipo
psicoeducativo, procedera a la investigacion. En caso de ausencia del encargado
de convivencia serd la Direccion del Colegio quien designe a la persona
encargada de investigar, lo que quedara en acta escrita, como parte del
expediente del caso.

2.- Los antecedentes a registrar en la investigacion de la denuncia deberan
contemplar a lo menos, los siguientes datos:

a) ldentificacién del estudiante vulnerado.

b) Identificacién de quien puede estar vulnerando sus derechos.

c) Identificacion de testigos.

d) Identificacion de otras personas que tengan relacién con la situacién de
agresion.

e) Los hechos declarados por los involucrados directos e indirectos si los
hubiere.

f) Medios de pruebas y/o evidencias.

3.- En los casos de denuncia constitutivas de delito, una vez puesto los
antecedentes ante los organismos competentes (Fiscalia, PDI, Carabineros,
Ministerio Publico y/o Tribunales de Familia) el caso quedard a cargo de las
autoridades para nuevos procedimientos, en su ambito de accion.

4.- Las entrevistas seran realizadas por el Encargado de Convivencia y puede ser
apoyado por algin miembro del equipo psicoeducativo y/o Directivo, siempre
y cuando esto no contravenga una investigacion judicial.

Se podran realizar las siguientes acciones o medidas:

MEDIDAS ORDINARIAS:

a) Entrevista con los apoderados del estudiante, para dar a conocer el hecho
denunciado; pudiendo ser citados durante el proceso de investigacion y al
concluir la misma.

b) Entrevista individual con el afectado. En el caso de parvulo no se realizard
nuevas entrevistas que tiendan a revictimizar al nifio/a.

c) Entrevista a profesores jefes, y otros si corresponde de acuerdo a los hechos.

MEDIDAS EXTRAORDINARIAS (optativas, de acuerdo con el mérito de la
investigacion)

e) Entrevista con integrantes de la comunidad escolar que pudieran aportar
antecedentes relevantes a la investigacidn, cuando corresponda y de acuerdo a
los hechos.
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f) Revisar registros, documentos, imagenes, audios, videos que sean atingentes
a los hechos.

g) Pedir informes evaluativos a profesionales internos.

h) Solicitar a los funcionarios del establecimiento la adopcidn o realizacién de
determinadas medidas para el correcto desarrollo de la investigacién

5.- Las entrevistas y evidencias recabadas en la investigacion, relacionadas con
el hecho que se denuncia, serdn confidenciales y resguardadas las cuales
podrdn ser utilizadas durante la investigacion como medios de prueba. No
tendran acceso a dichos antecedentes terceros, ajenos a la investigacién, con
excepcion de la autoridad publica competente que lo requiera en un proceso
investigativo judicial o de fiscalizacion de autoridades educativas.

DE LA INFORMACION

1. Durante el proceso se podra entregar informacion de los avances a los padres
de los estudiantes afectados, y/o adultos involucrados, a través de entrevistas
personales o por correo electrdnico.

2. En casos de especial connotacidon que amerite informar a la comunidad
educativa se realizarda mediante comunicado al o los cursos, difundido a través
de la profesora jefe y directiva de curso por medios digitales o documento
impreso, resguardando siempre el respeto por la intimidad, identidad de los
involucrados e interés superior del NNA.

INFORME DE CIERRE

1. Al término de la investigacién y una vez analizados todos los antecedentes,
el Encargado de Convivencia emitira y presentard un informe completo de
cierre, a la Direccidon del establecimiento con la conclusion del caso.

2. Este informe debera contener la vulneracion cometida, resumen de las
acciones realizadas desde la acogida de la denuncia, con sus respectivos
respaldos, y las medidas de resguardo aplicadas.

3. El informe contendra, ademas, las medidas formativas y reparatorias que
proceda aplicar para cada situacion abordada y que aportan a la superacidon del
caso, pudiendo ser aquellas sefialadas en los articulos 307, 308, 309 y 310.
Medidas formativas:

a) Reflexion guiada:

b) Didlogo grupal reflexivo:

c) Apoyo pedagdgico:

d) Derivacién psicoeducativa:

Medidas reparatorias

a) Disculpa verbal o por escrito por la falta cometida.

b) Acompafiamiento de parte del equipo psicoeducativo para estudiantes
afectados por vulneracién cometidas por otros.

c) Disculpas verbales o por escrito de un denunciante, si al término de un
proceso investigativo se concluye que la acusacién es infundada, que existié
informacidn o antecedentes no verdaderos.

4. El informe contendra también la medida disciplinaria correspondiente a la
falta, de acuerdo al Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, sefialadas en
los articulos: Articulos 318 y 319 aplicables para padres, madres y apoderados,
dando especial énfasis a la medida de carta compromiso.

Para determinar la sancién se considera en el andlisis, atenuantes y agravantes
definidas en el Reglamento Interno en su articulo 299.

Para los casos denunciados a las autoridades de vulneracién de derecho que
puedan constituir delitos, sera el Ministerio Publico y/o Tribunales de Familia,
quienes dictardn un veredicto con adopcidon de medidas adecuadas para la
proteccion del nifio, nifia o adolescente. Pero mientras dure el proceso judicial
el Colegio aplicard medidas formativas y de resguardo a favor del estudiante.

5.- En el informe se especificara si el caso requiere seguimiento interno, por
parte de algun estamento del Colegio.

6.- Si corresponde, se incorporan sugerencias de gestion para prevenir futuros
hechos similares.
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7. Direccién revisa el informe y da la aprobacidon del mismo o presenta
observaciones.

CIERRE DE LA
INVESTIGACION

1. Una vez concluida la investigacion el Colegio, contara con 2 dias habiles
maximo para informar de las conclusiones a los involucrados.

2. Se citard a entrevista a todos los involucrados, y se les informard las
conclusiones del Informe, junto a las medidas formativas, de resguardo,
reparatorias y sanciones aplicadas o por aplicar, si corresponden.

En esta entrevista el apoderado debe informar si hara uso del derecho a
apelacion.

PROCESO DE APELACION

1. El apoderado tendra derecho a la apelacidn de la medida disciplinaria que se
aplique.

Dicha apelacién debe ser presentada por escrito a la Direccion del Colegio,
incorporando nuevos antecedentes si se cuenta con ellos.

El plazo para apelar a la medida es de 3 dia habiles, contados desde que toma
conocimiento de la resolucion en el cierre del caso.

2. El Colegio tendra un plazo maximo de 5 dias habiles para responder a la
solicitud de apelacidn. Esta respuesta sera entrega al apoderado en entrevista
formal o por escrito a través de correo electrdnico.

CONSIDERACIONES

1. Frente a casos de vulneracion de derechos y a la activacién del Protocolo, es
importante tener en cuenta:

a) Siempre ha de primar el interés superior del nifo, por lo tanto, no se debe
minimizar la situacién

b) No actuar apresuradamente

c) El actuar debe ser preventivo y protector

d) Un procedimiento inadecuado puede amplificar el dafo ya ocasionado o
generar nuevos danos a la persona afectada o a involucrados inocentes.

2. La reiteracién de vulneracién de derechos hacia un estudiante, o el no
cumplimiento de los compromisos adquiridos anteriormente, ameritara una
nueva aplicacion de este protocolo que contempla medidas, formativas,
reparatorias y sancionatorias y eventualmente la denuncia a las autoridades.

3.- El Colegio aplica estrategias de prevencion estipuladas en el articulo 200 del
presente Reglamento, a través de su equipo directivo y psicoeducativo.

PROTOCOLO N° 8

AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL EN ESTUDIANTES DE EDUCACION

PARVULARIA, BASICA Y MEDIA

DENUNCIANTE

Las denuncias podran ser realizadas por cualquier miembro de la comunidad
educativa como afectado, un testigo directo de la falta o quien tome
conocimiento de la falta por cualquier medio.

ACOGIDA DE LA DENUNCIA

La acogida de la denuncia puede hacerla:

El profesor jefe, educadora de parvulos, el profesor de asignatura, el inspector
de pabelldn, inspector general que le corresponda a cada ciclo, miembros del
equipo directivo y/o psicoeducativo o directamente con el Encargado de
Convivencia.

ADOPCION DE MEDIDAS
URGENTES

El adulto o docente que tome conocimiento de agresiones sexuales y hechos
de connotacién sexual, brindard atencion a los involucrados, de primeros
auxilios o derivacion al centro de salud si fuese necesario, mientras se informa
a algun miembro del equipo directivo, y equipo psicoeducativo para brindar
la primera ayuda en contencidn y apoyo emocional.

Efectuado lo anterior comunica todos los antecedentes al encargado de
Convivencia Escolar.

ACTIVACION DEL
PROTOCOLO

1. Toda denuncia que contemple una falta gravisima en el marco de
agresiones sexuales y/o hechos de connotaciéon sexual darad inicio a la
activacion del protocolo e investigacion de los hechos.
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2. El responsable de activar el protocolo serd el Encargado de Convivencia. Si
por alguna razén éste no se encontrara, la Direccion del Colegio determinara
quién serd el encargado de dar inicio a dicha investigacion.

3. Se informa del caso a la Direccidén del Colegio y a los profesores jefes en
caso de alumnos involucrados, dejando constancia escrita.

4. Se toma contacto con el o los apoderados de los estudiantes involucrados,
via telefénica respaldado por correo o WhatsApp, para solicitar su presencia
en el Colegio para la toma de conocimiento del caso y de las acciones que el
Colegio debe implementar, lo que incluye la investigacidon de los hechos. Se
deja registro escrito de la entrevista.

5. Se abrird un expediente sobre el caso donde queda registro escrito y
documentado de todas las acciones realizadas (declaraciones, informacion,
entrevistas, medios de prueba, etc.).

OBLIGACION DE DENUNCIA
DE POSIBLES DELITOS

El Colegio, a través de la Direccidn, encargado de convivencia u otro
funcionario directivo, docente o asistente de la educacidn tiene la obligacion
de denunciar a Carabineros, PDI, Fiscalia y/o Tribunales de Familia, cuando
existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga
conocimiento de hechos que podrian constituir delitos (abuso y/o agresidn
sexual, lesiones relevantes u otros) que afectaren a los/as estudiantes o que
hubieren tenido lugar dentro o fuera del establecimiento, dentro de las 24
horas siguientes al momento en que se tomaren conocimiento de los hechos,
con el objeto de dar cumplimiento a las obligaciones legales establecidas en
los Articulos 175 (letra e) y 176 del Codigo Procesal Penal.

e Las denuncias pueden ser realizadas en:
- Carabineros en la Subcomisaria N236 -Suboficial Samuel Tiznado Rivas;
ubicada en Avenida La Florida N29081, La Florida.
- Plan cuadrante 169, celular +56992586931.
- PDI La Florida, ubicado en José Miguel Carrera N2 475 - La Florida
- Fiscalia La Florida, ubicada en Avenida Américo Vespucio N2801,

teléfono 29655600, pagina web
http://www.ficaliachile.cl/Fiscalia/quienes/formularios.jso

- Tribunales de Familia en la pagina web http://www.pjud.cl

Y si corresponde a través de correos u oficios.
Esto sin perjuicio de la denuncia que pueda efectuar la victima.

Frente a un hecho constitutivo de posible delito, si el apoderado o tutor legal
del menor afectado, realiza la denuncia antes que el Colegio, éste le solicitara
el comprobante de dicho tramite.

Si otro miembro de la Comunidad escolar decide realizar la denuncia en forma
directa, debe informar posteriormente al Colegio (Director/a o encargado de
convivencia) de la accidn realizada para incorporar este antecedente en el
proceso investigativo a fin de informar al apoderado del estudiante
denunciado.

REGISTRO DE LA DENUNCIA

El Encargado de Convivencia Escolar o en su ausencia el Psicdlogo u
Orientador del Colegio debera tomar registro escrito de los antecedentes
dentro de las 24 horas siguientes desde que se toma conocimiento de los
hechos.

En el registro que sera parte del expediente del caso, se recopilara los
siguientes datos:

a) Nombre completo de la persona que denuncia

b) Identificacion de la falta a la convivencia escolar.

c) Exposicion detallada de los hechos, declaraciones, evidencias fotograficas o
de redes sociales, si las hubiese.
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d) Otros antecedentes relevantes que puedan aportar a la investigacién.

e) Realizar una evaluacién preliminar del caso y proponer la adopcién de
medidas de resguardo definidas en el Reglamento Interno.

En este paso se deberd determinar, de acuerdo a los relatos y evidencias
recepcionadas si la denuncia se ajusta a un hecho constitutivo de posible
delito o a un hecho de connotacién sexual no constitutiva de delito (Art. 204-
205 eventualmente).

f) Informar a la Direccion del Colegio de los antecedentes de la denuncia.

EVALUACION/ADOPCION
DE MEDIDAS DE
RESGUARDO

1. El encargado de convivencia en acuerdo con el equipo directivo vy
psicoeducativo, podran aplicar medidas de resguardo segun la situacién lo
amerite, con la finalidad de asegurar la tranquilidad e integridad fisica y
psicolégica de los involucrados especialmente en faltas muy graves o
gravisimas o en situaciones de salud mental que afecten a los estudiantes.

2. Las posibles medidas de resguardo a aplicar con los estudiantes
involucrados se encuentran descritas en el articulo 311 y 312 del Reglamento
interno y son:

a) Receso pedagdgico:

b) Derivacién a especialistas internos, externos o instituciones.

c) Cambio de curso

d) Prohibicion de ingreso al Colegio

e) Separacién del adulto con el estudiante.

EXCEPCIONALES

a) Reduccion de jornada

b) Pausa de presencialidad

c) Suspensién como medida cautelar, cuando se inicia procedimiento
sancionatorio.

3.- En el caso de que el presunto victimario sea apoderado, se aplicara medida
de resguardo de prohibicion de ingreso al Colegio, descrita en el articulo 312

4.- En caso de que el presunto victimario sea funcionario del establecimiento,
se aplicara la medida de resguardo de separacion del adulto con el estudiante,
descrita en el articulo 312 y de ser necesario y mientras dura la investigacion,
podria aplicarse en acuerdo con el funcionario:

- Separacion de espacios fisicos con el afectado dentro del Colegio.

- Redistribucién del tiempo de jornada.

- Cambio de funciones

- Suspensidn de funciones mientras dure la investigacidon y la justicia acredite
la ocurrencia del delito.

DERECHOS DE VICTIMA Y
VICTIMARIO AL DEBIDO
PROCESO

Al denunciante y los afectados frente a una denuncia por agresidn sexual y/o
hechos de connotacion sexual, le asisten los siguientes derechos, como parte
del debido proceso:

a) Respeto por su dignidad, integridad, honra, identidad.

b) Confidencialidad y privacidad de los involucrados. En el caso de parvulo se
resguardard especialmente la intimidad e identidad del afectado y de
involucrados.

c) Respeto a la presuncion de Inocencia.

d) Comunicacién al estudiante y a su apoderado, de la falta establecida en el
Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar.

e) Posibilidad de todas las partes a ser oidas, dando la opcidn al estudiante y
a su apoderado de entregar los antecedentes para su defensa.

f) Resolucién fundamentada y en un plazo razonable.

g) Garantia del derecho a solicitar la revision de la medida antes de su
aplicacion.

h) Respeto a los principios que inspiran el sistema educativo, como la
proporcionalidad de las sanciones, la transparencia, la dignidad del ser
humano, la no discriminacidn arbitraria, el interés superior del nifio, nifia y
adolescente y la autonomia progresiva, en el caso de los parvulos.
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PLAZOS DE INVESTIGACION

Se dara inicio a la investigacion dentro de las 24 horas habiles siguientes desde
que la Direccién toma conocimiento. La investigacidn, no podra exceder de
los 5 dias habiles como plazo investigativo. Dicho plazo podra ser extendido
por 2 dias habiles mas.

PROCEDIMIENTOS DE
INVESTIGACION

1. Encargados de investigar las denuncias

Todas las denuncias seran investigadas por el Encargado de la Convivencia
Escolar que, en coordinacidn con los Inspectores Generales y apoyo del equipo
psicoeducativo, procederd a la investigacion. En caso de ausencia del
encargado de convivencia serd la Direccion del Colegio quien designe a la
persona encargada de investigar, lo que quedara en acta escrita, como parte
del expediente del caso.

2. Los antecedentes a registrar en la investigacion de la denuncia deberan
contemplar a lo menos, los siguientes datos:

a) Identificacion de la persona afectada.

b) Identificacion del presunto victimario.

c) ldentificacion de testigos.

d) Identificacién de otras personas que tengan relacién con la situacion de
agresion.

e) Los hechos declarados por los involucrados directos e indirectos si los
hubiere.

f) Medios de pruebas y/o evidencias.

3. En los casos de denuncia constitutivas de delito (Art. 205 eventualmente,
206, 207, 208 y 209), una vez puesto los antecedentes ante los organismos
competentes (Fiscalia, PDI, Carabineros, Ministerio Publico) el caso quedard a
cargo de las autoridades para nuevos procedimientos, en su ambito de accién.

4. Las entrevistas serdn realizadas por el Encargado de Convivencia y puede
ser apoyado por algin miembro del equipo psicoeducativo y/o Directivo,
siempre y cuando esto no contravenga una investigacién judicial.

5. Se podran realizar las siguientes acciones o medidas:

MEDIDAS ORDINARIAS:

a) Entrevista con los apoderados de estudiantes involucrados, para dar a
conocer el hecho denunciado; pudiendo ser citados durante el proceso de
investigacion y al concluir la misma.

b) Entrevista individual con los involucrados (victimas y supuestos
victimarios). En el caso de parvulo no se realizara entrevista individual, a
menos que los padres estén acompanando. No se realizardn indagaciones
inoportunas que tiendan a revictimizar al nifio/a.

c) Entrevista grupal con los involucrados (victimas y supuestos victimario), si
amerita o cuando corresponda de acuerdo a los hechos. En el caso de parvulo
no se realizaran entrevistas grupales.

d) Entrevista a profesores jefes, y otros si corresponde de acuerdo a los
hechos.

MEDIDAS EXTRAORDINARIAS (optativas, de acuerdo con el mérito de la
investigacion)

e) Entrevista con integrantes de la comunidad escolar que pudieran aportar
antecedentes relevantes a la investigacién, cuando corresponda y de acuerdo
a los hechos.

f) Revisar registros, documentos, imdgenes, audios, videos que sean
atingentes a los hechos.

g) Pedir informes evaluativos a profesionales internos.

h) Solicitar a los funcionarios del establecimiento la adopcion o realizacion de
determinadas medidas para el correcto desarrollo de la investigacién

6. Las entrevistas y evidencias recabadas en la investigacidn, relacionadas con
el hecho que se denuncia, seran confidenciales y resguardadas las cuales
podran ser utilizadas durante la investigacion como medios de prueba. No
tendran acceso a dichos antecedentes terceros, ajenos a la investigacién, con
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excepcion de la autoridad publica competente que lo requiera en un proceso
investigativo judicial o de fiscalizacion de autoridades educativas.

DE LA INFORMACION

1. Durante el proceso se podra entregar informacién de los avances a los
padres de los estudiantes involucrados, y/o adultos involucrados, a través de
entrevistas personales o por correo electrénico.

2. En casos de especial connotaciéon que amerite informar a la comunidad
educativa se realizard mediante comunicado al o los cursos, difundido a través
de la profesora jefe y directiva de curso por medios digitales o documento
impreso, resguardando siempre el respeto por la intimidad, identidad de los
involucrados e interés superior del NNA.

INFORME DE CIERRE

1. Al término de la investigacién y una vez analizados todos los antecedentes,
el Encargado de Convivencia emitird y presentara un informe completo de
cierre, ala Direccion del establecimiento con la conclusidn del caso. Esto aplica
incluso para casos en que se realizé denuncia a las autoridades.

2. Este informe debera contener la falta cometida, resumen de las acciones
realizadas desde la acogida de la denuncia, con sus respectivos respaldos, y
las medidas de resguardo aplicadas.

3. El informe contendrd, ademas, las medidas formativas y reparatorias que
proceda aplicar para cada situacidon abordada y que aportan a la superacion
del caso, pudiendo ser aquellas sefialadas en los articulos 307, 308, 309 y 310.
Medidas formativas:

a) Reflexion guiada.

b) Diadlogo grupal reflexivo.

c) Servicio pedagdgico.

d) Apoyo pedagogico.

e) Derivacién psicoeducativa.

f) Servicio comunitario.

g) Carta compromiso.

Medidas reparatorias

a) Disculpa verbal o por escrito por la falta cometida.

c) Realizar, si existe acuerdo, mediacion entre las familias afectadas y/o
estudiantes involucrados, para lograr la superacion del conflicto.

d) Acompafiamiento de parte del equipo psicoeducativo para estudiantes
afectados por faltas cometidas por otros.

e) Disculpas verbales o por escrito de un denunciante, si al término de un
proceso investigativo se concluye que la acusacidon es infundada, que existio
informacidn o antecedentes no verdaderos.

4. El informe contendra también la medida disciplinaria correspondiente a la
falta, de acuerdo al Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, sefialadas
en los articulos:

a) Articulos 315, 316, 325 aplicables para estudiantes y excepcionalmente
Articulo 317.

b) Articulos 318 y 319, 327 aplicables para padres, madres y apoderados

c) Articulos 320 y 321, 329 aplicables a los funcionarios.

Para determinar las sanciones a los involucrados se considera en el analisis,
atenuantes y agravantes definidas en el Reglamento Interno en su articulo
299.

Para los casos denunciados a las autoridades por posible constituciéon de
Delito, serd el Ministerio Publico quien dictard un veredicto, pero mientras
dure el proceso judicial, el Colegio mantendra medidas formativas y de
resguardo para el posible victimario.

5. En el informe se especificara si el caso requiere seguimiento interno, por
parte de algun estamento del Colegio.

6. Si corresponde, se incorporan sugerencias de gestion para prevenir futuros
hechos similares.




137

7. Direccion revisa el informe y da la aprobacidon del mismo o presenta
observaciones.

CIERRE DE LA
INVESTIGACION

1.Una vez concluida la investigacidn el Colegio, contard con 2 dias habiles
maximo para informar de las conclusiones a los involucrados.

2. Se citara a entrevista a todos los involucrados, y se les informard las
conclusiones del Informe, junto a las medidas formativas, de resguardo,
reparatorias y sanciones aplicadas o por aplicar, si corresponden.

En esta entrevista el apoderado debe informar si hara uso del derecho a
apelacion.

PROCESO DE APELACION

1. El apoderado en representacidn de su alumno tendra derecho a la apelacion
de la medida disciplinaria.

Dicha apelacién debe ser presentada por escrito a la Direccion del Colegio,
incorporando nuevos antecedentes si se cuenta con ellos.

El plazo para apelar a la medida es de 3 dia habiles, contados desde que toma
conocimiento de la resolucion en el cierre del caso.

2. El Colegio tendra un plazo maximo de 5 dias habiles para responder a la
solicitud de apelacién. Esta respuesta serd entrega al apoderado en entrevista
formal o por escrito a través de correo electrdnico.

CONSIDERACIONES

1.La reiteracidn de faltas de un alumno/a u otro miembro de la comunidad,
respecto de agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual, ameritara
una nueva aplicacién de este protocolo que contempla medidas, formativas,
reparatorias y sancionatorias.

2. En los casos agresion sexual y/o hechos de connotacion sexual, se tendra
en cuenta lo siguiente:

a) Se dard inmediata credibilidad, cuando el estudiante relata que es victima
de abuso o maltrato.

b) Se le aclarara al estudiante que no es culpable de la situacion que lo afecta.
c) En caso de denuncia por posible delito, si la autoridad competente
determina que no se avisé a los padres sobre la denuncia (por ejemplo, en el
caso que el posible delito haya sido cometido por sus progenitores), se
procedera de acuerdo a lo que el Fiscal en atencidn a sus atribuciones legales
ordene realizar de acuerdo a la ley.

d) La Direccion del establecimiento, en el caso que los hechos constituyan
delito, colaborara con las investigaciones aportando la informacién necesaria
contenida en videos de cdmara de seguridad (si los hubiere) u otros que
solicite la justicia.

3. Si las faltas a la Convivencia se reiteran por parte de estudiantes de
educacién parvularia, o si las estrategias sugeridas a los Apoderados del nifio
o nifia por la Educadora, no son realizadas, o bien, los apoderados no asisten
a las citaciones a entrevista con la Educadora, Inspectoria General tomara el
caso, citando a entrevista a los apoderados del nifio o nifia, con la finalidad de
tomar acuerdos, dar sugerencias y establecer nuevas estrategias de mejora.

4. Para las y los estudiantes del nivel de Educacién Parvulario no se pueden
contemplar sanciones por infracciones a las normas del reglamento Interno.
Lo anterior no impide la adopcién de medidas pedagdgicas y formativas
orientadas a favorecer el desarrollo progresivo de la empatia para la
resolucidn pacifica de conflictos y comprensién de normas, por parte de los
nifos y nifas.

5. El Colegio aplica estrategias de prevencién estipuladas en el Art. 210 del
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, a través de su equipo Directivo y
psicoeducativo.
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PROTOCOLO DE SITUACIONES DE DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO EN ESTUDIANTES DE

EDUCACION BASICA Y MEDIA

DENUNCIANTE

Las denuncias podran ser realizadas por cualquier miembro de la comunidad
educativa como afectado, un testigo directo de la falta o quien tome
conocimiento de la falta por cualquier medio.

ACOGIDA DE LA DENUNCIA

La acogida de la denuncia puede hacerla:

El profesor jefe, educadora de parvulos, el profesor de asignatura, el inspector
de pabelldn, inspector general que le corresponda a cada ciclo, miembros del
equipo directivo y/o psicoeducativo o directamente con el Encargado de
Convivencia.

Todo hecho relacionado con alcohol y/o droga debe remitirse a Inspectoria
General para iniciar activacion del protocolo.

ADOPCION DE MEDIDAS
URGENTES

Segun el caso se procedera de la siguiente manera, previo a la activacion del
protocolo:

.- Estudiante sorprendido consumiendo alcohol o droga en el establecimiento
0 que ingresa a la jornada de clases con evidente consumo de alcohol o drogas:
a) Trasladar al estudiante a inspectoria

b) Inspectoria general, comunicard y citara al apoderado o adulto responsable
del estudiante, solicitando que se presente en el Colegio en forma inmediata.
c) Se verifica si el estudiante, requiere atencion inmediata de salud. De ser asi
se brinda los primeros auxilios o se deriva de inmediato al Centro de Salud
correspondiente.

d) Se recaban las primeras indagaciones: qué ingirio, de dénde lo obtuvo, si hay
mds involucrados, por qué realiza este acto en el Colegio, informacién que
tienen sus padres al respecto.

e) Se pide apoyo a alglin miembro del equipo directivo o equipo psicoeducativo
para brindar la primera ayuda en contencidn y control emocional, si se requiere.
f) El estudiante debe permanecer en el colegio hasta ser retirado
personalmente por el apoderado o adulto que lo represente, de la oficina del
inspector general.

g) Si el hecho ocurriera el mismo dia de una actividad formativa programada
fuera del Colegio (salida pedagdgica, representacion del colegio, campeonato,
entre otras), el estudiante quedara excluido de dicha actividad.

Il.- Estudiante sorprendido consumiendo alcohol o droga en actividad
pedagdgica fuera del establecimiento:

a) El profesor a cargo o adulto acompafiante resguarda al alumno y llama de
inmediato al inspector general informando de los hechos y del estado del
alumno.

b) Inspector general evalta con el profesor traslado a un centro asistencial si la
situaciéon lo amerita y paralelamente contacta a los padres quienes debe
dirigirse al lugar de la actividad o centro de salud para hacerse cargo de su hijo,
asumiendo cualquier costo que involucra dicho traslado.

c) Si el estudiante no requiere atencidn en centro asistencial, el adulto a cargo
de la actividad optard por excluirlo y mantenerlo separado del grupo general,
siempre bajo el cuidado de un adulto, mientras se presentan sus padres a
retirarlo.

[ll.- Apoderado reporta que estudiante llega al hogar con evidencia de consumo
de alcohol o droga:

a) Se consulta por estado de salud del estudiante y se recomienda al apoderado
verificar si requiere atencién médica.

b) Se acoge la denuncia y se establece citaciéon a reuniéon con inspectoria
general, con el apoderado y estudiante, para realizar las primeras indagaciones
gue permitan evaluar la necesidad de activacion de protocolo o directamente
medidas formativas.
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ACTIVACION DEL
PROTOCOLO

1. Toda denuncia que contemple una falta muy grave en el marco de consumo,
trafico o microtrafico de drogas y alcohol dara inicio a la activacidon del
protocolo e investigacidn de los hechos.

2. El responsable de activar el protocolo sera el Encargado de Convivencia. Si
por alguna razén éste no se encontrara, inspectoria general sera el encargado
de dar inicio a dicha investigacién.

3. Seinforma del caso a la Direccién del Colegio y a los profesores jefes en caso
de alumnos involucrados, dejando constancia escrita.

4. Se toma contacto con el o los apoderados de los estudiantes involucrados,
via telefénica respaldado por correo o WhatsApp, para solicitar su presencia en
el Colegio para latoma de conocimiento del caso y de las acciones que el Colegio
debe implementar, lo que incluye la investigacion de los hechos. Se deja registro
escrito de la entrevista.

5. Se abrird un expediente sobre el caso donde queda registro escrito y
documentado de todas las acciones realizadas (declaraciones, informacion,
entrevistas, medios de prueba, etc.).

OBLIGACION DE DENUNCIA
DE POSIBLES DELITOS

El Colegio, a través de la direccién, encargado de convivencia u otro funcionario
directivo, docente o asistente de la educacién tiene la obligacién de denunciar
a Carabineros, PDI, Fiscalia y/o Tribunales de Familia, cuando existan
antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga
conocimiento de hechos que podrian constituir delitos (trafico o microtrafico
de drogas y /o alcohol u otros) que afectaren a los/as estudiantes o que
hubieren tenido lugar dentro del establecimiento, dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que se tomaren conocimiento de los hechos, con el
objeto de dar cumplimiento a las obligaciones legales establecidas en los
Articulos 175 (letrae) y 176 del Cddigo Procesal Penal.

e Las denuncias pueden ser realizadas en:
- Carabineros en la Subcomisaria N236 -Suboficial Samuel Tiznado Rivas;
ubicada en Avenida La Florida N29081, La Florida.

- Plan cuadrante 169, celular +56992586931.
- PDI La Florida, ubicado en José Miguel Carrera N2 475 - La Florida
- Fiscalia La Florida, ubicada en Avenida Américo Vespucio N26801, teléfono

29655600, pagina web
http://www.ficaliachile.cl/Fiscalia/quienes/formularios.jso

- Tribunales de Familia en la pagina web http://www.pjud.cl

Y si corresponde a través de correos u oficios.
Esto sin perjuicio de la denuncia que pueda efectuar la victima.

Frente a un hecho constitutivo de posible delito, si el apoderado o tutor legal
del o uno de los menores afectado, realiza la denuncia antes que el Colegio, éste
le solicitard el comprobante de dicho tramite.

Si otro miembro de la Comunidad escolar decide realizar la denuncia en forma
directa, debe informar posteriormente al Colegio (Director/a o encargado de
convivencia) de la accion realizada para incorporar este antecedente en el
proceso investigativo a fin de informar al apoderado del estudiante denunciado.

REGISTRO DE LA DENUNCIA

El Encargado de Convivencia Escolar o en su ausencia el inspector general,
psicdlogo u orientador del Colegio deberd tomar registro escrito de los
antecedentes dentro de las 24 horas siguientes desde que se toma
conocimiento de los hechos.

En el registro que sera parte del expediente del caso, se recopilara los siguientes
datos:
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http://www.pjud.cl/

140

a) Nombre completo de la persona que denuncia

b) Identificacidn de la falta a la convivencia escolar.

c) Exposicion detallada de los hechos, declaraciones, evidencias fotograficas o
de redes sociales, si las hubiese.

d) Otros antecedentes relevantes que puedan aportar a la investigacion.

e) Realizar una evaluacién preliminar del caso y proponer la adopcion de
medidas de resguardo definidas en el Reglamento Interno.

En este paso se deberd determinar, de acuerdo a los relatos y evidencias
recepcionadas si la denuncia se ajusta a un hecho constitutivo de posible delito
(trafico o microtrafico de acuerdo a la Ley N220.000 del Cédigo Penal Civil).

f) Informar a la Direccion del Colegio de los antecedentes de la denuncia.

EVALUACION/ADOPCION
DE MEDIDAS DE
RESGUARDO

1. El encargado de convivencia en acuerdo con el equipo directivo y
psicoeducativo, podran aplicar medidas de resguardo segun la situacién lo
amerite, con la finalidad de asegurar la tranquilidad e integridad fisica y
psicoldgica de los involucrados especialmente en faltas muy graves o gravisimas
o en situaciones de salud mental que afecten a los estudiantes.

2. Las posibles medidas de resguardo a aplicar con los estudiantes involucrados
se encuentran descritas en el articulo 311 y 312 del Reglamento interno y son:
a) Receso pedagdgico:

b) Derivacién a especialistas internos, externos o instituciones.

c) Cambio de curso

d) Prohibicion de ingreso al Colegio

e) Separacioén del adulto con el estudiante.

EXCEPCIONALES

a) Reduccion de jornada

b) Pausa de presencialidad

c) Suspensidon como medida cautelar, cuando se inicia procedimiento
sancionatorio.

3.- En el caso de que sea un apoderado el presunto ejecutor de trafico o
microtrafico de drogas al interior o inmediaciones involucrando a estudiantes
del Colegio, se aplicard medida de resguardo de prohibiciéon de ingreso al
Establecimiento, descrita en el articulo 312

4.- En caso de que un funcionario del establecimiento, el que dé a consumir
alcohol, drogas o estupefacientes a estudiantes o tiene conocimiento de
consumo y no lo informa a quien corresponda, se aplicard la medida de
resguardo de separacion del adulto con estudiantes, descrita en el articulo 312
y de ser necesario y mientras dura la investigacidon, podria aplicarse en acuerdo
con el funcionario:

- Separacion de espacios fisicos con el afectado dentro del Colegio.

- Redistribucién del tiempo de jornada.

- Cambio de funciones

- Suspension de funciones mientras dure la investigacion y la justicia acredite la
ocurrencia del delito.

DERECHOS DE VICTIMA Y
VICTIMARIO AL DEBIDO
PROCESO

Al denunciante y los afectados frente a una denuncia por situaciones
relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento, le asisten los siguientes
derechos, como parte del debido proceso:

a) Respeto por su dignidad, integridad, honra, identidad.

b) Confidencialidad y privacidad de los involucrados. En el caso de parvulo se
resguardard especialmente la intimidad e identidad del afectado y de
involucrados.

c) Respeto a la presuncion de Inocencia.

d) Comunicacion al estudiante y a su apoderado, de la falta establecida en el
Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar.

e) Posibilidad de todas las partes a ser oidas, dando la opcidn al estudiante y a
su apoderado de entregar los antecedentes para su defensa.

f) Resolucién fundamentada y en un plazo razonable.

g) Garantia del derecho a solicitar la revision de la medida antes de su
aplicacion.
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h) Respeto a los principios que inspiran el sistema educativo, como la
proporcionalidad de las sanciones, la transparencia, la dignidad del ser humano,
la no discriminacién arbitraria, el interés superior del nifio, nifia y adolescente
y la autonomia progresiva, en el caso de los parvulos.

PLAZOS DE INVESTIGACION

Se dard inicio a la investigacion dentro de las 24 horas habiles siguientes desde
gue la Direccidn toma conocimiento. La investigacidn, no podrd exceder de los
5 dias habiles como plazo investigativo. Dicho plazo podra ser extendido por 2
dias habiles mas.

PROCEDIMIENTOS DE
INVESTIGACION

1. Encargados de investigar las denuncias

Todas las denuncias seran investigadas por el Encargado de la Convivencia
Escolar que, en coordinacidn con los Inspectores Generales y apoyo del equipo
psicoeducativo, procederd a la investigacién. En caso de ausencia del encargado
de convivencia serd la Direccidn del Colegio quien designe a la persona
encargada de investigar, lo que quedara en acta escrita, como parte del
expediente del caso.

2. Los antecedentes a registrar en la investigacion de la denuncia deberan
contemplar a lo menos, los siguientes datos:

a) Identificacion de la persona afectada.

b) Identificacion del presunto victimario.

c) ldentificacion de testigos.

d) Identificacion de otras personas que tengan relaciéon con la situacién de
agresion.

e) Los hechos declarados por los involucrados directos e indirectos si los
hubiere.

f) Medios de pruebas y/o evidencias.

3. En los casos de denuncia constitutivas de delito (Art. 217), una vez puesto los
antecedentes ante los organismos competentes (Fiscalia, PDI, Carabineros,
Ministerio Publico) el caso quedara a cargo de las autoridades para nuevos
procedimientos, en su dmbito de accién.

4. Las entrevistas seran realizadas por el Encargado de Convivencia y puede ser
apoyado por algin miembro del equipo psicoeducativo y/o Directivo, siempre
y cuando esto no contravenga una investigacion judicial.

5 Se podran realizar las siguientes acciones o medidas:

MEDIDAS ORDINARIAS:

a) Entrevista con los apoderados de estudiantes involucrados, para dar a
conocer el hecho denunciado; pudiendo ser citados durante el proceso de
investigacion y al concluir la misma.

b) Entrevista individual con los involucrados (victimas y supuestos victimarios).
En el caso de parvulo no se realizard entrevista individual, a menos que los
padres estén acompafiando. No se realizaran indagaciones inoportunas que
tiendan a revictimizar al nifio/a.

c) Entrevista grupal con los involucrados (victimas y supuestos victimario), si
amerita o cuando corresponda de acuerdo a los hechos. En el caso de parvulo
no se realizaran entrevistas grupales.

d) Entrevista a profesores jefes, y otros si corresponde de acuerdo a los hechos.

MEDIDAS EXTRAORDINARIAS (optativas, de acuerdo con el mérito de la
investigacion)

e) Entrevista con integrantes de la comunidad escolar que pudieran aportar
antecedentes relevantes a la investigacidn, cuando corresponda y de acuerdo a
los hechos.

f) Revisar registros, documentos, imagenes, audios, videos que sean atingentes
a los hechos.

g) Pedir informes evaluativos a profesionales internos.

h) Solicitar a los funcionarios del establecimiento la adopcidn o realizacion de
determinadas medidas para el correcto desarrollo de la investigacién
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6. Las entrevistas y evidencias recabadas en la investigacion, relacionadas con
el hecho que se denuncia, serdn confidenciales y resguardadas las cuales
podran ser utilizadas durante la investigacion como medios de prueba. No
tendrdn acceso a dichos antecedentes terceros, ajenos a la investigacidn, con
excepcion de la autoridad publica competente que lo requiera en un proceso
investigativo judicial o de fiscalizacion de autoridades educativas.

DE LA INFORMACION

1. Durante el proceso se podra entregar informacion de los avances a los padres
de los estudiantes involucrados, y/o adultos involucrados, a través de
entrevistas personales o por correo electrénico.

2. En casos de especial connotaciéon que amerite informar a la comunidad
educativa se realizard mediante comunicado al o los cursos, difundido a través
de la profesora jefe y directiva de curso por medios digitales o documento
impreso, resguardando siempre el respeto por la intimidad, identidad de los
involucrados e interés superior del NNA.

INFORME DE CIERRE

1. Al término de la investigacién y una vez analizados todos los antecedentes,
el Encargado de Convivencia emitira y presentarda un informe completo de
cierre, a la Direccidon del establecimiento con la conclusién del caso. Esto aplica
incluso para casos en que se realizé denuncia a las autoridades.

2. Este informe debera contener la falta cometida, resumen de las acciones
realizadas desde la acogida de la denuncia, con sus respectivos respaldos, y las
medidas de resguardo aplicadas.

3. El informe contendra, ademas, las medidas formativas y reparatorias que
proceda aplicar para cada situacion abordada y que aportan a la superacion del
caso, pudiendo ser aquellas sefialadas en los articulos 307, 308, 309 y 310.
Medidas formativas:

a) Reflexion guiada.

b) Diadlogo grupal reflexivo.

c) Servicio pedagdgico.

d) Apoyo pedagdgico.

e) Derivacién psicoeducativa.

f) Servicio comunitario.

g) Carta compromiso.

Medidas reparatorias

a) Disculpa verbal o por escrito por la falta cometida.

c) Realizar, si existe acuerdo, mediacidon entre las familias afectadas y/o
estudiantes involucrados, para lograr la superacion del conflicto.

d) Acompafiamiento de parte del equipo psicoeducativo para estudiantes
afectados por faltas cometidas por otros.

e) Disculpas verbales o por escrito de un denunciante, si al término de un
proceso investigativo se concluye que la acusacién es infundada, que existié
informacidn o antecedentes no verdaderos.

4. El informe contendra también la medida disciplinaria correspondiente a la
falta, de acuerdo al Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, sefialadas en
los articulos:

a) Articulos 315, 316, 325 aplicables para estudiantes y excepcionalmente
Articulo 317.

b) Articulos 318 y 319, 327 aplicables para padres, madres y apoderados

c) Articulos 320 y 321, 329 aplicables a los funcionarios.

Para determinar las sanciones a los involucrados se considera en el andlisis,
atenuantes y agravantes definidas en el Reglamento Interno en su articulo 299.

Para los casos denunciados a las autoridades por posible constitucién de Delito,
serd el Ministerio Publico quien dictard un veredicto, pero mientras dure el
proceso judicial, el Colegio mantendra medidas formativas y de resguardo para
los denunciados.

5. En el informe se especificara si el caso requiere seguimiento interno, por
parte de algun estamento del Colegio.
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6. Si corresponde, se incorporan sugerencias de gestion para prevenir futuros
hechos similares.

7. Direccién revisa el informe y da la aprobacién del mismo o presenta
observaciones.

CIERRE DE LA
INVESTIGACION

1.Una vez concluida la investigacién el Colegio, contard con 2 dias habiles
maximo para informar de las conclusiones a los involucrados.

2. Se citard a entrevista a todos los involucrados, y se les informara las
conclusiones del Informe, junto a las medidas formativas, de resguardo,
reparatorias y sanciones aplicadas o por aplicar, si corresponden.

En esta entrevista el apoderado debe informar si hara uso del derecho a
apelacion.

PROCESO DE APELACION

1. El apoderado en representacion de su alumno tendra derecho a la apelacién
de la medida disciplinaria.

Dicha apelacion debe ser presentada por escrito a la Direccion del Colegio,
incorporando nuevos antecedentes si se cuenta con ellos.

El plazo para apelar a la medida es de 3 dia habiles, contados desde que toma
conocimiento de la resolucidn en el cierre del caso.

2. El Colegio tendra un plazo maximo de 5 dias habiles para responder a la
solicitud de apelacidon. Esta respuesta serd entregada al apoderado en
entrevista formal o por escrito a través de correo electrdnico.

CONSIDERACIONES

1.La reiteracion de faltas de un alumno/a u otro miembro de la comunidad,
respecto de situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento,
ameritard una nueva aplicacién de este protocolo que contempla medidas,
formativas, reparatorias y sancionatorias.

2. En los casos de situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el
establecimiento, se tendrd en cuenta lo siguiente:

a) En caso de denuncia por posible delito, si la autoridad competente determina
gue no se avisé a los padres sobre la denuncia (por ejemplo, en el caso que el
posible delito haya sido cometido por sus progenitores), se procederd de
acuerdo a lo que el Fiscal en atencién a sus atribuciones legales ordene realizar
de acuerdo a la ley.

b) La Direccion del establecimiento, en el caso que los hechos constituyan
delito, colaborara con las investigaciones aportando la informaciéon necesaria
contenida en videos de cdmara de seguridad (si los hubiere) u otros que solicite
la justicia.

3. El Colegio aplica estrategias de prevencidn estipuladas en el Art. 221 del
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, a través de su equipo Directivo y
psicoeducativo.

PROTOCOLO N° 10

SITUACIONES DE TRASTORNOS DE SALUD MENTAL E IDEACION SUICIDA

I.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CASOS DIAGNOSTICADOS:

Los estudiantes que durante el aiio presenten situaciones psiquiatricas que requieran tratamientos por un
tiempo prolongado se procedera de la siguiente forma:

1.-Detectado o conocido el caso se inspectoria general deriva el caso al equipo psicoeducativo quien realiza
entrevista con estudiante y luego con sus padres o apoderados.

2.-Se solicita el certificado médico correspondiente con las indicaciones médicas que deben aplicarse en el

Colegio.

3.-Se autoriza al estudiante para asistir a los controles médicos correspondientes.
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4.-El Equipo Psicoeducativo en conjunto con UTP, Inspectoria General y Profesor Jefe establecer un plan
de trabajo con el estudiante, definiendo adecuaciones pedagdgicas y administrativas, que permitan
aportar a la mejora de su condicidn de salud.

5.- El equipo psicoeducativo realizard seguimiento del caso para evaluar los avances y las adaptaciones
sugeridas por especialistas.

6.- Si no ha terminado el afio escolar y los especialistas tratantes solicitan, a través del apoderado, finalizar
su proceso anticipadamente, se establecerd un plan de trabajo segun la situacién lo amerite.

7.-El alumno (a) en ningun caso perdera su derecho a licenciarse o graduarse, en caso de 4° medio.

I.- PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE IDEACION SUICIDA

El siguiente protocolo tiene como objetivo ser una guia para abordar la compleja tematica del suicidio en
contexto escolar, entendiendo que cada situacidon es Unica y debe ser abordada de acuerdo a sus
particularidades.

Fuente: “Guia prevencion suicidio en Establecimientos Educacionales “MINSAL con colaboracion MINEDUC
2019

1.- Recepcion de la informacidn y acogida

a) La informacion puede ser entregada por compafieros, apoderados, miembros de la comunidad
educativa o por el mismo estudiante afectado.

b) Este primer acercamiento se debe efectuar de manera urgente e inmediata, pudiendo ser abordada por
cualquier profesional de la educacion que pertenezca a la comunidad educativa.

2.- Mostrar interés y apoyo

a) Al recibir la informacién o detectar sefiales de alerta, es importante buscar un espacio que permita guiar
una conversacion en un ambiente de confianza, resguardado y confidencial. Se debe iniciar la conversacion
expresando preocupacion e interés por el estudiante, manifestando interés por la conversacion cuidando
en todo momento de:

b) Hacer las preguntas correctas, manteniendo la calma, no enjuiciando, agradeciendo la confianza,
indagando si esta en tratamiento con especialista e invitando a recibir ayuda.

c) Derivar a inspectoria general, quien a su vez expone el caso al equipo psicoeducativo, informando a
Direccién. El Equipo Directivo queda a cargo de poner al tanto de la situacién al profesor jefe, mientras la

psicéloga procede a realizar la entrevista correspondiente.

d) Tratandose del caso de un funcionario, este sera abordado por la Direccién del Colegio quien coordinara
la atencidn con nuestros profesionales de apoyo para su derivacion a un médico especialista.

3.- Entrevista psicoldgica

a) Atender el caso de manera urgente, ofreciendo el apoyo y orientacidn y evaluando el riego suicida a
través de las preguntas establecidas en la “pauta para la evaluacidn y manejo de riesgo suicida”. A partir
de los resultados obtenidos se debe tomar contacto inmediato con el apoderado.

4.- Informar a la familia

a) En esta reunidn debe participar el profesor jefe y la psicéloga. Se resguardara la informacidn entregada
por el estudiante, dando cuenta solo de las sefales de alerta detectadas y dando énfasis en la atencion
acorde a la gravedad del caso, sin entregar detalles sensibles para el estudiante.

b) Entregar datos de redes asistenciales (servicio de urgencia: 131, salud responde: 600 360 7777, fono
infancia: 800 200 818) y de recomendaciones de especialistas en caso de requerirlos.

c) Recalcar la importancia de no dejar solo al estudiante, acompafidndolo con un contacto emocional
calido, pero sin ser invasivos. Transmitir un mensaje esperanzador en cuanto al tratamiento y evitar
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conflictos innecesarios.

d) En casos de riesgo medio o alto se requiere limitar el acceso a medios letales, retirando de su entorno
todo tipo de material posible de ser utilizado con el fin de terminar con su vida.

e) Escuchar de manera activa y hablar de su idea de cometer suicidio sin temor, preguntando y proponiendo
alternativas de solucién.

5.- Seguimiento

a) Direccidn y psicdlogo/a del Colegio determinan volver a reunirse (no mas de 3 semanas) con la familia y
profesor jefe para asegurarse que el estudiante haya recibido la atencién acordada en la reunién anterior.
Asi también, se debe resguardar la seguridad y bienestar del estudiante cuando se reintegre al Colegio,
estando atento a nuevas sefiales y cumpliendo las sugerencias de los especialistas tratantes.

Il.- PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE UN INTENTO SUICIDA Y ACCIONES DE POSTVENCION
1.- Contactar a los padres para corroborar la informacién

Al recibir informacién respecto a un posible intento suicida la Direccidn del Colegio contactara a la familia
para corroborar los hechos y en caso de ser confirmada, ofrecer ayuda y apoyo de parte del
establecimiento. En esta misma instancia se debe determinar junto a la familia la informacién que puede
ser transmitida al resto de la comunidad educativa.

2.- Organizar reuniones con el equipo escolar

Direccién debe informar de lo ocurrido al cuerpo docente y asistente de la educacién del establecimiento,
esto con la finalidad de descartar rumores y contar con una versidn unificada respecto a lo sucedido. Se
debe resguardar la informacion que pueda ser sensible para el estudiante.

3.- Preparar la vuelta a clases

a) Se debe planificar con anticipacion con la familia y el equipo tratante, para asegurar que el estudiante
se encuentre en condiciones para regresar a clases.

b) Los padres y apoderados deben seguir las indicaciones otorgadas por el Colegio y los especialistas
tratantes, cumpliendo con las sesiones, medicamentos y tratamientos correspondientes para asegurar la
pronta recuperacion del estudiante.

4.- Seguimiento

a) Transcurridas tres semanas desde el reingreso del estudiante, el equipo psicoeducativo debe coordinar
nuevamente una reunién con la familia para indagar respecto a continuidad de tratamientos psicoldgicos,
psiquidtricos y farmacoldgicos y evaluar el estado actual de el/la estudiante. En esta instancia también se
debe revisar las acciones acordadas para la vuelta a la rutina escolar, revisando su efectividad y planteando
la posibilidad de nuevas estrategias en caso de ser necesario.

b) Tratdndose del caso de un funcionario, se tomard contacto con la familia para conocer su estado de salud
y verificar que se encuentre en tratamiento.

IV.- PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE UN SUICIDIO CONSUMADO

1.- Recabar antecedentes y contactar a la familia.

a) La Direccion del establecimiento debe contactar a la familia para verificar la veracidad de la informacién
y confirmar la causa de muerte, asi como para brindar apoyo de parte del establecimiento educativo. No
se debe develar informacién a la comunidad sin antes haber sido confirmada con la familia.

2.- Informacién a la Comunidad

b) La Direccién del establecimiento gestionara una reunidn de manera urgente con el departamento
psicoeducativo, profesores de él o la estudiante, encargado de convivencia, en donde se organizara una

reunidn con el equipo docente y asistentes de la educacién para comunicar la informacidn oficialy la forma
de informar a los estamentos correspondientes (CCPP-CCAA).
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3.- Atender a los estudiantes

a) La actividad con el curso es llevada a cabo por el o la profesor/a jefe. En el curso afectado se interviene
en dupla, interviniendo el profesor jefe junto a la psicéloga u orientador a cargo del nivel.

b) El caracter de estas intervenciones es urgente, por lo que se deben pausar actividades académicas de
los estudiantes con el fin de generar una instancia de conversacion con los estudiantes.

4.- Funeral y conmemoraciones

a) Direccién puede personalmente o a través de la designacion de alguien del establecimiento cercano ala
familia, establecer contacto para ofrecer apoyo y consultar respecto a los deseos de la familia de la
asistencia de la comunidad educativa al funeral. Si la familia lo desea, el Colegio puede ayudar a difundir
la informacién respecto a las ceremonias funebres. En el comunicado se debe recomendar a los padres
acompafiar a sus hijos en el caso que deseen participar de la ceremonia funebre.

V.- PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE OCURRIR UN INTENTO SUICIDA EN EL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL

1.- Quien reciba la informacidn, debe solicitar apoyo adulto a la inspectoria o a cualquier funcionariodel
establecimiento.

2.- El adulto que se encuentre atendiendo la situacién, debe inmediatamente comunicar a la Direccion del
establecimiento para contactar a los apoderados e informar que el estudiante sera trasladado al centro
asistencial més cercano.

3.- El encargado de Convivencia Escolar del nivel debe emitir un reporte de los hechos, el cual se encontrard
a disposicion en caso de investigacion médica.

4.- En el caso que el hecho ocurra en una actividad fuera del establecimiento o gira de estudio, uno delos
encargados debera acompaniar al afectado al servicio de urgencia. En paralelo, los demas acompafiantes
deberan informar a la Direccion del establecimiento para que informe de los hechos a los padres y/o
apoderados del alumno.

5.- El estudiante debe estar acompafiado siempre por un adulto responsable que designe Direccion, hasta
que se presenten los padres, apoderados o a quien estos designen.

6.-Para el reingreso del estudiante la Direccion debe ser informada por los padres y/o apoderados de las
condiciones e instrucciones entregadas por el médico, incluyendo las sugerencias para una adecuada
contencidon emocional. Las sugerencias del especialista tratante deben ser por escrito.

VI.- PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE OCURRIR UN SUICIDIO CONSUMADO EN EL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

1.- Quien sea informado del hecho o quien lo detecte no debe mover y/o trasladar el cuerpo desde donde
yace.

2.- Solicitar ayuda y comunicar a la Direcciéon del establecimiento sobre el hecho.

3.- Identificar cual es el agente con que se consumé el suicidio, verificar si es fisico o se utilizdé alguna
sustancia quimica.

SUICIDIO POR AGENTE FiSICO O POR AGENTE QUIMICO
Por “agente fisico” nos referimos a cuerdas, salto desde altura, ahorcamientos, electrocucion, entre otros.

“Agente quimico” se refiere a toda sustancia de denominacidon quimica o farmacoldgica que pueda, o
hubiese, sido ingerida o inhalada por la victima.

4.- Direccion determinard el personal que debe cubrir el cuerpo, desalojar el sector en un radio de 25
metros aproximadamente, llamar a Carabineros de Chile y esperar a la Fiscalia hasta el retiro del cuerpo.
Luego informara detalladamente los hechos a las autoridades correspondientes
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5.- En el caso que el suicidio sea por un agente quimico que ponga en riesgo a la comunidad escolar, se
debe aislar el lugar, prohibiendo el ingreso de toda persona, activar el procedimiento de evacuacién
establecido en el Programa de Integral de Seguridad Escolar (PISE), llamar a Bomberos (132) y a
Carabineros (133) indicando que es una emergencia por suicidio quimico, otorgar apoyo de ingreso y
trabajo de los cuerpos de emergencia y resguardar la evacuacion. Luego Direccidn solicita al encargado de
Convivencia Escolar junto a Inspectoria General que realicen un informe con la finalidadde poder explicar
a las autoridades correspondientes sobre lo ocurrido.

6.- Se realizar el llamado a SAMU o SAPU (131) y mantener vigilancia hasta la llegada de la ambulancia.

7.- Direccion informard a los apoderados de la victima de los hechos acontecidos, informara a la
Corporacién Educacional y acordara con ella la informacién al CCPP vy, si es el caso, a los medios de
comunicacion.

8.-Direccién debe informar a los docentes de los hechos acontecidos y activar protocolo en conjunto con
el equipo psicoeducativo del Colegio.

9.- Los Docentes llevardn y acompafiaran a sus respectivos cursos a sus aulas, deben pasar la lista de
asistencia y colaborar con el personal asistente de la educacion para el retiro de los estudiantes. Los
alumnos permanecerdn junto a su profesor en la sala de clases y éste deberd dar apoyo emocional,
evitando dar detalles de los hechos.

10.-Direccién debe declarar duelo, informar al personal y coordinar con el encargado de Seguridad la
informacidn a la Asociacion Chile de Seguridad (ACHS) para intervencion post-traumatica.

11.- El cuerpo sera trasladado por el personal del Servicio Médico legal o SAMU, previa autorizacion de
Carabineros y Fiscalia.

PROTOCOLO N° 11
RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES TRANS.

l.- CONSIDERACIONES GENERALES PARA TODA LA COMUNIDAD ESCOLAR.

1.- Todos los actores que forman parte de la comunidad Educativa deben propiciar un clima que promueva
la sana convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar, resguardando relaciones de respeto
mutuo, tolerancia en que se respete la integridad fisica y psiquica, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o que impliquen maltrato en cualquiera de sus formas.

2.- La Comunidad educativa, Directivos, docentes, asistentes de la educacion, profesionales, estudiantes y
apoderados y familias que componen nuestro Colegio, tiene la obligacién de respetar y promover los
derechos que asisten a todos los nifios, nifias y adolescentes, sin distincién.

Il.- PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES TRANS.

El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de aquellos nifias, nifios y estudiantes trans, como asi
también él o la estudiante, en caso de ser mayores de 14 afos, podrdn solicitar al establecimiento
educacional el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes
a la etapa por la cual transita, el o la estudiante interesado.

1.- El padre, madre, tutor/a legal, apoderado o estudiante en su caso, podran solicitar de manera formal,
una entrevista o reunién con la maxima autoridad del Colegio, esto es con el Director/a, quiendara las
facilidades para concretar dicho encuentro en un plazo maximo de cinco dias habiles.

a) Dicha entrevista sera registrada por medio de un acta simple, que comprendera como minimo:
- Acuerdos alcanzados.

- Medidas a adoptar.

- Coordinacién de los plazos de implementacidn y seguimiento

b) Este documento se deberd entregar con la firma de todas las partes, en copia a quien solicitd la reunidn.

c) El Colegio, a través de la Encargada de Convivencia escolar, una vez formalizada la solicitud conforme al
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procedimiento indicado, deberd implementar las medidas bdsicas de apoyo que se establecen en el
numero 3 del presente protocolo. Esto no podra exceder un plazo superior a 15 dias habiles.

d) Toda medida debera ser adoptada con el consentimiento de la nifia, nifio o estudiante y su padre, madre,
tutor/a legal o apoderado, velando siempre por el resguardo de su integridad fisica, psicoldgica y moral.

e) Ademas, se debera velar por su derecho a la privacidad, procurando que sea el estudiante quien decida
cuando y a quién compartir su identidad de género.

ll.- MEDIDAS BASICAS DE APOYO QUE SE ADOPTARAN EN CASO DE NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES
TRANS.

1.- Apoyo a la nifia, nifio o estudiante, y a su familia: La Direccion del Colegio velard porque exista un
dialogo permanente y fluido entre la o el profesor jefe; la nifia, nifio o estudiante; y su familia,
especialmente para coordinar y facilitar acciones de acompafiamiento y su implementacién en conjunto,
que tiendan a establecer los ajustes razonables en relacién con la comunidad educativa.

2.- Orientaciéon a la comunidad educativa: A través del equipo psicoeducativo se promoveran espacios de
reflexion, orientacién, capacitacion, acompafiamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa,
con el objeto de garantizar la promocion y resguardo de los derechos de las nifias, nifios y estudiantes
trans.

3.- Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Las nifias, niflos y estudiantes trans
mantendran su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de nacimiento en los términos
establecidos en la Ley N°17.344, que regula esta materia. Sin embargo, la Direccién del Colegio instruira a
todos los adultos responsables de impartir clases en el curso al que pertenece la nifia, nifio o estudiante,
para que usen el nombre social correspondiente.

Esto debera ser solicitado, en la entrevista especificada en el punto 2, de este protocolo, por el padre,
madre, apoderado, tutor legal o el o la estudiante, en caso de contar con la mayoria de edadestablecida
en la legislacion vigente. En los casos que corresponda, esta instruccién serd impartida a todos los
funcionarios y funcionarias del establecimiento, procurando siempre mantener el derecho de privacidad,
dignidad, integridad fisica, moral y psicolégica del nifio, nifia o estudiante.

Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como aquellos que forman parte del
proceso de orientacidn, apoyo, acompanamiento y supervisién del establecimiento educacional, deberan
tratar siempre y sin excepcion a la nifia, nifio o estudiante, con el nombre social que ha dado a conocer en
todos los ambientes que componen el espacio educativo.

4.- Uso del nombre legal en documentos oficiales: EIl nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans
seguira figurando en los documentos oficiales del Colegio, tales como el libro de clases, certificado anual
de notas, licencia de educacidon media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad en los
términos establecidos en la normativa vigente.

Sin perjuicio de lo anterior, el profesor jefe respectivo podra agregar en el libro de clases el nombre social
de la nifia, nifo o estudiante, para facilitar la integracion del alumno o alumna y su uso cotidiano, sin que
este hecho constituya infraccidn a las disposiciones vigentes que regulan esta materia.

Asimismo, se podra utilizar el nombre social informado por el padre, madre, apoderado o tutor del nifio,
nifia o estudiante en cualquier otro tipo de documentacién afin, tales como informes de personalidad,
comunicaciones al apoderado, informes personalizados de la institucion, diplomas, listados publicos, etc.

5.- Presentacién personal: El nifio, nifia o estudiante tendrd el derecho de utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios, que considere mas adecuado a su identidad de género, independiente de la
situacién legal en que se encuentre lo que se encuentra resguardado en el articulo N° 118 del Reglamento
Interno.

6.- Utilizacion de servicios higiénicos: Se proporcionaran las facilidades a las nifias, niflos y estudiantes trans
para el uso de bafios y duchas de acuerdo a las necesidades propias del proceso que estén viviendo,
respetando su identidad de género.

El Colegio, en conjunto con la familia, debera acordar las adecuaciones razonables (por ejemplo, dejar
algunos bafios con caracter inclusivo), procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante,
su privacidad e integridad fisica, psicolégica y moral, lo que estara a cargo de la Encargadade Convivencia
escolar.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA
ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

DENUNCIANTE

Las denuncias podran ser realizadas por cualquier miembro de la
comunidad educativa como afectado, un testigo directo de la falta o
guien tome conocimiento de la falta por cualquier medio.

ACOGIDA DE LA DENUNCIA

La acogida de la denuncia puede hacerla:

El profesor jefe, educadora de parvulos, el profesor de asignatura, el
inspector de pabelldn, inspector general que le corresponda a cada
ciclo, miembros del equipo directivo y/o psicoeducativo o
directamente con el Encargado de Convivencia.

ADOPCION DE MEDIDAS
URGENTES

El adulto o docente que tome conocimiento de hechos de maltrato,
acoso escolar o violencia entre los miembros de la comunidad
educativa que requiera atencién inmediata, brindaran atencién a los
involucrados, de primeros auxilios o derivacion al centro de salud si
fuese necesario, mientras se informa a algin miembro del equipo
directivo, y/o equipo psicoeducativo para brindar la primera ayuda
en contencién y apoyo emocional, si se requiere.

Efectuado lo anterior comunica todos los antecedentes al Inspector
General del nivel.

ACTIVACION DEL PROTOCOLO

1. Toda denuncia que contemple una falta muy grave en el marco de
maltrato, acoso escolar, bullying o violencia entre miembros de la
comunidad, generard que se inicie la activacién del protocolo e
investigacion de los hechos.

2. El responsable de activar el protocolo serd el Encargado de
Convivencia. Si por alguna razén éste no se encontrara, lo hara
Inspectoria General del nivel.

3. Se informa del caso a la Direccion del Colegio y a los profesores
jefes en caso de alumnos involucrados, dejando constancia escrita.

4. Se toma contacto con el o los apoderados de los estudiantes
involucrados, via telefonica respaldado por correo o WhatsApp, para
solicitar su presencia en el Colegio para la toma de conocimiento del
caso y de las acciones que el Colegio debe implementar, lo que
incluye la investigacion de los hechos. Se deja registro escrito de la
entrevista.

5. Se abrira un expediente sobre el caso donde queda registro escrito
y documentado de todas las acciones realizadas (declaraciones,
informacidn, entrevistas, medios de prueba, etc.).

OBLIGACION DE DENUNCIA DE
POSIBLES DELITOS

e El Colegio, a través de la direccién, encargado de convivencia u
otro funcionario directivo, docente o asistente de la educacion
tiene la obligacion de denunciar a Carabineros, PDI, Fiscalia y/o
Tribunales de Familia, cuando, se tenga conocimiento de
hechos que podrian constituir delitos (flagrantes) que afectaren
a los/as estudiantes o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento dentro de las 24 horas siguientes al momento
en que se tomare conocimiento de los hechos. De igual
manera, se debe realizar la denuncia cuando durante o al final
de una investigacién, aparezcan antecedentes que hagan
presumir la existencia de un delito (maltrato relevante), con el
objeto de dar cumplimiento a las obligaciones legales
establecidas en los Articulos175 (letra e) y 176 del Cédigo
Procesal Penal.

En ambos casos, el Colegio proporcionarad a las autoridades
competentes, todos los antecedentes disponibles con los que se
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cuenta.
e Las denuncias pueden ser realizadas en:

- Carabineros en la Subcomisaria N236 -Suboficial Samuel
Tiznado Rivas; ubicada en Avenida La Florida N29081, La Florida.

- Plan cuadrante 169, celular +56992586931.

- PDI La Florida, ubicado en José Miguel Carrera N2 475 - La
Florida

- Fiscalia La Florida, ubicada en Avenida Américo Vespucio
N26801, teléfono 29655600, pdgina web
http://www.fiscaliachile.cl/Fiscalia/quienes/formularios.jso

- Tribunales de Familia en la pagina web http://www.pjud.cl

Y si corresponde a través de correos u oficios.
Esto sin perjuicio de la denuncia que pueda efectuar la victima.

Frente a un hecho constitutivo de posible delito, si el apoderado o
tutor legal del menor agredido o afectado, realiza la denuncia antes
gue el Colegio éste le solicitard el comprobante de dicho tramite.

Si otro miembro de la Comunidad escolar decide realizar la denuncia
en forma directa, debe informar posteriormente al Colegio
(Director/a o encargado de convivencia) de la accidn realizada para
incorporar este antecedente en el proceso investigativo a fin de
informar al apoderado del estudiante denunciado.

REGISTRO DE LA DENUNCIA

El Encargado de Convivencia Escolar o en su ausencia el Inspector
General debera tomar registro escrito de los antecedentes dentro
de las 24 horas siguientes desde que toma conocimiento de los
hechos.

En el registro que serd parte del expediente del caso, se recopilard
los siguientes datos:

a) Nombre completo de la persona que denuncia

b) Identificacién de la falta a la convivencia escolar.

c) Exposicion detallada de los hechos, declaraciones, evidencias
fotograficas o de redes sociales, si las hubiese.

d) Otros antecedentes relevantes que puedan aportar a la
investigacion.

e) Realizar una evaluacién preliminar del caso y proponer la
adopcidon de medidas de resguardo definidas en el Reglamento
Interno.

En este paso se deberd determinar de acuerdo a los relatos y
evidencias recepcionadas, si la denuncia se ajusta a un hecho
constitutivo de posible delito.

f) Informar a la Direccion del Colegio de los antecedentes de la
denuncia.

EVALUACION/ADOPCION DE
MEDIDAS DE RESGUARDO

1. El encargado de convivencia en acuerdo con el equipo directivo y
psicoeducativo, podran aplicar medidas de resguardo segun la
situacion lo amerite, con la finalidad de asegurar la tranquilidad e
integridad fisica y psicoldgica de los involucrados especialmente en
faltas muy graves o gravisimas o en situaciones de salud mental que
afecten a los estudiantes.

2. Las posibles medidas de resguardo se encuentran descritas en el
articulo 311y 312 del Reglamento interno y son:

a) Receso pedagdgico:

b) Derivacién a especialistas internos, externos o instituciones.
c¢) Cambio de curso

d) Prohibicion de ingreso al Colegio
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e) Separacién del adulto con el estudiante:
EXCEPCIONALES

a) Reduccion de jornada

b) Pausa de presencialidad

3.- En el caso que el presunto victimario sea apoderado, se aplicard
medida de resguardo de prohibicién de ingreso al Colegio, descrita
en el articulo 312.

4.- En el caso que el presunto victimario sea funcionario del
establecimiento, se aplicara la medida de resguardo de separacion
del adulto con la posible victima, descrita en el articulo 312 y de ser
necesario mientras dura la investigacion podria aplicarse en acuerdo
con el funcionario:

- Separacion de espacios fisicos con el afectado dentro del Colegio

- Redistribucién de tiempo de jornada

- Cambio de funciones

- Suspensidon mientras dure la investigacion y la Justicia acreditela
ocurrencia del delito.

DERECHOS DE VIiCTIMA Y
VICTIMARIO AL DEBIDO PROCESO

Al denunciante y los afectados frente a una denuncia por maltrato,
acoso escolar, bullying o violencia entre miembros de la comunidad,
le asisten los siguientes derechos, como parte del debido proceso:
a) Respeto por su dignidad, integridad, honra, identidad.

b) Confidencialidad y privacidad de los involucrados. En el caso de
parvulo se resguardard especialmente la intimidad e identidad del
afectado y de involucrados.

c) Respeto a la presuncion de Inocencia.

d) Comunicacion al estudiante y a su apoderado, de la falta
establecida en el Reglamento Interno por la cual se le pretende
sancionar.

e) Posibilidad de todas las partes a ser oidas, dando la opcién al
estudiante y a su apoderado de entregar los antecedentes para su
defensa.

f) Resolucién fundamentada y en un plazo razonable.

g) Garantia del derecho a solicitar la revisidon de la medida antes de
su aplicacion.

h) Respeto a los principios que inspiran el sistema educativo, como
la proporcionalidad de las sanciones, la transparencia, la dignidad
del ser humano, la no discriminacidn arbitraria, el interés superior
del nifio, nifia y adolescente y la autonomia progresiva, en el caso de
los parvulos.

PLAZOS DE INVESTIGACION

Se dara inicio a la investigaciéon dentro de las 24 horas habiles
siguientes desde que la Direccion toma conocimiento. La
investigacion, no podra exceder de los 5 dias habiles como plazo
investigativo. Dicho plazo podrd ser extendido por 2 dias habiles
mas.

PROCEDIMIENTOS DE
INVESTIGACION

1.- Encargados de investigar las denuncias

Todas las denuncias serdn investigadas por el Encargado de la
Convivencia Escolar que, en coordinacidn con los Inspectores
Generales y apoyo del equipo psicoeducativo, procedera a la
investigacion. En caso de ausencia del encargado de convivencia
serd la Direccidn del Colegio quien designe a la persona encargada
de investigar, lo que quedard en acta escrita, como parte del
expediente del caso.

2.- Los antecedentes a registrar en la investigacion de la denuncia
deberan contemplar a lo menos, los siguientes datos:

a) Identificacion de la persona agredida.

b) Identificacion del agresor o agresora.

c) ldentificacion de testigos.

d) Identificacién de otras personas que tengan relacién con la
situacion de agresion.
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e) Los hechos declarados por los involucrados directos e indirectos
si los hubiere.
f) Medios de pruebas y/o evidencias.

3.- En los casos de denuncia constitutivas de delito, una vez puesto
los antecedentes ante los organismos competentes (Fiscalia, PDI,
Carabineros, Ministerio Publico) el caso quedara a cargo de las
autoridades para nuevos procedimientos, en su ambito de accidn.

4.- Las entrevistas seran realizadas por el Encargado de Convivencia
y puede ser apoyado por algin miembro del equipo psicoeducativo
y/o Directivo, siempre y cuando esto no contravenga una
investigacion judicial.

5.- Se podran realizar las siguientes acciones o medidas:

MEDIDAS ORDINARIAS:

a) Entrevista con los apoderados de estudiantes involucrados, para
dar a conocer el hecho denunciado; pudiendo ser citados durante el
proceso de investigacion y al concluir la misma.

b) Entrevista individual con los involucrados (victimas y supuestos
agresores). En el caso de parvulo no se realizard entrevista
individual, a menos que los padres estén acompafando. No se
realizardn indagaciones inoportunas que tiendan a revictimizar al
nifio/a.

c) Entrevista grupal con los involucrados (victimas y supuestos
agresores), si amerita o cuando corresponda de acuerdo a los
hechos. En el caso de parvulo no se realizardn entrevistas grupales.
d) Entrevista a profesores jefes, y otros si corresponde de acuerdo a
los hechos.

MEDIDAS EXTRAORDINARIAS (optativas, de acuerdo con el mérito
de la investigacion)

e) Entrevista con integrantes de la comunidad escolar que pudieran
aportar antecedentes relevantes a la investigacidon, cuando
corresponda y de acuerdo a los hechos.

f) Revisar registros, documentos, imagenes, audios, videos que sean
atingentes a los hechos.

g) Pedir informes evaluativos a profesionales internos.

h) Solicitar a los funcionarios del establecimiento la adopcién o
realizacion de determinadas medidas para el correcto desarrollo de
la investigacién

5.- Las entrevistas y evidencias recabadas en la investigacidn,
relacionadas con el hecho que se denuncia, seran confidenciales y
resguardadas las cuales podran ser utilizadas durante |la
investigacion como medios de prueba. No tendrdn acceso a dichos
antecedentes terceros, ajenos a la investigacion, con excepcion de
la autoridad publica competente que lo requiera en un proceso
investigativo judicial o de fiscalizacién de autoridades educativas.

DE LA INFORMACION

1. Durante el proceso se podrd entregar informacidn de los avances
a los padres de los estudiantes involucrados, y/o adultos
involucrados, a través de entrevistas personales o por correo
electrénico.

2. En casos de especial connotacién que amerite informar a la
comunidad educativa se realizard mediante comunicado al o los
cursos, difundido a través de la profesora jefe y directiva de curso
por medios digitales o documento impreso, resguardando siempre
el respeto por la intimidad, identidad de los involucrados e interés
superior del NNA.

INFORME DE CIERRE

1. Al término de la investigacién y una vez analizados todos los
antecedentes, el Encargado de Convivencia emitird y presentara un
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informe completo de cierre, a la Direccidn del establecimiento con
la conclusidn del caso.

Esto aplica, incluso para casos en que se realizd denuncias a las
autoridades.

2. Este informe deberd contener la falta cometida, resumen de las
acciones realizadas desde la acogida de la denuncia, con sus
respectivos respaldos, y las medidas de resguardo aplicadas.

3. El informe contendra, ademas, las medidas formativas y
reparatorias que proceda aplicar para cada situacidon abordada y que
aportan a la superaciéon del caso, pudiendo ser aquellas sefialadas
en los articulos 307, 308, 309 y 310.

Medidas formativas:

a) Reflexidon guiada:

b) Didlogo grupal reflexivo:

c) Servicio pedagdgico:

d) Apoyo pedagégico:

e) Derivacién psicoeducativa:

f) Servicio comunitario:

g) Carta compromiso:

Medidas reparatorias

a) Disculpa verbal o por escrito por la falta cometida.

b) Reponer los dafios materiales causados

c) Realizar, si existe acuerdo, mediacién entre las familias afectadas
y/o estudiantes involucrados, para lograr la superacién del conflicto.
d) Acompanamiento de parte del equipo psicoeducativo para
estudiantes afectados por faltas cometidas por otros.

e) Disculpas verbales o por escrito de un denunciante, si al término
de un proceso investigativo se concluye que la acusaciéon es
infundada, que existié informacidn o antecedentes no verdaderos.
f) Reponer el bien dafiado de manera intencionada o no
intencionada, por un estudiante a otro, especialmente cuando éste
es relevante para la salud del alumno y/o desarrollar su proceso
educativo.

4. ElI informe contendrd también la medida disciplinaria
correspondiente a la falta, de acuerdo al Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar, sefialadas en los articulos:

a) Articulos 315, 316 aplicables para estudiantes

b) Articulos 318 y 319 aplicables para padres, madres y apoderados
c) Articulos 320 y 321 aplicables a los funcionarios.

Para determinar la sancidon se considera en el analisis, atenuantes y
agravantes definidas en el Reglamento Interno en su articulo 299.

Para los casos denunciados a las autoridades por posible
constitucién de Delito, serd el Ministerio Publico quien dictara un
veredicto, pero mientras dure el proceso judicial, el Colegio
mantendrd medidas formativas y de resguardo para los
denunciados.

5.- En el informe se especificara si el caso requiere seguimiento
interno, por parte de algin estamento del Colegio.

6.- Si corresponde, se incorporan sugerencias de gestion para
prevenir futuros hechos similares.

7. Direccidon revisa el informe y da la aprobacion del mismo o
presenta observaciones.

CIERRE DE LA INVESTIGACION

1. Una vez concluida la investigacion el Colegio, contara con 2 dias
habiles maximo para informar de las conclusiones a los involucrados.

2. Se citara a entrevista a todos los involucrados, y se les informara
las conclusiones del Informe, junto a las medidas formativas, de
resguardo, reparatorias y sanciones aplicadas o por aplicar, si
corresponden.
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En esta entrevista el apoderado debe informar si hard uso del
derecho a apelacion.

PROCESO DE APELACION

1. El apoderado en representacion de su alumno tendra derecho a
la apelacién de la medida disciplinaria.

Dicha apelacion debe ser presentada por escrito a la Direccion del
Colegio, incorporando nuevos antecedentes si se cuenta con ellos.
El plazo para apelar a la medida es de 3 dia habiles, contados desde
gue toma conocimiento de la resolucidn en el cierre del caso.

2. El Colegio tendra un plazo maximo de 5 dias habiles para
responder a la solicitud de apelacién. Esta respuesta sera entrega al
apoderado en entrevista formal o por escrito a través de correo
electrdnico.

CONSIDERACIONES

1. La reiteracién de faltas de un alumno/a u otro miembro de la
comunidad, respecto de maltrato, acoso escolar o bullying o
violencia entre miembros de la comunidad, ameritard una nueva
aplicacién de este protocolo que contempla medidas, formativas,
reparatorias y sancionatorias.

2. La Direccion del Establecimiento, en el caso que los hechos
constituyan delito, colaborard con las investigaciones aportando la
informacidn necesaria contenida en videos de cdmara de seguridad
(si los hubiere) u otros que solicite la Justicia.

3. Si las faltas a la Convivencia se reiteran por parte de estudiantes
de educaciéon parvularia, o si las estrategias sugeridas a los
Apoderados del nifio o nifia por la Educadora, no son realizadas, o
bien, los apoderados no asisten a las citaciones a entrevista con la
Educadora, Inspectoria General tomara el caso, citando a entrevista
a los apoderados del nifio o nifa, con la finalidad de tomar acuerdos,
dar sugerencias y establecer nuevas estrategias de mejora.

4. Para las y los estudiantes del nivel de Educacién Parvularia no se
pueden contemplar sanciones por infracciones a las normas del
reglamento Interno. Lo anterior no impide la adopcién de medidas
pedagégicas y formativas orientadas a favorecer el desarrollo
progresivo de la empatia para la resolucién pacifica de conflictos y
comprension de normas, por parte de los nifios y nifias.

5. El Colegio aplica estrategias de prevencion estipuladas en el
articulo 275 del presente Reglamento, a través del equipo Directivo
y Psicoeducativo.

PROTOCOLO N° 13

DESREGULACION EMOCIONAL

I.- CONTEXTO Y DEFINICIONES

Este protocolo tiene por objetivo guiar con lineamientos claros, el abordaje de situaciones de desregulacién
conductual y/o emocional de los alumnos en contexto escolar, que pueden afectar a estudiantes con
problematicas de adaptacion, salud mental, necesidades educativas especiales y alumnos con trastornos del
espectro autista (TEA o CEA). Cada caso es Unico y debe ser mirado en su particularidad. Es importante
considerar que, en nuestra comunidad educativa, todas las situaciones de desregulacion conductual y/o
emocional seran consideradas y abordadas por los pasos que se presentan a continuacion. Aun cuando la
desregulacion conductual y/o emocional se aborde en el colegio, el manejo, a través de la adquisicién de las
herramientas personales para ello, son de responsabilidad ultima de los padres y familias respectivas de los

alumnos.
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éQué se entiende por
desregulacidn emocional?

Reaccidn motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones
desencadenantes, en donde el estudiante no logrard comprender su estado
emocional, ni logrard expresar sus emociones o sensaciones, presentando
dificultades para autorregularse y volver a un estado de calma y/o no logran
desaparecer después de un intento de intervencién del educador/a y o
asistente de la educacién utilizado con éxito en otros casos; percibiéndose
externamente por mas de un observador como una situacién de “descontrol”

¢Conductas que se
asocian con desregulacion
emocional?

Se puede reflejar en un amplio espectro de conductas, dependiendo de la
etapa del ciclo vital en que se encuentre el estudiante, que pueden ir desde
un llanto intenso dificil de contener, hasta conductas de agresion hacia si
mismo y/u otros. En este espectro pueden encontrarse manifestaciones
como: correr por la sala mientras otros trabajan, esconderse en algun lugar de
la sala (muebles o debajo de la mesa) o del colegio, salir de la sala sin
autorizacién o por donde no corresponda (ventanas), no poder o negarse a
permanecer en la sala de clases o escaparse del adulto, gritos sin estimulo
provocador aparente, lanzar objetos dentro o fuera de la sala, apegarse
fisicamente a un adulto en un contexto que no corresponde, aislarse de los
otros, agredir fisica o verbalmente a compafneros o adultos, temblores
corporales, sensacién de sofoco, entre otros. Las intensidades de estas
expresiones pueden indicar diferencias en la gravedad y riesgos a la que se
enfrenta el alumno y/o las personas que lo rodean.

Tipos de desregulaciones
emocionales frente a un
estimulo determinado.

1. Crisis: Se define como el momento en el cual un estudiante experimenta
una gran desorganizacién emocional (o desequilibrio), acompafiada de
perturbacidn y trastorno en las estrategias de enfrentamiento y resolucién de
problemas.

Este estado estd limitado en el tiempo y en la mayoria de los casos se
manifiesta por un suceso que lo precipita (Slaikeu, 1984).

2. Situacidén critica: circunstancia que afecta el estado emocional de un
estudiante, desencadenando un desequilibro en sus capacidades habituales
para hacer frente a situaciones de estrés, pudiendo generar un desajuste
emocional y/o conductual de intensidad variable. Una situacién se torna
critica para una persona en virtud del significado que ésta le atribuye a lo
ocurrido, de manera que los mismos eventos pueden desencadenar un
desajuste conductual y/o emocional en algunas personas y en otra no, acorde
con sus experiencias de vida personales y los elementos contextuales
presentes.

3. Desajuste emocional y/o conductual: es un episodio de duracion variable
en que un estudiante pierde, en forma total o parcial, su capacidad habitual
de control sobre si mismo, producto del impacto que genera una situacion
vivenciada como critica. En este estado se puede ver afectado el ambito
emocional, ideacional, conductual y/o relacional.

4. Agitacion psicomotora: es un estado de marcada excitacién mental
acompainado de un aumento inadecuado de la actividad motora, en grado
variable, desde una minima inquietud hasta movimientos descoordinados sin
un fin determinado que presenta una persona con o sin enfermedad mental.

Acciones de contencidn
consideradas en el colegio

Se entiende por contencidn todas las acciones que tienen por objetivo acoger,
sostener y acompafiar a una persona para hacer frente a una situacién de
desajuste conductual y/o emocional y asi mitigar su efecto en la persona
afectada y quienes la rodean. Esta contencion puede ser verbal y/o fisica.
Contencidn verbal:

Es la aproximacion no coercitiva que puede controlar algunos trastornos de
conducta, a través de la verbalizacion y conversacidon pausada que logre
atenuar el nivel de activacién y evitar una potencial agitacidon psicomotriz. Es
la primera pauta de actuacién siempre que sea posible, siendo en ocasiones
suficiente para prevenir la progresion agitacion agresividad-violencia. De
preferencia debe ser llevada a cabo por una persona con quien el estudiante
se sienta vinculado.

Contencidn fisica:

Es el recurso que se utiliza en situaciones extremas para mantener bajo
control conductas que implican un peligro elevado para el propio estudiante
0 para otros. Esta contencién debe ser anticipada al alumno y respetuosa en
su integridad.
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PROTOCOLO DE ACTUACION CUANDO LA DESREGULACION EMOCIONAL NO GENERA RIESGOS PARA SI MISMO O

PARA TERCEROS
Acciones Metodologia Responsables
Pasol | a) Detectada la situacion de | 1. Acercarse de modo calmado y | 1. Dependiendo del
desregulacion, el adulto mas cercano, | empatico (respetuoso y atento a sus | espacio fisico donde se
debe acercarse al estudiante con | necesidades), sin emitir juicios de valor | atiende el episodio, y de
muestras de desregulacion. sobre su situacién. Evitar preguntar | quien  pueda  lograr
que le sucedid. mayor _cercania_con_el
b) Invitar al estudiante a algun espacio | 2. Usar un tono de voz pasivo, bajo y | estudiante, considerar
fisico contenedor (Sala convivencia — | empatico. los siguientes
CRA - Patio, u otro) y asegurarse de que | 3.5e debe mantener una actitud | participantes:
otros estudiantes que estén cercanos, se | afectuosa y que permita la expresion | - Asistente de la
encuentren resguardados y tranquilos. de las emociones del estudiante, | educaciéon
Paso 2 | a) El adulto a cargo del procedimiento, | donde la empatia es fundamental, sin | - docente
de ser necesario, pide ayuda a otro | juzgar las emociones que siente el | - encargada de
adulto para que avise a inspector general | estudiante, ni tampoco regafiar o aludir | convivencia
o miembro del equipo psicoeducativo. a que se opaque la emocidn con | - inspector general del
b) Mientras es asistido por otro adulto, | palabras como “no llores”, “cadlmate | nivel
invitar al estudiante a realizar ejercicios | por favor”, “si no..”, validando la | - psicéloga
de respiracion. emocidon que siente el estudiante y | - educadora diferencial
Paso 3 | a) Entablar un dialogo con el estudiante, | empatizando con aquello, frases que | - psicopedagoga
utilizando diversos medios como la | podrian ayudar “esta bien que sientas
palabra, dibujos, juegos, rompecabezas | enojo”, “esta bien que la pena aparezca | 2. Roles que pudiesen
u otro, adecuado para cada estudiante. | de un momento a otro”, etc. estar presentes en el
3. Ponerse al nivel del alumno, si este | abordaje de la
esta en el piso, por ejemplo, agacharse | contencion, segln
hasta donde se encuentra, procurando | necesidad:
tener contacto visual para que se sienta
acompafado. a) Vinculante: quien
4. Acoger y acompaniar al estudiante en | media y acompafia al
la situacion que estd vivenciando. La | estudiante en el
acogida puede darse respetando su | proceso.
silencio y considerando su opinién | b) Acompafante
sobre como prefiere que se realice el | interno: Permanece
acompafamiento, si lo expresa. cerca del estudiante vy
5. Promover el didlogo como la via mas | vinculante, sin
adecuada para resolver los problemas, | intervenir, y en alerta en
escuchando lo que dice y facilitando | caso de requerirse su
que pueda verbalizar lo que le sucede. | apoyo.
Es importante trabajar la empatia y | ¢) Acompafiante
teoria mental en este proceso, la causa- | externo: Permanece
consecuencia y el reconocimiento y | fuera del recinto donde
expresién de emociones. ocurre la contencion,
disponible para
coordinar informacién u
otros apoyos.
Paso 4 | a) Si no se logra contencion al episodio Inspectoria General del

de desregulacion, a de los
esfuerzos realizados:

- Contactar al apoderado para que se
presente en el Colegio y en conjunto
tomar decision de retirar al estudiante

por lo que resta de la jornada de clases.

pesar

b) Si se logré la contencion al episodio de
desregulacion:

- Informar al apoderado de lo acontecido
a través de correo o citacion presencial.

Nivel
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Paso 5 | a) Una vez regularizada la situacién con Inspector general del
el estudiante, tanto si la contencion dio nivel, registra el relato
resultado o si su apoderado lo retird por de quien cumplié el rol
lo que restaba de la jornada, realizar lo de vinculante y las
siguiente: medidas adoptadas para
- Registrar los hechos y medidas de el caso.
contencién aplicadas, en la hoja de vida.

Paso 6 | Acuerdos y aplicacion de medidas | - Sefialar al estudiante, que, al
formativas, pedagogicas, reparatorias y | momento de comenzar a sentirse mal, | Accionesayb
de apoyo psicosocial: debera acudir a ciertas personas en | Inspectoria General con
a) Acordar con el estudiante qué hacer | forma directa (profesor, inspectora de | encargado de
cuando se enfrente a un posible episodio | pabellon-compafiero de curso) para | convivencia
de desregulacion prevenir situaciones que pudiesen
b) Acordar con el apoderado vy | desencadenar en una desregulacion, | Accionc
estudiante que en caso de haber | indicando que se le ayudard a poner en | Psicdloga
proferido insultos, ofensas o destrozos | practica estos acuerdos, que le
debe hacerse cargo y responsabilizarse. | permitan expresar lo que le molesta o | Acciénd
c) Post episodio de desregulacidn, | requiere, o logrando un mayor | Inspector general en
generar una reflexion con compafieros, | autocontrol de la situacién. acuerdo con profesor
docentes y participantes de la | - Indicarle que siempre el objetivo serd | jefe, encargado de
contencién donde se sensibilice a la | evitar que esto vuelva a ocurrir. convivencia y
comunidad y al propio estudiante | - Debemos hacerlo consciente, de que | asesorados por
involucrado. todos los estudiantes tienen los mismo | psicélogo.

d) En caso de que los episodios de | derechoy deberes, y en caso de haber
desregulacion persistan y sea complejo | efectuado destrozos u ofensas se debe | Accidn e
el manejo de ellos se evaluard medida | hacer cargo y responsabilizarse, | Equipo psicoeducativo
pedagdgica de reduccién de jornada, | ofreciendo las disculpas | entrega orientaciones a
mientras sus especialistas tratantes | correspondientes, ordenando el | docentes.
realizan el control médico o terapéutico | espacio o reponiendo los objetos rotos,
correspondiente. conforme a las normas de convivencia
e) En caso de ya tener antecedentes | del aulay establecimiento.
previos y estrategias entregadas por el | - La reparacion hacia terceros, debe
especialista, trabajar en base a ellas. realizarse en un momento en que el/la
estudiante haya vuelto a la calma, lo
cual puede ser minutos, horas, o al dia
siguiente incluso de la desregulacion.

Paso7 | a) Realizar monitoreo a lo menos Encargado de

semanal respecto del estudiante que convivencia

presentd desregulacién emocional, para
verificar su adecuacion a la rutina escolar
y detectar y controlar posibles factores

que puedan desencadenar dichos
episodios.
a) Entrevistarse con los apoderados Accionesayb

para informar del proceso académico y
de convivencia. Ademas de realizar una
retroalimentacidn de los procedimientos
realizados, los acuerdos tomados vy
recoger de parte de ellos informacion
relevante para el proceso educativo del
estudiante.

b) Solicitar los informes con
orientaciones pertinentes, de
especialistas externos en el area de salud
mental o actualizar los existentes.

Profesor jefe, que puede
estar apoyado por algun
miembro del equipo
psicoeducativo que se
requiera.

c) Si la situacion es reiterada en el
corto plazo, el equipo psicoeducativo,
encargado de convivencia escolar,
inspectoria general y profesor jefe, podra
evaluar otras acciones y medidas

Accion ¢

Equipo directivo del
nivel segun informacion
reportada por el
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resguardo y/ o
contenidas en el
Interno de Convivencia

formativas, de
disciplinarias
Reglamento
Escolar.

profesor jefe y equipo
psicoeducativo.

PROTOCOLO DE ACTUACION CUANDO LA DESREGULACION EMOCIONAL GENERA RIESGOS PARA SI MISMO O PARA

TERCEROS

Acciones

Metodologia

Responsables

Pasol | a) Detectada la situacion de | 1. Acercarse de modo calmado y | 1. Dependiendo del
desregulacion, el adulto mas cercano, | empatico (respetuoso y atento a sus | espacio fisico donde se
debe acercarse al estudiante con | necesidades), sin emitir juicios de valor | atiende el episodio, vy
desregulacion y riesgo. sobre su situacidén. Evitar preguntar | quien pueda lograr

gue le sucedié. mayor cercania con el
b) Pedir apoyo de inmediato a otro | 2. Usar un tono de voz pasivo, bajo y | estudiante, considerar
funcionario del colegio, quien asiste y | empatico. los siguientes
pide que se apersone otro miembro del | 3.S5e debe mantener una actitud | participantes:
equipo responsable para completar los | afectuosa y que permita la expresion | - Asistente de la
tres roles: vinculante, acompafante | de las emociones del estudiante, | educacién
interno y acompafiante externo. donde la empatia es fundamental, sin | - docente

juzgar las emociones que siente el | - encargada de
c) Retirar de inmediato elementos | estudiante, nitampoco regafar o aludir | convivencia
peligrosos que puedan estar asu alcance | a que se opaque la emocidén con | - inspector general del
y que puedan servir para ocasionar dafo | palabras como “no llores”, “cdlmate | nivel
a otro o a si mismo. por favor”, “si no..”, validando la | - psicéloga

emocion que siente el estudiante y | - educadora diferencial
d) Invitar o llevar, en lo posible, al | empatizando con aquello, frases que | - psicopedagoga
estudiante a algun espacio fisico | podrian ayudar “estd bien que sientas
contenedor (Sala convivencia — CRA — | enojo”, “esta bien que la pena aparezca | 2. Roles que pudiesen
Patio, u otro) y asegurarse de que otros | de un momento a otro”, etc. estar presentes en el
estudiantes que estén cercanos, se | 3. Ponerse al nivel del alumno, si este | abordaje de la
encuentren resguardados y tranquilos. esta en el piso, por ejemplo, agacharse | contencion, segun

hasta donde se encuentra, procurando | necesidad:
e) Reducir en lo posible, estimulos que | tener contacto visual para que se sienta
puedan provocar inquietud como exceso | acompafado. a) Vinculante: quien
de luz, de ruidos u otro. 4. Acoger y acompaniar al estudiante en | media y acompana al

la situacion que estd vivenciando. La | estudiante en el
f) Evitar aglomeraciones de personas que | acogida puede darse respetando su | proceso.
observan, sean estos estudiantes o | silencio y considerando su opinion | b) Acompafante
funcionarios. sobre como prefiere que se realice el | interno: Permanece

acompafiamiento, si lo expresa. cerca del estudiante y
g) Paralelamente a las acciones | 5. Promover el didlogo como la via mds | vinculante, sin
anteriores se debe contactar al | adecuada para resolver los problemas, | intervenir, y en alerta en
apoderado para que se presente en el | escuchando lo que dice y facilitando | caso de requerirse su
Colegio que pueda verbalizar lo que le sucede. | apoyo.

6. Si se observa nula respuesta al | c) Acompafiante

Paso 2 | a) El adulto a cargo del procedimiento, | dialogo, no invadir y esperar. externo: Permanece
intenta que el estudiante logre realizar fuera del recinto donde
ejercicios de respiracion. ocurre la contencion,

disponible para
b) Intentar entablar un dialogo con el coordinar informacién u
estudiante, observando siempre si la otros apoyos.
conducta aumenta o va en retroceso.

Paso 3 | a) Si el riesgo persiste, para el estudiante | Esta contencidn fisica consiste en un

o para terceros, realizar contencidn fisica | abrazo profundo.
a través de “accién de mecedora” El estudiante debe dar indicios de
aceptarla.
Paso 4 | a) Si no se logra contencion al episodio Inspectoria General del

de desregulacion y se mantiene el riesgo,
a pesar de los esfuerzos realizados o el
estudiante se provoca dafio:

Nivel
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- Se realiza el procedimiento de atencién
estipulado en protocolo de accidente
escolar.

- En caso de ser necesario y en forma

paralela, se procede a Illamar de
inmediato al Centro de Salud a través de
llamada de emergencia para su
derivacién  acompafiado  por el

apoderado. Si éste no se presentd, el
Colegio designa a un funcionario para
gue acompanie hasta su llegada.

- Se entrega el Seguro Escolar

b) Si se logré la contencidn al episodio de
desregulacion:

- En conjunto con el apoderado, tomar
decisién de retirar al estudiante por lo
que resta de la jornada de clases.

Paso 5 | a) Una vez regularizada la situacién con Inspector general del
el estudiante, tanto si la contencion dio nivel, registra el relato
resultado o si su apoderado lo retird por de quien cumplié el rol
lo que restaba de la jornada, o se derivd de vinculante y las
a un centro de salud, realizar lo medidas aplicadas para
siguiente: el caso.

- Registrar los hechos y medidas de
contencién aplicadas, en la hoja de vida.

Paso 6 | Acuerdos y aplicacion de medidas | - Sefialar al estudiante, que, al | Accionesay b:
formativas, pedagdgicas, reparatorias y | momento de comenzar a sentirse mal, | Inspectoria General con
de apoyo psicosocial: deberd acudir a ciertas personas en | un miembro del equipo
a) Acordar con el estudiante qué hacer | forma directa (profesor, inspectora de | psicoeducativo que se
cuando se enfrente a un posible episodio | pabelldn-compafiero de curso) para | determine para
de desregulacion. prevenir situaciones que pudiesen | acuerdos con
b) Acordar con el apoderado vy | desencadenar en una desregulacién, | estudiante, apoderadoy
estudiante que en caso de haber | indicando que se le ayudard a poner en | abordaje con el curso.
proferido insultos, ofensas o destrozos | practica estos acuerdos, que le
debe hacerse cargo y responsabilizarse. | permitan expresar lo que le molesta o | Accién cy d:

c) Determinar estrategias que tiendan a | requiere, o logrando un mayor | Psicdloga

evitar desregulaciones emocionales, | autocontrol de la situacion.

segln sea el caso. - Indicarle que siempre el objetivo serd | Accidn e

d) Post episodio de desregulacion, | evitar que esto vuelva a ocurrir. Inspector general en
generar una reflexion con compafieros, | - Debemos hacerlo consciente, de que | acuerdo con profesor
docentes y participantes de la | todos los estudiantes tienen los mismo | jefe, encargado de
contenciéon donde se sensibilice a la | derecho y deberes, y en caso de haber | convivencia y asesorado
comunidad y al propio estudiante | efectuado destrozos u ofensas se debe | por psicdloga.
involucrado. hacer cargo y responsabilizarse,

e) En caso de que los episodios de | ofreciendo las disculpas

desregulacion persistan y sea complejo | correspondientes,  ordenando el | Accién f

el manejo de ellos se evaluard medida | espacio o reponiendo los objetos rotos, | Equipo  psicoeducativo
pedagégica de reduccion de jornada, | conforme a las normas de convivencia | entrega orientaciones a
mientras sus especialistas tratantes | del aulay establecimiento. docentes.

realizan el control médico o terapéutico | - La reparacidon hacia terceros, debe | Accidng
correspondiente. realizarse en un momento en que el/la | Inspector general y
f) En caso de ya tener antecedentes | estudiante haya vuelto a la calma, lo | profesor jefe.

previos y estrategias entregadas por el | cual puede ser minutos, horas, o al dia

especialista, trabajar en base a ellas. siguiente incluso de la desregulacion.

g) Informar al curso a través de un

comunicado oficial los hechos

acontecidos y las estrategias trabajadas

para dar calma y evitar versiones fuera

de contexto.

Paso7 | a) Realizar monitoreo a lo menos Encargado de
semanal respecto del estudiante que convivencia




160

presentd desregulacién emocional, para
verificar su adecuacion a larutina escolar
y detectar y controlar posibles factores
que puedan desencadenar dichos
episodios.

b) Informar a profesor jefe, docentes de
asignatura e inspectoria general

a) Entrevistarse con los apoderados para
informar del proceso académico, de
convivencia. Ademas de realizar una
retroalimentacion de los procedimientos

Profesor jefe, que puede
estar apoyado por algun
miembro del equipo
psicoeducativo que se

realizados, los acuerdos tomados vy requiera.
recoger de parte de ellos informacién
relevante para el proceso educativo del
estudiante.

b) Solicitar los informes con
orientaciones pertinentes, de
especialistas externos en el area de salud
mental o actualizar los existentes.

a) Si la situacidn es reiterada en el corto Equipo directivo
plazo, el equipo psicoeducativo,
encargado de convivencia escolar, reportada por
inspectoria general y profesor jefe, podra
evaluar otras acciones y medidas psicoeducativo.
formativas, de resguardo y/ o
disciplinarias contenidas en el
Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

I1.- CONSIDERACIONES

1. Es importante considerar que si auin con los ajustes de procedimientos y acompafiamiento, el alumno
continla manifestando desregulacién emocional y/o conductual en el tiempo, el encargado de convivencia
escolar con el equipo psicoeducativo, citardn a los padres para solicitar un certificado del especialista tratante
que certifique que el alumno esta en condiciones emocionales de asistir y ajustarse a la rutina que le demanda
su nivel de escolaridad.

2. Si a pesar de los esfuerzos del Colegio y especialistas, los padres no siguen, abandonan o cambian
constantemente especialista y tratamiento no dando el apoyo que su hijo necesita, se puede pensar en una
sospecha de vulneracién de derechos, ya que no se estaria dando la atencién en salud que el nifio necesita.
Frente a esa instancia, el colegio podria evaluar activar el protocolo de vulneracion, con el fin de garantizar el
resguardo de los derechos de los nifios y su desarrollo integral, entendiendo, que son los padres, madres,
adultos protectores y/o apoderados, los primeros encargados de proteger a los nifios, nifias y adolescentes.

3. El colegio no permite el acompafiamiento animal como medida de contencidn emocional, por lo anterior
no se permite el ingreso de mascotas al Establecimiento.

4. Si algun estudiante diagnosticado con TEA, manifiesta intolerancia al ruido, se debe acordar con el
apoderado el uso de alguin protector personal de aislamiento acustico (tapdon auditivo, fono, orejera),
especialmente en actividades que generen mayor ruido.

PROTOCOLO N° 14

REGULACIONES DE RUTINA DE HIGIENE DEL NIVEL PARVULARIO Y LAVADO DE MANOS DEL PERSONAL
QUE ATIENDE PARVULOS.

1.- El equipo de educadoras, asistentes de aula y equipo técnico pedagdgico del nivel, acuerdan rutinas de
higiene y cuidado personal de los estudiantes, incluyendo las visitas grupales y acompafadas por asistentes
y educadoras a la sala de bafio, incluyendo el lavado de manos entre bloques de trabajo.

del
nivel segun informacion

profesor jefe y equipo
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2.-Por su parte, el personal que atiende parvulos estara provisto de un delantal y hara especial énfasis en

su higiene personal y lavado de manos, con la finalidad de evitar la transmision de microorganismos

patédgenos de una persona a otra a través del contacto de manos o entre objetos manipulados con las

manos contaminadas. Adicionalmente, contribuye a la mantencién de un ambiente saludable y limpio. Se

solicita realizar el siguiente protocolo para el lavado de manos:

- Antes del lavado de manos, cautele la higiene del lavatorio para que éste no sea un foco de

contaminacion.

- Despeje de ropa manos y antebrazos.

- Aplique una medida moderada de jabdn liquido sobre una de sus manos.

- Frote enérgicamente sus manos, una contra la otra, enfatizando la zona entre los dedos y mufiecas.

- Frote enérgicamente de forma individual cada uno de los dedos de sus manos, enfatizando en ambos
pulgares.

- La operacidn de frotado enérgico debe extenderse por al menos unos segundos.

- Enjuague sus manos y antebrazos bajo el chorro de agua.

- Seque sus manos con toalla de papel desechable.

3.- Frecuencia:

Lave sus manos cada vez que:

- Inicia la jornada de trabajo.

- Antes y después de ocupar el servicio higiénico.

- Después de tocar cualquier objeto sucio o posiblemente contaminado.

- Después de manipular cualquier producto quimico que pueda representar un peligro para la salud.
- Antes y después de alimentarse.

- Después de manipular dinero.

- Después de acompaiiar y asistir a nifios y nifias en el bafo.

- Después de realizar acciones de limpieza.

- Después de tener contacto con secreciones corporales, por ejemplo, luego de limpiar la nariz de los nifios.
- Cada vez que considere necesario.

PROTOCOLO N° 15
USO DE LABORATORIO DE CIENCIAS

La asistencia al laboratorio de Ciencias exige de cada persona, autocuidado y el de su entorno en el manejo
del riesgo. El uso de este recurso didactico permitira en los alumnos y el profesor el desarrollo de diversas
estrategias para que el aprendizaje sea significativo.

En este protocolo se espera que toda la comunidad educativa conozca el reglamento de uso y cuidado
del laboratorio de Ciencias para un desarrollo éptimo del aprendizaje y la prevencién de accidentes.

OBIJETIVO
Minimizar al maximo los riesgos de nuestros alumnos y profesores, teniendo siempre la
responsabilidad de seguir las normas e instrucciones de la clase favoreciendo el cuidado individual y del

grupo.

1. EL USO DEL LABORATORIO

1.1 ANTES DE LAS ACTIVIDADES

a) Antes de iniciar la clase, el profesor a cargo de la actividad, inspeccionara las condiciones fisicas del
laboratorio y de encontrar alguna situacion que pudiese representar algin riesgo, deberd ver la
posibilidad de corregirla y en el caso contrario debera suspender el uso de éste.

b) Los alumnos ingresaran al laboratorio siempre con el docente a cargo de la clase y lo abandonaran sélo
cuando éste lo indique.

c) Se deberd mantener despejadas las zonas de entrada y salida de éste, como también la correcta
circulacién en él.

d) Evitar jugar dentro del laboratorio.

e) Trabajar en orden a fin de evitar accidentes.

f) Especial cuidado en posicidon de mochilas, chalecos, u otro elemento que impida el libre movimiento.



g)

h)
i)
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Respetar reglamento de higiene y seguridad al interior del Laboratorio, no debe comer, beber o masticar
chicle, debido al riesgo de ingerir junto a los alimentos, contaminantes volatiles presentes en el aire y
particula en suspension.

Mantener un constante desarrollo de hdbitos de orden y limpieza del lugar de trabajo.

Mantener un especial cuidado en el uso de material de vidrio, microscopios, mecheros, gases y todos los
utensilios que se encuentren en el laboratorio, a fin de evitar accidentes o situaciones que pongan en
riesgo su integridad fisica y la de los demas.

1.2 DURANTE LAS ACTIVIDADES

a)
b)
c)
d)

e)
f)

g)

Al inicio de la clase el profesor deberd dar las instrucciones de la actividad a realizar y las medidas
preventivas que correspondan.

Es responsabilidad del profesor a cargo de la actividad informar acerca de la naturaleza, peligros y
precauciones de cualquier sustancia quimica que se utilizara durante el laboratorio.

Durante la ejecucién de una practica o experimento, es obligatorio usar el equipo de proteccién personal
gue sea necesario: delantal (blanco), gafas (antiparras) o lentes de seguridad, guantes, etc.

Si usa pelo largo, mantenerlo recogido, y evitar el uso de prendas de vestir sueltas, tales como el uso de
bufandas, chalecos, etc.

Evitar ingresar con collares, pulseras u otro que puedan enredarse con los materiales de trabajo.
Durante el desarrollo del trabajo practico debe conservar una estricta disciplina, para evitar accidente y
aprovechar lo mejor posible el tiempo y el material disponible.

La manipulacidon de elementos o sustancias disponibles en el laboratorio, sélo se pueden realizar bajo
exclusiva supervision e instruccidn del profesor a cargo.

Evitar manipular sustancias o materiales si no ha sido entrenado para hacerlo.

Observar atentamente las etiquetas de los frascos de reactivos antes de ser usados; luego dejarlos en su
lugar correspondiente. No adulterar las etiquetas.

Jamas devolver reactivos (o soluciones) a los frascos.

Después de los trabajos realizados en el laboratorio, se deben lavar cuidadosamente las manos.

1.3 ORDEN DEL LABORATORIO DE CIENCIAS

a)

2.

Se debe mantener los estantes de almacenamientos ordenados, claramente identificados, y con los
elementos que en ellos hay a la vista.

En caso de haber un derrame de liquidos en las mesas o suelo se debe avisar inmediatamente al profesor.
Cuando se hagan experiencias con materiales inflamables, el profesor deberd designar a algunos
responsables en el uso de extintor.

Prohibido trabajar con materiales inflamables, solventes u otros con el mechero encendido.

El almacenamiento debe de considerar las incompatibilidades quimicas.

Esta prohibido verter los liquidos corrosivos o alcalinos en los desagiies.

Mantener siempre a mano un botiquin de primeros auxilios y extintor.

En caso de accidente se derivard a la Sala de Primeros Auxilios del Colegio, aplicando PROTOCOLO DE
ACCIDENTE ESCOLAR con la informacidn detallada de lo sucedido, para una evaluacion que determine la
necesidad de una atencién especializada; de ser asi, sera derivado al servicio de salud publica mas cercano.

MANIPULACION DE ALGUNOS MATERIALES Y REACTIVOS

2.1 MATERIAL DE VIDRIO.
Gran parte del material del laboratorio es de vidrio, como los tubos de ensayo, instrumentos para medir
volumen y otros, por lo que se necesita considerar las siguientes medidas:

a)
b)

c)
d)

El vidrio es fragil, por lo que los instrumentos se deben usar cuidadosamente.

Antes de usar cualquier instrumento de vidrio, asegurarse de que no esté trizado o quebrado. Si
encuentras un material en malas condiciones, avisarle al profesor para remplazarlo.

No expongas material de vidrio directamente a la llama del mechero sin autorizacion del profesor.

Evitar forzar el vidrio (por presidn)

2.2 MATERIAL CORTOPUNZANTE

a)
b)
c)
d)

El uso del material corto punzante, como el bisturi, requiere de un cuidadoso manejo para evitar cortes.
Usar el material sélo cuando el profesor a cargo de la actividad lo indique.

No jugar o correr con él en las manos para evitar accidentes.

Mantener el material corto punzante en un lugar visible y cuando se deje de ocupar guardarlo en un lugar
seguro.
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2.3 TRABAJO CON CALOR
Al trabajar en el laboratorio, muchas veces se tendra que utilizar fuentes de calor, como el mechero.

a) Cuando se trabaje con una fuente de calor, ubicarla al centro del mesén y alejada de sustancias
inflamables, incluyendo ropa y cabello.
b) Utilizar pinzas de madera para tomar cualquier material que se exponga al calor.
¢) Nunca calentar instrumentos en mal estado o que no sean resistentes a altas temperaturas.
d) Cuando se calienta un tubo de ensayo, se debe colocar el tubo de costado, asegurandose que la boca del
tubo no apunte a las personas de alrededor.
e) Nunca calentar frascos completamente cerrados.
f) Apagar bien la fuente de calor cuando se termine de usar.
3 MANIPULACION DE REACTIVOS Y SUSTANCIAS QUIMICAS
Antes de trabajar con sustancias quimicas y reactivas es importante que se conozca los simbolos de
advertencia que puedan tener. La siguiente tabla muestra los simbolos de peligrosidad, su significado y
las precauciones que se deben tener al manipularlas.
SiMBOLO SIGNIFICADO PRECAUCION
Nocivo (Xn) Estas sustancias pueden provocar graves dafios a
la salud, por inhalacidn, ingestién o absorcién
cutanea. Evitar cualquier contacto con el cuerpo.
Tdxico (X) Sustancia que pueden tener consecuencias
mortales, por lo que deben manipularse bajo
estrictas medidas de seguridad. Evitar el contacto
con el cuerpo.

Irritante (Xi) Estas sustancias pueden producir inflamaciones en
la miel y mucosas. Nunca inhalarlas y evitar
cualquier contacto con ojos y piel.

Corrosivo (C) Sustancias que dafian la piel. Al usarlas, emplear

= \i" guantes e indumentaria apropiada. Evitar todo
Eo:’ ~A contacto con ojos y piel, nunca inhalar
Comburente Estas sustancias reaccionan fuertemente con otras,
(0) sobre todo si son inflamables, y dificultan la
extincion de incendios. Evitar el contacto con
sustancias combustibles.

Inflamable (F) Sustancias que pueden inflamarse y luego
continuar quemandose o permanecer
incandescentes. Mantenlas alejadas de las chispas,
fuego y fuentes de calor.

Explosivo (E) Estas sustancias reaccionan liberando energia y
pueden explotar. Cuando trabajes con ellas, evita
, choques, friccion, formacion de chispas, fuego y la
t' accion del calor.
Peligro para el Sustancias que pueden afectar los ecosistemas,
ambiente (N) alterando su equilibrio natural. Deben eliminarse
bajo condiciones adecuadas, segun sea el caso.
3.1 Al usar sustancias quimicas y reactivos, tener presente las siguientes medidas de seguridad:
a) Leersiempre las etiquetas de los frascos que contienen.
b) Nunca probar y evitar contacto con piel y ojos.
c¢) No manipular de ninguna forma frascos o recipientes sin autorizacién o indicaciones del profesor.
d) Paraeliminar los restos de sustancias quimicas y reactivos, seguir las indicaciones del profesor.



b)

c)
d)

a)

b)

d)

b)

b)
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AL TERMINO DEL USO DEL LABORATORIO

Después de su uso, deberan dejar limpio y despejados mesones, material de laboratorio este debe
guedar lavado, secado y guardado (en caso de material que se deba esperar su secado, no pueden pasar
mas de dos dias para guardarlo).

Los alumnos son responsables del uso de material de laboratorio. Al inicio de la practica, debe revisar el
buen estado del material proporcionado, comunicando inmediatamente, cualquier anomalia en éste.

Al término de la préctica debera entregar el material limpio, como también asear su lugar de trabajo.
De constatarse deterioro en el material proporcionado a causa de no seguir las instrucciones entregadas
por el profesor, dard paso a solicitar la reposicién a la brevedad del material dafiado.

INVENTARIO

Es responsabilidad de los profesores del departamento de ciencias realizar el inventario al finalizar el
afio escolar.

Comprobar anualmente los productos quimicos almacenados en el armario en el laboratorio y eliminar
aquellos que ya no se necesiten o estén caducados.

Dar de baja materiales dafiados (material de vidrio trizado, material quemado y otros).

Contrastar inventario nuevo con anterior y realizar peticidn de material para el afio siguiente.

PROTOCOLO DE ACCIDENTE ESCOLAR EN LABORATORIO

PROFESOR

Es sumamente importante que el profesor a cargo de la actividad en el laboratorio tenga claro que, en
caso de accidentes, debe:

Dar aviso inmediato, llamar a enfermera del colegio y al inspector de patio o general, para proseguir con
el Protocolo de Accidente Escolar (Seguro de accidente escolar, monitoreo de accidentado, llamar a
centro de salud y otros).

En estos casos si el inspector no se encuentra cerca llamarlo a través de un alumno o asistente, nunca
dejar solo al accidentado y a los demds alumnos en el laboratorio. Aunque el accidente acontecido sea
muy leve es obligacidn del profesor seguir este protocolo de actuacién.

ESTUDIANTES

En caso de cualquier accidente, debe:

Lo primero que se debe hacer es avisarle al profesor.

Nunca actuar por iniciativa propia para controlar la situacién, ya que esta podria empeorar.

¢QUE HACER EN DIFERENTES SITUACIONES?

Es importante conocer algunas medidas que se deben seguir, en diferentes situaciones:

7.1 Fuego en el laboratorio.

a) Evacuar el laboratorio, por pequefio que sea el fuego, por la salida principal o por la salida de
emergencia si no es posible por la principal.

b) Avisar a todos los compafieros de trabajo sin que se extienda el panico y conservando siempre la

calma.

7.2 Fuegos pequeios

a) Si el fuego es pequefio y localizado, apagarlo utilizando un extintor adecuado, arena, o cubriendo el
fuego con un recipiente de tamafio adecuado que lo ahogue.

b) Retirar los productos quimicos inflamables que estén cerca del fuego. No utilizar nunca agua para
extinguir el fuego.

7.3 Fuegos grandes

a) Aislar el fuego.

b) Utilizar los extintores adecuados.

c) Si el fuego no se puede controlar rapidamente, accionar la alarma de incendio y seguir protocolo de
seguridad establecido.

7.4 Fuego en el cuerpo

a) Sise incendia la ropa, alarmar (gritar) inmediatamente para pedir ayuda.
b) Estirarse en el suelo y rodar sobre si mismo para apagar las llamas.
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c) No correr, ni intentar extinguir el fuego con agua.

d) En la medida de lo posible se puede ayudar a alguien que se esté quemando, cubriéndolo con una
manta, o hacerlo rodar por el suelo.

e) No utilizar nunca un extintor sobre una persona.

f) Una vez apagado el fuego, mantener a la persona tendida y proporcidnale asistencia médica.

7.5 Quemaduras.
a) Las pequefias quemaduras producidas por material caliente, bafios, placas, derrame de agua, etc., se
trataran lavando la zona afectada con agua fria durante 10-15 minutos.
b) Las quemaduras mas graves requieren atencion médica inmediata.
c) No utilices cremas y pomadas grasas en las quemaduras graves.

7.6 Heridas cortantes.
a) Los cortes producidos por la rotura de material de cristal son un riesgo comun en el laboratorio. Estos
cortes se tienen que lavar bien, con abundante agua corriente, durante 10 minutos como minimo.
b) Si son pequefios y dejan de sangrar en poco tiempo, lavarlos con agua y jabdn y taparlos con una
venda o apésito adecuados.
c) Sison grandesy no paran de sangrar, requiere asistencia médica inmediata.

7.7 Derrame de sustancias quimicas sobre la piel.
a) Los productos quimicos que se hayan vertido sobre la piel han de ser lavados inmediatamente con
agua corriente abundante, como minimo durante 15 minutos.
b) Recuerda que la rapidez en el lavado es muy importante para reducir la gravedad y la extension de
la herida.
c) Proporciona asistencia médica a la persona afectada.

7.8 Quemaduras por sustancias quimicas.
a) Por acidos. Lavar con agua corriente abundante la zona afectada. Neutraliza la acidez con
bicarbonato sédico durante 10-15 minutos.
b) Por bases. Lava la zona afectada con agua corriente abundante y con una disolucién saturada de
acido bédrico o con una disolucién de 4cido acético al 1%. Seca y cubre la zona afectada.
c) Silabase o el acido con el que se toma contacto es en forma de polvo, debe cepillarse en seco la piel.
Luego lavar toda la superficie afectada con agua corriente.

7.9 Actuacidn en caso de producirse corrosiones en los ojos.
a) En este caso el tiempo es esencial (menos de 10 segundos). Cuanto antes se lave el ojo, menos grave
serd el daio producido.
b) Lava los dos ojos con agua corriente abundante durante 15 minutos como minimo, utilizando sistema
de ducha implementada en el laboratorio.
c) Es necesario mantener los ojos abiertos con la ayuda de los dedos para facilitar el lavado debajo de
los parpados.
d) Es necesario recibir asistencia médica, por pequefia que parezca la lesion.
NOTA: PARA EVITAR ESTE TIPO DE ACCIDENTE ES OBLIGATORIO EL USO DE ANTIPARRAS.

7.10 Actuacion en caso de ingestion de sustancias quimicas.

a) Antes de cualquier actuacion concreta pide asistencia médica.

b) Si el paciente estd inconsciente, ponlo en posicion inclinada, con la cabeza de lado.
c) Siesta consciente, mantenlo apoyado.

d) Taparlo con una manta para que no tenga frio.

e) No dejarlo solo,

f)  Monitorear conciencia.

g) No provocar el vomito si el producto ingerido es corrosivo.

7.11 Actuacidn en caso de inhalacidn por sustancias guimicas

a) Conducirinmediatamente a la persona afectada a un sitio con aire fresco.

b) Requiere asistencia médica lo antes posible.

c) Al primer sintoma de dificultad respiratoria, inicia la respiracién artificial.

d) El oxigeno se ha de administrar Unicamente por personal entrenado.

e) Esobligatorio tener vias de ventilacidn abiertas en caso de trabajar con sustancias que pueden generar
gases.

7.12 Utilizacion_de mecheros de gas
a) Al utilizar el mechero se deben alejar del area todo producto reactivo.
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b) No se debe calentar nunca liquidos inflamables con un mechero.

¢) Una vez finalizado el practico el estudiante y profesor(a) debe cerrar la llave del mechero y la de paso
de gas.

d) Sihuelesagas, no se debe accionar interruptores ni aparatos eléctricos, no encender mecheros, se abren
puertas y ventanas, y se cierra la llave general del laboratorio.

7.13 Transporte de reactivos
a) Elprofesor (a) a cargo debe transportar los reactivos de un sitio a otro del laboratorio.
b) Las botellas se transportan siempre cogiéndolas por el fondo, nunca del tapon.

7.14 Calentamiento de liquidos
a) No calentar un recipiente totalmente cerrado.
b) Dirige siempre la boca del recipiente en direccién contraria a ti mismo y a las demds personas cercanas.

7.15 Riesgo eléctrico
a) Para evitar descargas eléctricas accidentales, siga exactamente las instrucciones de funcionamiento y

manipulacién de los equipos.
b) No enchufe nunca un equipo sin preguntar a su profesor(a) a cargo.

8 ELIMINACION DE RESIDUOS

e Losresiduos que no deben ser vertidos al alcantarillado o depositarse en las papeleras:

e El material de cristal roto se tirara en los recipientes destinados especialmente a este fin.

e Los papelesy otros desperdicios se tiraran en la papelera.

e No setira directamente al fregadero productos que reaccionen con el agua (sodio, hidruros, amiduros,
halogenuros de acido), o que sean inflamables (disolventes), o que huelan mal (derivados de azufre),
o que sean lacrimégenos (halogenuros de bencilo, halocetonas), o productos que sean dificilmente
biodegradables (polihalogenados: cloroformo).

e Las sustancias liquidas o las disoluciones que puedan verterse al fregadero, se diluirdn previamente,
sobre todo si se trata de acidos y de bases.

e No tirar al fregadero productos o residuos sélidos que puedan atascarlas.

9 EN CASO DE CONSULTA FRENTE ACCIDENTE EN EL LABORATORIO
En caso de accidente, avisa inmediatamente al profesor. En caso de gravedad se podra llamar, de ser
necesario al teléfono de informacién toxicolégica CITUC.
EMERGENCIAS TOXICOLOGICA

(desde mavil) +56 2 2 635 3800
EMERGENCIAS QUIMICAS
(desde mavil) +56 2 2 247 3600

PROTOCOLO N° 16
PROTOCOLO DE APOYO EDUCATIVO A ESTUDIANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES.
l.- CONTEXTO

a) El Protocolo de Atencién a Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales, se sustenta en el Decreto
N2 83 del 2015, “Diversificacion de la Ensefianza “, el cual aprueba criterios y orientaciones de adecuacidn
curricular para estudiantes con NEE de Educacién parvularia y Educacién basica.

b) Las necesidades educativas especiales pueden ser de caracter permanente o transitorio, que se explican,
segun el siguiente cuadro:

TIPO DE NEE DEFINICION FORMA EN QUE SE
PRESENTAN
Permanentes Son aquellas barreras para aprender vy | Por lo general, asociadas a

participar, diagnosticadas por profesionales | discapacidad visual, auditiva,
competentes, que determinados estudiantes | disfasia, trastorno autista,
experimentan durante toda su escolaridad y | discapacidad intelectual vy
qgque demandan al sistema educacional la | discapacidad multiple.
provision de apoyos y recursos adicionales o
extraordinarios para asegurar su aprendizaje
escolar.
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Transitorias

Son dificultades de aprendizajes que pueden
experimentar los estudiantes en algln
momento de su vida escolar, ya sea en el
ambito pedagdgico y/o socioemocional. Estas

Generalmente asociadas a
Dificultades de Aprendizajes,
Trastornos Especificos del
Lenguaje y Comunicacion,

representan barreras para acceder y progresar
en el curriculum durante un periodo de tiempo
determinado. Es por eso que la ensefianza
debe considerar modificaciones tanto en la
metodologia y/o acceso a la informacidn, sin
comprometer los objetivos y contenidos de
aprendizaje segun las bases curriculares. Su
diagndstico es competencia de los
profesionales ligados a la educacién y a la
salud.

Déficit Atencional y Cl
limitrofe.

Il.- DEFINICION DE APOYOS

El Colegio Lincoln College La Florida, no cuenta con programa PIE; sin embargo, contempla diferentes
estrategias de apoyo:

1- Equipo psicoeducativo: dentro de sus colaboradores tiene contemplado un equipo de profesionales de
apoyo para los estudiantes, donde se incluyen los con NEE.

PROFESIONAL

- Psicopedagoga

- Orientadora

- Psicéloga Educacional

1 profesional de 1° a 6° bésico
1 profesional 1° basico a 4° medio
1 profesional de PK a 4° medio

Es importante aclarar que en la normativa educacional vigente en nuestro pais no estd contemplada la figura
de “tutor sombra”, y por lo tanto no existe entre los recursos humanos posibles de contratar en el
establecimiento. De la misma forma, los padres, madres y apoderados de estudiantes con NEE tampoco
podran desempefiar labores de acompafiamiento de forma permanente al interior del aula o establecimiento
educacional, permitiendo su participacidon-acceso sélo para atender determinadas necesidades y a solicitud
de la jefatura técnica correspondiente.

2.- Adecuacion de medios y recursos pedagdgicos: se implementan a lo largo del proceso escolar, siendo un
objetivo prioritario mantener las modificaciones y adecuaciones lo mas cercanas posibles a los planes y
programas establecidos para cada nivel de escolaridad. Estas adecuaciones pueden ser:

TIPO DE POSIBLE APLICACION EJEMPLOS DE ESTRATEGIAS
ADECUACIONES
1.-Curriculares no | -Medidas de mediacidon en el | -Uso de materiales diversos.
significativas de | proceso de ensefianza, que en | -apoyo visual complementario.

-Focalizacidn de la atencion.
-Flexibilidad en los tiempos
-Material de apoyo
complementario.

- Nivelaciéon de contenidos.

- Redistribucion de roles y/o grupos
en el trabajo colaborativo.

- Fomento de actividades que
propicien autocontrol v
autorregulacién del aprendizaje vy
regulaciones sociales.

- Monitoreo para favorecer el inicio,
desarrollo y término de las

acceso y evaluacion
que no afectan los
objetivos de
aprendizaje

forma prioritaria implementan
los educadores dentro de la sala
de clases, para favorecer el
aprendizaje de los estudiantes.

actividades.
- Evaluacion Diferenciada: Se | -Disminucion del nuUmero de
entiende como la variacién del | preguntas.

instrumento evaluativo y/o de la
metodologia de evaluacion de
acuerdo a las necesidades del

-Flexibilidad en los espacios vy
momentos de evaluacion.
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estudiante, manteniendo los | -Extension del tiempo de
objetivos, contenidos y | realizacion de la evaluacion.
habilidades a evaluar. -Explicacién personalizada en la
comprension de enunciados.
-Modificacidn de instrucciones.

- Utilizaciéon de material concreto.
-Modificacién del formato de

trabajo.
2.-Curriculares -Modificacién de la | - Graduacion de contenidos u
significativas de | planificacion a nivel de | objetivos.
acceso y evaluacion | objetivos, contenidos y | - Eliminacién de contenidos u
que afectan los | evaluacidn, de acuerdo a las | objetivos.
Objetivos de | necesidades educativas que | - Eliminacién de pruebas.
Aprendizaje presente el estudiante. -Modificaciéon de material de

trabajo en clases (guias, textos,
pautas de trabajo, tareas etc.).
-Realizacion de trabajos
complementarios.

-Modificacidon del instrumento de
evaluacién en relacién a los
contenidos 'y  objetivos, en
concordancia con los ajustes
realizados.

111.-PROCEDIMIENTO GENERAL FRENTE A LAS ADAPTACIONES CURRICULARES:

RESPONSABLE PROCEDIMIENTO

Jefe Técnico del | 1.- La Jefatura Técnica Pedagdgica de cada nivel, acogerd y revisard toda
Nivel solicitud de adaptaciones curriculares solicitada por los padres o apoderados,
avalados por un diagndstico médico, el cual debe indicar la situacién del
estudiante y tratamiento que apunte a la mejora en el desempefio académico
a nivel general y en su bienestar emocional. También el Colegio, a través de su
jefe técnico, podra solicitar a los padres la evaluacidon por parte de un
especialista cuando se detecta que un estudiante pueda presentar NEE.

Jefe técnico del | 2.- Una vez revisados los antecedentes médicos presentados por el apoderado,
Nivel se informara en forma escrita via correo electrénico y/o entrevista personal a
los padres, en un plazo maximo de 7 dias habiles, la respuesta del colegio a la
solicitud planteada. El criterio que primara en esta decision, sera la necesidad
del estudiante y la capacidad de respuesta o recursos que tenemos como
Colegio para responder a ella.

Jefe Técnico del | 3.- El tipo de adaptaciones curriculares seran definidas por la jefatura técnica
Nivel con apoyo del equipo psicoeducativo y en conjunto con el profesor jefe y/o de
la asignatura si corresponde. Esta adaptacion se formalizard por medio de acta
de entrevista con padres o apoderado. Este documento incluird también
compromisos tanto de ellos como del propio estudiante.

Jefe Técnico del | 4.- Internamente, la jefatura técnica en conjunto con el equipo psicoeducativo
Nivel —Equipo socializara con los docentes las adecuaciones que se deban realizar. Esto sera
psicoeducativo | formalizado en un acta de reunién y/o correo electrénico con los docentes
involucrados, documento que estara disponible en oficinas de UTP para su
consulta a lo largo del afio.

En el Manual de Procedimientos Evaluativos del afio en curso, se especifican otras consideraciones
de caracter operativo, para la aplicacién de adaptaciones curriculares.

V.- DERECHOS Y DEBERES

ESTUDIANTES 1.- Acceder y permanecer en el establecimiento educacional en
DERECHOS | CON NEE igualdad de condiciones, segun lo establecido en la Ley general de
Educacién
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2.- Los alumnos con Necesidades Educativas Especiales de caracter
permanente, seran atendidos en el establecimiento con los debidos
respaldos de los especialistas externos tratantes, programas vy
profesionales con los que cuenta el colegio.

3.- Los alumnos con Necesidades Educativas Especiales transitorias,
acreditadas por un profesional idéneo, tienen derecho a que los
docentes realicen adaptaciones metodoldgicas, segun las necesidades
y capacidades del estudiante y, a evaluacién diferenciada, si es
necesario, con los debidos respaldos de los especialistas tratantes

DEBERES

COLEGIO

1.- Observar permanentemente rendimiento y comportamiento de los
alumnos con NEE para detectar situaciones no habituales y
comunicarlas oportunamente a la jefatura técnica correspondiente.

2.- Entregar informacion requerida por especialistas externos,
respecto a rendimiento y comportamiento del alumno en el espacio
colegio.

3.- Determinar diversas estrategias para apoyar a los alumnos con NEE
transitorias, debidamente certificadas, entre las que se encuentran:
Adaptar la metodologia del curriculo de acuerdo a las necesidades y
capacidades del estudiante; Aplicar evaluacion diferenciada, de ser
necesario; Utilizar técnicas de manejo conductual sugeridas por
especialistas.

4.- Mantener comunicacidon permanente con el apoderado, y de ser
necesario, se comunicara con el especialista tratante, a través del
Profesor jefe, psicdloga, educadora diferencial, psicopedagoga o
jefatura técnica en relacidn al manejo y tratamiento del estudiante.

5.- Estimular la integracidn de los nifios con NEE para un adecuado
aprendizaje.

PADRE - MADRE -
APODERADO

1.- Informar y presentar en el establecimiento, en el caso de alumnos
nuevos, el o los certificados de especialistas idéneos que constaten la
Necesidad Educativa Especial que presenta el alumno, el cual debe
contener: diagndstico, tratamiento si lo hubiese y recomendaciones a
los docentes. Si el estudiante es antiguo, debe presentar Informe de
Reevaluacion.

2.-Asistir a citaciones de entrevista, para tomar acuerdos y solicitar el
diagnodstico con los profesionales externos correspondientes, en el
caso de alumnos no diagnosticados y que el colegio advierta alguna
sintomatologia de NEE.

3.- Presentar la solicitud de Evaluacién Diferenciada, en caso de ser
necesaria, de preferencia al inicio del afio escolar, adjuntando el o los
certificados de especialistas iddneos. Dicha solicitud sera evaluada por
los Profesionales de la Educacidn del establecimiento.

4.-Mantenerse informados sobre la evolucidn en el desempefio escolar
de su hija o hijo en las diferentes areas de desarrollo.

5.- Facilitar los recursos y estrategias de trabajo acordados para cada
caso. Dicha propuesta quedara definida en una entrevista personal al
inicio del proceso, registrada y firmada por ambas partes.

6.- Responsabilizarse por la asistencia sistemdtica a los tratamientos
de especialistas externos comprometidos,

7.- Presentar en forma oportuna los informes de diagndstico y estados
de avance emitidos por los especialistas, que acredite que el
estudiante se encuentra en un proceso de apoyo externo.

8.- Seguir las indicaciones de especialistas externos y las sugerencias
del equipo académico del Colegio

9.- Asistir cada vez que sea citado, manteniendo comunicacion
permanente con el Colegio

10.- Cumplir con el material de apoyo acordado (en casos especificos,
de ser necesarios).

11.- Facilitar, estableciendo canal de contacto, la comunicacién del
especialista externo con el profesional de equipo psicoeducativo, que
determine el colegio.

ESTUDIANTE
CONSIDERANDO
SU DESARROLLO

1.- Asistir regularmente a clases y talleres.

2.- Atender y participar activamente en las diferentes asignaturas:

3.- Contar de manera oportuna con sus materiales y Utiles de trabajo
en las clases,
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DE LA 4.- Cumplir en fechas establecidas con tareas y trabajos

AUTONOMIA 5.- Mantener buena disposicidn, respeto y cumplimiento de las normas
establecidas en el RICE.

El compromiso de la familia es condicidn para poder implementar cualquier programa de apoyo. De no
cumplir con los acuerdos tomados en conjunto, considerando el contexto y las posibilidades de ambas partes,
el no cumplimiento de los compromisos adquiridos por padre, madre y/o apoderado, podria llevar a pensar
en una sospecha de vulneracién de derechos, ya que no se estaria dando la atencion en salud que un nifio
necesita. Frente a esa instancia, el colegio podria evaluar activar el protocolo de vulneracidn, con el fin de
garantizar el resguardo de los derechos de los nifios y su desarrollo integral, entendiendo, que los padres,
madres, adultos protectores y/o apoderados, son los primeros encargados de proteger a los nifios, nifias y
adolescentes.

PROTOCOLO N° 17
TRANSPORTE ESCOLAR

La Direccién de Lincoln College La Florida, autoriza el ingreso al establecimiento a un grupo limitado de
vehiculos del Transporte Escolar, los que seran supervisados por el establecimiento a través de la
documentacion que debe poseer el transportista y su vehiculo, cumpliendo con la Normativa del
Transporte Escolar remunerado.
El traslado de alumnos en el furgdn escolar es de exclusiva responsabilidad de la persona con la que el
apoderado/a hizo el contrato; el conductor/a del furgdn escolar debe velar por la seguridad y bienestar de
los alumnos/as, a su cargo.
Para pertenecer a la agrupacion de transportistas autorizados por Lincoln College La Florida el
conductor/a debera presentar los siguientes antecedentes:
e Padrdn del vehiculo.
e Registro nacional de servicios remunerados de transporte escolar.
e Licencia de conducir clase A.
e C(Certificado de antecedentes del chofer.
e Hoja de vida del conductor.
e Revision técnica al dia.
e Carnet de identidad.
e Seguro obligatorio.
e Permiso de circulacion vigente.
e Certificado de emisiones gases.
e Nomina de alumnos, con teléfonos, domicilios, cursos y jornada.
e Direccién particular y teléfono(s)
e Sectores de recorrido.
Toda la documentacién deberd entregarse fotocopiada a la persona encargada cada afio y en la fecha que
ésta indique, actualizandola cuando corresponda en el transcurso del afio.
De no cumplir con estos requisitos no se le autorizara el ingreso al establecimiento, dando aviso con una
semana por anticipado a los apoderados de los alumnos que transporta.
DEBERES
- Los vehiculos ingresaran a la zona designada por el establecimiento a una velocidad moderada y
tomando las debidas precauciones.
- Cumplir con lo estipulado en la normativa legal que los rige.
- Cumplir con el horario de entrada y salida de clases que asigne el colegio.
- Cuidar su presentacion, respecto a su aseo personal, la buena condicién de su vestuario y modales.
- Mantener un vocabulario, habitos, modales y relaciones humanas corteses para con todos los que
trate con motivo de su trabajo.
- Respetar los horarios de clases quedando estrictamente prohibido interrumpirlas.

FALTAS
- Incumplimiento de los requisitos legales vigentes.
- No entregar documentacion vigente en el plazo estipulado.
- Traer alumnos al establecimiento antes de la hora sefialada por la Direccién.
- Olvidar alumnos en el colegio.
- Atrasarse al venir a dejar o a buscar alumnos del colegio.
- Faltar el respeto al personal, apoderados, alumnos o a sus pares.
- Conducir a exceso de velocidad, exponiendo a los alumnos.
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SANCIONES (Dependiendo de la gravedad y frecuencia)
- Amonestacion verbal y/o escrita.
- Prohibicién de ingreso al establecimiento.

Normativa vigente para el Transporte Escolar
e Ley N°18.290, Ley de Transito. (1984)

e Ley N°19.831, del 9 de noviembre 2002. Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones. Crea el
Registro Nacional de Servicios de Transporte Remunerados de Escolares.

e El Decreto N°38, del 14 de marzo 1992. Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.
Reglamenta el Transporte Remunerado de Escolares.

e Decreto N238, del 7 de abril de 2003. Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones. Crea y
Reglamenta el Registro Nacional de Transporte Remunerado de Escolares.

CONSEJOS IMPORTANTES

e Los furgones desde el afio 2007 en adelante deben contar con cinturdn de seguridad, en todos los
asientos. Los nifios y nifas siempre deben trasladarse con el cinturén de seguridad abrochado, para
prevenir accidentes ante frenazos o maniobras repentinas.

e Los nifios y nifias deben bajar y subir del vehiculo donde puedan hacerlo con seguridad.

e No olvides que el furgdén y el conductor deben estar inscritos en el Registro Nacional de Transporte
Escolar (puedes verificar la patente en www.fiscalizacion.cl).

e Siel conductor del furgdn lleva mas de cinco nifios en edad preescolar, debera viajar acompafado de
otro adulto, debidamente registrado en la Seremi de Transporte respectiva.

e El conductor no debe hablar por celular mientras conduce.

e El vehiculo de transporte escolar no necesariamente debe ser color amarillo, ya que también esta
permitido los de color blanco, dependiendo del peso bruto vehicular y afio de inscripcion.

e Debe estar identificado con un letrero que diga “Escolares”, el que debe estar ubicado en el techo del
vehiculo, o bien ubicado en el costado inferior derecho de la luneta o ventanas posteriores y también
en la parte inferior de una de las ventanas laterales del vehiculo, en ambos costados de este
(dependiendo del peso bruto vehicular).

e Ademads, debe poseer una luz estroboscdpica sobre la parte trasera del techo o una cinta retro
reflectante alrededor del vehiculo debajo de las ventanas (dependiendo del peso bruto vehicular).

e Lacapacidad maxima de nifios que puede transportar debe estar indicada al interior del vehiculo y no
debera exceder a lo sefialado en el Certificado de Revision Técnica.

e Todos los asientos deben estar orientados hacia adelante.

e Laantigiedad maxima para los vehiculos es de 16 afios (en las regiones XV, | y Xll es de 18 afios). En
vehiculos de transporte escolar que presten servicios a localidades rurales la antigiiedad maxima
permitida es de 18 o 22 afios, dependiendo del pesaje del automovil.

e El conductor debe poseer y portar licencia profesional clase Al (ley 18.290 antigua) o clase A3 (ley
19.495 o ley 19.710).

e En un lugar visible, al interior del vehiculo, debe portar una tarjeta identificadora con fotografia y
datos personales del conductor.

e Como pasajero tienes derechos: recibir un buen trato; bajar y subir con seguridad; viajar sentado en
un asiento mirando al frente; trasladarse no mas de una hora.

e Como pasajero tienes deberes: respetar al conductor; no molestar a los compafieros; permanecer
sentados durante el viaje; no asomar ni sacar ninguna parte del cuerpo por las ventanas; mantener
despejado el pasillo del furgén (mochilas bajo el asiento); usar siempre el cinturén de seguridad si el
furgdn lo tiene.

PROTOCOLO N° 18
PROTOCOLO DE SEGURIDAD (Ingreso y salida de estudiantes, apoderados, visitas y terceras personas).

El protocolo de seguridad de ingreso, salida y cierre del colegio entrega las normas vy
orientaciones en horarios en que los estudiantes permanecen en dependencias del colegio. El objetivo de este
protocolo es velar por la seguridad de quienes forman la comunidad educativa, padres, apoderados,
estudiantes y funcionarios.


https://www.conaset.cl/wp-content/uploads/2016/01/DFL-1_29-OCT-2009-version-a-21-09-15.pdf
https://www.conaset.cl/wp-content/uploads/2016/01/LEY-19831-09-NOV-2002.pdf
https://www.conaset.cl/wp-content/uploads/2016/01/DTO-38_14-MAR-1992.pdf
https://www.conaset.cl/wp-content/uploads/2016/01/DTO-38_30-MAY-2003.pdf
http://www.fiscalizacion.cl/
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1.- ESTUDIANTES

1.1 Ingreso de estudiantes:

a)

b)

Para la jornada de la mafiana, las puertas del colegio se abren a las 07:30 horas, el ingreso es por hall
central (cursos desde prebdsica hasta 5to. Bdsico) y portdn calle Santa Amalia, (cursos de 6to. basico
hasta 4to. Medio) permitiendo el ingreso de estudiantes a salas y patios; inicio de jornada 7:45 hrs.

Parala jornada de la tarde, las puertas del colegio se abren alas 13:45 hrs., el ingreso es por hall central
(cursos desde prebdsica hasta 5to. Bdsico) y portdn calle Santa Amalia, (cursos de 6to. A 8vo. basico),
permitiendo el ingreso de los estudiantes a salas y patios. Inicio de la jornada 14:00 hrs.

Los estudiantes de todos los niveles que vienen a clases en transporte escolar ingresan por el portdn
lateral sur de Avda. La Florida. (contiguo al colegio La Salle).

1.2 Salida de estudiantes:

a)

b)

La salida de los estudiantes se realiza de acuerdo a los niveles y horarios de curso.

Los estudiantes de Educacién parvulariay de 1° a 6° basico de ambas jornadas, son retirados, de lunes
a viernes, desde el hall central por sus padres y/o apoderados.

Los estudiantes de 7° basico a 4° medio, jornada mafiana y JEC respectivamente, de lunes a viernes su
salida es por el portdn de calle de Santa Amalia.

Los estudiantes de todos los niveles que se van a sus casas en transporte escolar se retiran por el
porton lateral sur de Avda. La Florida. (contiguo al colegio La Salle).

1.3 Retiro de estudiantes durante la jornada escolar:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Ningun estudiante podra retirarse del colegio solo, antes del término del horario establecido.

De surgir alguna necesidad de retirarse, debe ser el apoderado o adulto responsable autorizado por el
apoderado, quien se acerque al colegio para realizar el retiro de forma presencial.

No estdn permitidos los retiros informados por via telefénica o por escrito. El apoderado o a quien
delegue que necesite retirar a un estudiante antes del término de la jornada debera dirigirse a la
oficina de secretaria de direccidn a solicitar el retiro del estudiante, dénde debe presentar su cedula
de identidad, registrar fecha, hora, motivo del retiro y firma del apoderado o de quien retira en el libro
de retiros.

Si el apoderado delegara a otra persona el retiro de su pupilo/a, deberd dar aviso al colegio con
anticipacién. A quien faculte deberd portar su cédula de identidad y ser mayor de 18 afios.

Un apoderado podra retirar a su pupilo/ay a uno alumno/a mas, previa autorizacion de su apoderado
quien debe avisar al establecimiento con anticipacion.

Una vez solicitado el retiro deberan esperar en el hall del colegio.

Los apoderados no podran hacer retiros durante la hora de recreo o en la hora de almuerzo de los
estudiantes.

2.- APODERADOS

Los apoderados que ingresan al colegio, lo hacen por diversos motivos, los cuales se detallan a
continuacion:

2.1 Tramite administrativo

a)

b)

d)

Los apoderados deben anunciar en porteria del establecimiento que necesitan ser atendidos por
temas de tipo administrativos, relacionados con llamado de urgencia, matricula, colegiatura, admision,
cambio de apoderado, entre otros.

El personal de porteria dirige a la persona que ingresa a secretaria de direccidn, donde se atendera el
requerimiento y concretard su tramite.

En caso de que el apoderado por algin motivo requiera de la atencién de algin miembro del colegio
ya sea porque quiere entregar un justificativo, haber tenido algin problema con su hijo o haber sido
llamado por el colegio, debera solicitarlo con la secretaria de direccién, quien se contactara con el
profesional que lo atenderd segln sea el caso.

Si el apoderado debe ingresar a otras oficinas al interior del establecimiento, en secretaria de direccién
debera registrarse escribiendo nombre, apellido, nUmero de cédula de identidad y firma. Acto seguido
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se le entregard tarjeta de visita la que debera portar a la vista durante toda su permanencia.

e) Encaso de haber mas de un apoderado que requiera atencidon en el mismo momento, se atendera por
orden de llegada.

2.2 Citacion de apoderados, por parte de un docente.
a) Losapoderados deben anunciarse en porteria del establecimiento y seran dirigidos por el portero con
la secretaria de direccién, a quien informara el motivo de su presencia.

b) La secretaria ubica al docente requerido e indica el lugar donde debe esperar la atencién solicitada.

c) El apoderado esperard en el hall hasta que el profesor llegue para la atencidn en el horario que se
especificé en la citacién.

d) No podrécircular de manera auténoma, por dependencias del colegio en horarios de ingreso o durante
periodos que se realicen clases.

e) No podra solicitar ser atendido bajo ninglin concepto si el docente se encuentra en el aula realizando
clases.

f) En caso de no poder asistir a la citacion, deberd enviar una comunicacién por escrito o correo
electrdénico solicitando una nueva cita y esperar confirmacién de una nueva hora.

2.3 Asistir a una citacion de apoderados, por parte Inspector(a) General, Jefe(a) de UTP, Subdirectora(o),

Director(a), Encargado de Convivencia Escolar, Psicéloga, Psicopedagoga, Orientadora.

a) Elolos apoderados deben anunciarse en porteria del establecimiento y seran dirigidos por el portero
con la secretaria de direccion.

b) La secretaria de direccidn, se comunica con la persona requerida.

c) El lugar de atencién son las oficinas de los directivos, sala de convivencia escolar, sala de
psicopedagogia o sala de reuniones.

d) El apoderado esperara en el hall hasta que el directivo o miembro del equipo de convivencia llegue
para la atencidn y lo lleve a su oficina en el horario que se especificd en la citacion. En caso de no
poder asistir a la citacion, debera justificar por escrito o correo electrénico solicitando una nueva cita
y esperar confirmacién de una nueva hora.

2.4 Asistir a reunidn de apoderados
a) Los apoderados que asisten a la reunién de sus hijos, ingresaran por el hall central y deben dirigirse a
la sala indicada de acuerdo al curso correspondiente.

b) Al término de la reunidén, se retiraran por las puertas de acceso indicadas por el personal del
establecimiento.

c) No esta permitido quedarse en salas y u otras dependencias del colegio una vez terminada la reunion.

2.5 Acompaiiar al estudiante al ingreso y término de la jornada escolar
a) Los apoderados no podrdn ingresar al establecimiento junto a sus hijos hasta la sala de clases.

b) Sdlo en el caso justificado, todo esto previamente conversado y autorizado por inspectoria general u
otro miembro del equipo directivo.

2.6 Acompainiar al estudiante mientras se encuentra en taller extra-escolar

a) Puesto que los talleres extraescolares se realizan los dias sabados, los apoderados podran ingresar al
colegio acompafiando a sus hijos/as. Deberan esperar en el hall interior o en graderias del patio hasta
el término de la actividad.

b) Si el profesor de taller necesita conversar con el apoderado o el apoderado requiera de la atencién del
profesor, este debera entregar a los estudiantes y luego atenderd al apoderado.

2.7 Entrega de almuerzos de alumnos con Jornada Escolar Completa
a) Los estudiantes almuerzan en el colegio. Por lo que deben traer su colacion.

b) Los apoderados que decidan traer almuerzos a sus hijos, deberan dejar los almuerzos en secretaria
de direccidn. En ningun caso los apoderados podran ingresar al colegio.
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2.8 Invitacion a una actividad o celebracion dentro del establecimiento

a)

b)

d)

f)

Los apoderados que sean convocados a alguna ceremonia o actividad que requiera de su presencia al
interior del colegio, deberan contar con la invitacion respectiva de acuerdo a la actividad a la que este
citado.

Los apoderados deberan ubicarse en el lugar al que fueron convocados y seguir las instrucciones del
personal a cargo.

No podran ingresar a las salas de clases y/o bafios de los estudiantes.

En ningun caso podran llamar directamente la atencién a otro estudiante, recordar que para esto esta
el personal a cargo y en caso de evidenciar o ser testigos de alguna situacion reiiida con la sana
convivencia escolar o andmala a la rutina escolar, debera informar a las inspectoras de pabelldn,
inspectoria general, docente o algun directivo del colegio.

Apoderados o familiares, no pueden retirar al estudiante sin dar aviso a la docente y personal asistente
a cargo del curso y registrar el retiro en secretara de direccién.

En caso de una salida pedagdgica en la cual algunos apoderados acompanan a sus pupilos, estos
deberan congregarse en el lugar que indique el inspector general.

3.- VISITAS O TERCERAS PERSONAS

a)

Entenderemos por visitas o terceras personas a todo aquel que no pertenezca a la comunidad
educativa (proveedores, familiares de estudiantes, fiscalizadores, entre otros).

b) Elingresoysalida de visitas se realizara unicamente por el hall central.

¢) Cada visita debe identificarse con el personal de porteria, indicando el nombre o cargo de la
persona que necesita ubicar.

d) El personal de porteria dirige a la persona que ingresa a secretaria de direccion, donde se
atenderd y se concretara su tramite.

e) Secretaria de direccion lo registra en el libro de visitas, le entrega tarjeta que lo identifica como
visita y que debe portar a la vista durante toda su permanencia en el colegio.

f) Finalizada la visita, en porteria o secretaria, se solicita la devolucidon de la credencial.

g) En el caso de autorizar el ingreso de un vehiculo, la visita (Instituciones, fiscalizadores u
organismos publicos y privados) debe dirigirse a porteria para cumplir con el procedimiento de
ingreso, de autorizarse el ingreso del vehiculo, el portero indicara lugar donde estacionar.

4.- OTRAS

4.1 Cierre diario de las dependencias del colegio

El personal a cargo de cerrar diariamente el colegio, debera verificar que ningln estudiante,
apoderado o funcionario se encuentre en dependencias del colegio. Una vez cerrado el colegio queda
a cargo de las dependencias la empresa de seguridad externa.

4.2 Salida de Emergencia

a)

f)

En caso de registrarse alguna eventualidad (corte de agua, luz, incendio, sismo u otros
acontecimientos relevantes) que cumpla con la necesidad de realizar salida de emergencia,
serd la Direccidén del establecimiento la que emitira un comunicado informando a los padres y
apoderados.

En el caso de ser necesario de evacuar el establecimiento, el apoderado debera:

Presentarse en el colegio y esperar en el hall central o portén de calle Santa Amalia, segin
corresponda para el retiro de su alumno.

El docente a cargo del curso, registrara el retiro del estudiante en planilla de emergencia y
procederd a entregar al alumno.

Siendo una salida de emergencia, ningln estudiante de prebasica o basica se puede retirar solo,
aun cuando durante la jornada habitual asi lo haga.

Se autorizaran retiros por llamado telefénico o correo electrénico solo de los estudiantes de
Ensefianza Media.

(En el PISE se encuentran detallados los protocolos de evacuacion para cada tipo de emergencia)

5.- CONSIDERACIONES GENERALES

a)

Queda prohibido el ingreso de cualquier persona (apoderados, familiares, etc.) en estado de
ebriedad y/o bajo la influencia de alguna droga o portando elementos que pongan en peligro
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la integridad de los miembros de la comunidad.

b) Queda prohibido el ingreso de apoderados que asistan a filmar o fotografiar aulas, patio u otros
espacios de aprendizaje, sin la previa autorizacion de Direccién.

c) Seentiende que durante las ceremonias que realiza el colegio, los padres o apoderados podran
fotografiar o filmar a sus estudiantes.

d) El colegio no dispone de estacionamientos para padres, apoderados o transportistas
autorizados por los padres.

e) Los accesos de entrada y salida no son los espacios destinados para entrevistas personales,
para aclarar diferencias o largas conversaciones entre miembros de la comunidad. Estos
accesos deben permanecer lo mds expedito posible durante toda la jornada escolar.

f) En caso de que se produzca alguna situacion que ponga en riesgo la seguridad de los estudiantes o
funcionarios provocada por algiin miembro de la comunidad educativa o por terceros, se podra solicitar
la presencia de servicios de orden y seguridad publica, o bien entregar los antecedentes al
organismo que corresponda.

PROTOCOLO N° 19

PROMOCION DE LA INCLUSION, LA ATENCION INTEGRAL Y LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE
PARVULOS Y ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA

(en base a instrucciones que imparte la Circular N° 586/2023 para los establecimientos educacionales)

1.- Rige para todos los estudiantes de educacion parvularia, basica y/o media del Colegio, con trastorno del
espectro autista.

2.- Los estudiantes con trastorno del espectro autista en el dmbito educacional tienen derecho a recibir una
atencién y educaciéon adecuada, oportuna e inclusiva, a no ser discriminado arbitrariamente; a ser
informados; a estudiar en un ambiente de aceptacién y respeto mutuo; a ser escuchados y a participar del
proceso educativo y a ser evaluado y promovido de acuerdo a un sistema objetivo y transparente.

3.- Ademds, segln la Ley de Autismo N°21.545, especialmente resguarda en el contexto educativo los
principios de: trato digno; autonomia progresiva; perspectiva de género; neurodiversidad y seguimiento
continuo.

4.- En el contexto educativo, el trastorno del espectro autista es calificado como una necesidad educativa
especial de caracter permanente, que implica la presencia de barreras para aprender y participar, las que
no pueden ser resueltas a través de los medios y recursos metodolégicos que habitualmente utiliza el
docente para responder a las diferencias individuales de sus alumnos. Para atender estas diferencias se
requiere de ajustes, recursos y medidas pedagdgicas especiales o de caracter extraordinario, distintas a las
gue se aplican comuinmente con la mayoria de los estudiantes.

5.- El Colegio considerard como parvulo o estudiante autista a quien cuente con alguno de los siguientes
diagnésticos:

a) Diagndstico médico externo realizado por un profesional idéneo y competente, proveniente ya sea del
sistema de salud publico o del sistema de salud privado, de acuerdo a los lineamientos del Ministerio de
Salud en la materia.

b) Evaluacién diagndstica realizada conforme a lo dispuesto en el Decreto 170 de 2009, realizada por un
equipo multidisciplinario con experiencia en trastornos del desarrollo y del espectro autista y debe
considerar Anamnesis y entrevista a la familia; Evaluacién médica que determine el cumplimiento de los
criterios diagndsticos del Trastorno del Espectro Autista; Evaluacién pedagdgica y psicopedagdgica que
aporte informacidn relevante referida al estudiante, al contexto escolar y familiar; Evaluacién de
caracteristicas observadas en el hogar con informes, entrevistas o videos; Evaluacion y determinacién del
perfil de apoyos en los contextos educativos, sociales y comunitarios.

c) Con la calificacidon y certificacion emitida por las Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez
(COMPIN), en caso de constituir un grado de discapacidad, en conformidad a la Ley N° 20.422

6.- Las comunidades educativas deberan preventivamente identificar los elementos contextuales,
sensoriales y relacionales que puedan afectar el bienestar de un o una parvulo o estudiante autista en el
espacio educativo, con el propdsito de precaver episodios de desregulacion emocional.

Las comunidades educativas deberdn planificar las acciones a desplegar en la respuesta a situaciones de
mayor vulnerabilidad emocional manifiestas por parte de un o una estudiante o parvulo en el espacio
educativo y que pueden gatillar o que gatillen conductas desafiantes para su manejo, dada su naturaleza,
intensidad o temporalidad.
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7.- El Colegio elaborara un Plan individual de acompafiamiento emocional y conductual para identificar vy,
consecuencialmente, evitar de la forma mas efectiva posible aquellas situaciones de mayor vulnerabilidad
gue pueden gatillar conductas y desregulaciones emocionales y conductuales por parte del estudiante.

a) El plan contendra:

1. Descripcién de los factores que los equipos educativos han identificado como eventualmente gatillantes
de una situaciéon desafiante

2. Medidas de respuesta aconsejadas ante ello, en atencidon a sus necesidades particulares y sus intereses
profundos.

- Adultos del Colegio que acompafiaran a él o a la estudiante en la recuperacién de su estado de bienestar.
- La familia debe indicar a qué adulto responsable debera avisarse con preferencia y las alternativas en caso
de no poder contactarlo. La comunicacién con uno de los adultos responsables se entenderd suficiente
aviso.

- Necesidad de desplazamiento del grupo de pares hacia otro espacio para permitir un manejo privado de
la situacion

- Estrategias de acompanamiento emocional

b) El plan sera elaborado al inicio del afio escolar, personalizado, en acuerdo con su familia, quienes deben
aportar con indicadores que pueden provocar desregulacién y actualizado permanentemente con
indicaciones de especialistas.

c) Debe quedar constancia escrita de cada intervencién o informacién generada con profesores, equipo
psicoeducativo, equipo directivo, desde y hacia los padres y con los acuerdos respectivos.

d)El plan se dard a conocer a los funcionarios que tengan contacto directo con el estudiante. Debe ser
confidencial.

8.- En caso de situaciones de desregulacién emocional y conductual con nifios, nifias y estudiantes en el
Espectro Autista, se procederd de acuerdo a lo establecido en el PROTOCOLO N°13 de desregulaciéon
emocional que orienta las actuaciones y define respuestas concretas ante desregulaciones emocionales y
conductuales en el contexto educativo.

9.- En caso de requerirse adecuaciones curriculares con nifios, nifas y estudiantes en el Espectro Autista,
se procedera de acuerdo a lo establecido en el PROTOCOLO N°16 de Apoyo educativo a estudiantes con
necesidades educativas especiales.

10.- APLICACION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS

a) Las medidas disciplinarias a aplicar no se fundardn en la sola presentacion de discapacidad o necesidades
educativas especiales permanentes o transitoria.

b) Estos alumnos NO se encuentren exentos del cumplimiento de las normas internas establecidas en
nuestro Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, tanto en medidas formativas, pedagdgicas y
disciplinarias, en base a lo establecido en el debido proceso.

11.- Los padres, madres o tutores legales de estudiantes diagnosticados con trastorno del espectro autista
se encuentran facultados para acudir al Colegio ante la ocurrencia de emergencias que respondan a
situaciones excepcionales que ocurren en el contexto escolar y ante la cual se requiere el despliegue de
medidas extraordinarias y/o Protocolo N°13 de desregulaciéon emocional. No se consideran parte de este
concepto aquellas situaciones habituales u ordinarias _gue ocurren dentro de un establecimiento
educacional, que pueden ser atendidas por sus funcionarios sin requerir la presencia de la familia del
parvulo o estudiante autista.

El propdsito de la asistencia del adulto responsable es propender a la contencidn y estabilizaciéon del
estudiante, para que retome su jornada o realizar el retiro de la jornada, el que sdlo procedera
excepcionalmente.

12.- Durante los dos primeros meses de cada afio escolar, cada establecimiento educacional debera difundir
una circular o comunicado a los padres, madres y/o apoderados que indique que las personas con trastorno
del espectro autista deben recibir un trato digno y respetuoso en todo momento y en cualquier
circunstancia.

13.- Se propenderd la adecuada formacién de los funcionarios del establecimiento educacional en esta
materia, a través de capacitaciones Mineduc, internas otorgadas por el equipo psicoeducativo o de
entidades externas, abordando tematicas acordes al apoyo de nifios, nifias y estudiantes pertenecientes al
espectro autista.
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PROTOCOLO N° 20
PROTOCOLO DE PROCEDIMIENTO DEA

1. Nuestro colegio, Lincoln College La Florida, cuenta con un equipo desfibrilador externo, DEA, el cual se
adquirid en convenio con la Unidad Coronaria Mévil (UCM). Se encuentra ubicado en el 1° piso en la sala
de primeros aukxilios.

PLANO 1er. PISO
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1. Nuestro equipo DEA, es un equipo que cumple con los estandares establecidos por el ISP con
registro N° CDA 1548663, del 17/02/2021.

2. Nuestro Equipo DEA fue instalado el 27 de octubre del 2021 en las dependencias de la sala de
primeros auxilios. N° de serie X21C357368

3. Procedimiento en caso de emergencia:
ALERTA
1.- En caso de detectar a persona inconsciente, avisar a la encargada de (S.P.A.) Sala Primeros Auxilios

2.- Informar en secretaria para sefialar el lugar donde se encuentra la persona afectada e informar a su
apoderado.

3.- Encargado de S.P.A deberd llevar consigo el desfibrilador externo automatico (DEA) y el celular al lugar
del suceso, lo que activard la alarma sonora.

4.-Al activarse la alarma deben acudir como minimo 2 personas de apoyo al lugar del suceso.
5.- Encargado de S.P. A. tomara signos vitales y determinara el uso del DEA.

EN CASO DE USO

a.- Primer operador (a) comienza a realizar reanimacién cardiopulmonar (R.C.P).

b.- Segundo operador enciende el D.E.A.

c.- Tercer operador llama a nimero de Unidad Coronaria Mévil (U.C.M) FONO 2239144-44, area protegida
968 (AP968) el llamado lo coloca en alta voz para seguir las instrucciones dadas por U.C.M.

Durante el proceso de la emergencia en que se ocupa el equipo DEA se debe considerar lo siguente:

- Determinar si el paciente es adulto o pediatrico y utilizar el parche que corresponda.

- Seguir todas las instrucciones que entregue el equipo DEA y la asistencia telefdnica.

- Nunca Dejar solo al paciente

- La UCM de acuerdo a su categorizacion definira el envio del personal para apoyar la labor que se estard
realizando o definird el traslado del paciente a algun centro asistencial para lo cual se enviara ambulancia.

d.- Inspectora de apoyo debera de ser necesario despejar el area.
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e.- En caso de ser un estudiante el afectado, se debe preparar el seguro escolar.
f.- Secretaria o inspectoras de apoyo, deberd llamar al apoderado para informar a su familia.

7.- Registro de uso del equipo DEA. El colegio llevara un registro de uso del equipo DEA, completando ficha
interna.

8.- El equipo DEA en forma interna debera ser inspeccionado 1 una vez por semestre por las encargadas de
la sala de primeros auxilios para observar y determinar las éptimas condiciones en las que se encuentra
para su uso. (nivel de carga de baterias y fecha de vencimiento de parches) debiendo informar al equipo
directivo en caso de anomalias y dejar registro en bitacora adjunta en equipo.

9.- La mantencion externa sera realizada por la UCM.

En caso de no uso

a.- Encargado de S.P.A, determinarad si es necesario derivar a un Centro Asistencial.

b.- Si se deriva a un centro asistencial llamar al apoderado e informar el hecho.

c. - Si no se deriva, el apoderado o familia deberd ser llamado por la paramédico para informar lo sucedido.

PROTOCOLO N° 21

PROTOCOLO DiA DEL JEANS

El “Jeans Day” es una actividad de caracter voluntario, que permite recaudar fondos para cursos (3ero medio,

CAA. C. de Padres, Talleres, Proyectos de Asignaturas, actividades solidarias).

Esta actividad autoriza a los estudiantes a venir a clase sin su uniforme; con vestuario de uso cotidiano, pero

cumpliendo con los siguientes requisitos:

- Jeans en buen estado (sin roturas u orificios en la tela), de cualquier color.

- Polera manga corta con un alto que cubra hasta las caderas por lo menos, de cualquier color, con logo o sin
él.

- Zapatillas cualquier marca, estilo o color.

Quedan prohibidos el uso de:

a. Minifaldas.

b. Vestidos.

c. Petos y crop tops.

d. Poleras de equipos de futbol.

e. Pantalones rasgados.

f. Tacones altos.

g. Shorts o pantalones cortos.

h. Prendas transparentes (poleras, blusas, polerones o pantalones con transparencias).
i. El vestuario no podra contener mensajes o imagenes ofensivas o provocativas.

El apoderado/a y los estudiantes deberan ajustar su vestuario acorde al contexto escolar.

- Si algiin estudiante incumple con estos requisitos, desde Inspectoria se llamara al apoderado/a para que le
traiga su uniforme y se cambie; si esto ultimo no ocurre el o la estudiante no podra participar del jeans day
siguiente, teniendo que presentarse con su uniforme escolar.



